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PREDGOVOR

Studenti i i radrivei nAlksatjlrinacggiev el kdiam srec
met odol ogi j e, treba da poznaju osnov
dj el a. Aut or i Su u dugoggetlidg sejpeave r a d
stalne gregke u izradi di pl o ndatk seh , m
doglo do ideje da se kroz ovu Kknji gl
struktura i nalin pisanja radova na
moge da koristi i stragivalima u insti
rukovodiocimaa zni h or gani zaci ja i preduzel a.

Autori su zahvalni na svim dobronamjernim i korisnim kritikama,
sugestijama i komentarima.

Autori
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1. NAUKOLOGIJA

1.1.Pojmovni aparat nauke

Nauka polinjeizsaa rgraaoe lBoblesnmantasa nigr
filozof ski n e ut yesnimiilazofskim @retpoptavkamay @la iim a |
ona syesna ili ne.

Strukturu nauke | i ne: jezik nauke
zakoni, naulne teorije, naulni sistem

Poznata je |injenica jekaa nadgednija nauc
mi s ao. Bez pravih naulnih rjadni kaosno
drugtveni probl emi ni ¢tokove e Om® glasawnt] ii c a
nauci mooapti podr el eaaamimmpgimiaowigloar air @ &
odnos prema nauci, mora postojati odr

Svaku naulnu disciplinu |,odnosng edi r

o dr e L djeluoohjekti/ne stvarnostime t o d a i datog @reyinetaa nj a
Aparat nauke | ine:
- pojmovi (misao o nekom predmetu objektivne stvarnosti; plod iskustava

il ogi |l kog migljenja ile@jamusedumsd & Vs
i1li zamigljenog predmeta sa drugim

- termin, odnosno ij€ i | i, pedstamjao govorni izraz pojma
(pojam i rije | se ipak razlikuju, j er ] e
predstava, dok je pojam misao);

- iskazje svaki sklopife |i simbolak 0 ] i m ®&wa nekaanaspogy

- stav je naziv za svaki smisaoni iskapretpostavljene saznajne
vijednosti, odnosno istinitost:i [

- sud predstavlja iskazodnosno stavodr el enog pr eidmet n
odrelene ijedaacsthaj ne vr

- zakl jjardzalthtns na g hnigjevgi geg obl i ka | ogi
- kategorije su naj opgtiji poj movi koj i ma
predmetii objektivha stvarnost yelini;

2
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- aksiomisal i njavaju poymoygnkasdlktveva, i
istnek 0j e u nauci |l esto imaju ulogu g

- postulati predstavljaju pojmovne sudewkoji se u nauci tretiraju kao
sadr glag gniol k i aka sggopunaksioma, njihova istinitost ne
dokazuje;

- hipotezesu naul ni stavovi sl ogene pri
nekih jednostavnijih stavova.

Zadatak nauke sastoji se u tome da @dgma pitanje ili niz pitanja u
vezi sa predme[5fgm koga istraguje

- da prikupi gto vige podataka o pre

- gto talniij.i opis (ako opis nije ve
naulnom istragivanju mogu biti wupr

- Kklasifik o v anj e , ddnosnp eauatakaato uvjek s obzirom na
neko merilo

- definisanje osnovnih pojmova, teorijskibpisnih (operacionalnih)

- objagnjenje poj ave otfrigamje menog sizokau g1 a
nastanka, njene strukture, funkcije, formd,)jt

- predvii Lanj e

- kontrola
Naukyek omora da vol.i i skreno, ako |
Onalestopol i nje sa mnogo problema, a zavr

Ljiudi | e sdramle na temeljima kojsu vidljivi, nauka gradina
nevidlivim. Nauka pol ipojse ava i pi éft nal eliu o r
sugtpioneavno nije sugtin@Bko, sugtinsko
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1.2 Nauka i metodologija

Naukag por ed l ogi | kikH j uplrprauée i kpja se
podrazunjevaju pod metodll ogi j om i stragivanj a. T
teoriju i praksui jedinstvo teorijei met od e, stvarajuli p ut
naul nih saznanj a. Naijekdai jreasp ot ea nnaat
duhovne poka.eb®n ad ekatugpwilplam polagv jekai | ov
vral ajelue | ov

Anali za svake nauke pokazuj e da
teorema, principhosnovni h pojmova u odrelenoj
koji se istraguju odrelenim npg@ind ni m

pr&k s om utlvirnljeemda c e .
U osnovi svake nauke krije se jegtan broj osnovnih pojmova koji su
toj nauci nedefinisani nepr ot umal eni . Reci mo, u k
poj movi su fAkvantum dejstvao, f@aAmikro
Drugi osnovni faktor svake naukesteo d r e liragg@ osnovnih stavova
koje shvatamo bilo kao principe bilo kao aksiome [26].
Iz osnovnih pojmova principaaksioma izvode se teoreme. Teoreme su

slogeniji stavovi koji se mogu izvest
Nauka je disciplina koja ne mijrue , neprekidno se U
promje n e : otkrivaju se nove materije, r
materija, novi zakoni, ali @ tako fijetko da neki zakoni koji su bili u prjemi
decenijaman e v a grneo dée | i mis|anSvakavnauka nosi sebi do
filozofije.
A . Ajngtajn oznal|l ava iekounknad daikea o n

pomol u odrelenog sistema mis gotnhaoo .pove

Od znal ajimazmdneaplbymove nageg svet

ikojim sesa|lmog&oizrazit.i i skazi ma. L
znanje se moge ulinitiireadraiplézik @iubimi m,
intersubjektivan, gto znal. da razni

jezilkaovarmrjra sa i[®tim znal enj em.

Stati| ko stanje nauke karakteri gu:
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- sistem akumuliranog znanjaskustva préhodnih generacija
- proer |l jivost | injenica
- mogulinost reprodukcije |injenica.

Dinami | ko stanje nauke karakterigu

- nauka kao dinami ]| kijeks igstveommh a( roadz
sistema znanjadrugo)

- istragivanje kao aktivnost | j udsk

- naulno saznanje kao rezultat ili

Pod naukom se podrazigmv a skup met ods ki St e
sreleni h sazstamr iaj suk onne ktorme niut ku 1z ne
stvarnosti, sa ciljem da se stvaral al
njihove proene u budul nost i [ djaelovajem st v o
na proulavane pojavenomeaigu ostvaritd.i 0
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Osnovna

i ravakterigtikegnauken a u | n i ma mikazaceisypra

slici 1.1.

NAUKA

A 4

1. Polazigt

- objektivnost
- pouzdanost
- preciznost

- racionalnost

S|

A 4

2. Karakteristike

k a

-drugtveni kar ak
- jedinstvo teorije i prakse

- diferencijacija i integracija

-di nami Aki kar ak
-sliAnost u razv
-t e h ng farmakizaciji

1.1. Osnawvaal pioh acgii ¢ iap niam
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U daljem tekstu daje skglagnédmgmpaob| a

(slika 1.2.), odnosno krali opis tehn
N A UN N E G
- matematika
> 1. Formalne nauke - mat. logika

- teoretska kibernetika

2. Prirodne nauke

v

- sociologija

3. Socijalne nauke .
- antropologija

A 4

4. Duhovne nauke - objasniti
- razumijeti

A 4

5. Il nf or mati nk

Y

A 4

6 . Tehni nke n

Slika 1.2. Glavne naulne gr

Tehnika je urje | e  zkojejaypravljeno na stvararij@roizvodniju,
al i nije pelgo maeldstav! | a womikike.do u o0
Aristotelut ehni ka se nal azi il enmpieijdiosnovisolg u s t v
znanja odnosno nauke koja nije poijlepljena iskustvom, epistem.

Savremeno shvatanje tehnike sadrggi
naukei prakse. Tehnika sezon a | a v a ijdnjana prippdna nmauka. S jedne
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strane je savremena tehnika naul na,

tehnil kom. Naul ni eksperi ment. post al
Da bi se neka misao uvrstila u nauku kao saznajni sisiammmora da
zadovol ji odrelena mdmalwedmarmazliillii
koja pri bvaliena kao naulna misao, a Kk
zavisi od merila istine u nauf@5].
Mjer il a nauke | asnouigooieonmee ggttaa onnaau ki
Postoj i tegnja da se naulnim sazn
koja se zasnivaju na precizninjenr e nj i ma, val | a jedjivajat i

je stvarnger laj igvtoa, miijjee nst varnoogeér ac
mjeriti.

Gal il ej jergowmroi gjeriiii 0dl ei feilpvignonom
gto se e i mMo@de m

Metodologijgkaodo | ogi k e, i ma sSVvVoOj predme:
saznanj a, t ] . put dol aska doidbjaspi sazr
met ode naul nog saznanj a. Met odol ogka
met odol og kd thr a we&kduesrtiahvai stragi vanj a. [

Met odol ogi ju (kao jedeaeuddovido met odi)

- logiidk(bavi se |l ogil kim prijawa,i | i ma

normama dr.);

- epistimol ogkini dci naiubdegovair a1¢ iu|

instrumenti);

- nauistratgijski @ (potrebejprnobglud mioshau

razvoja).

Met od je nalin i st rjemjyati v achoj raucikGnj i S
moge shimbi zami gl j en, projektovan, a ne
nalin na koji se u nauci dolazi do sa

Naul ni me tjeoadteoijijee (pripcipa, mormeravila) i raznih
praktilnih po-sstpal baduada kiceeuotkmiaoi z 1 ogi | a
odrelena istina o nekom predmetu i str
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Met odi | ka namak an aocs t @& pajedni pmastavaih

predmeta (specijalna metodika) se bavi zadacima dr gaj i ma, ob

nastavnim metodama pojedinih predmets haa v e . Metodil ar ]

svom radu koji se strogo pridrgava od
13.Zadaci i <ciljevi istragivanj a

Ljudsko drugtvo nepr efermichnove oblasti.er e n

| stragi vanjjednu pod eegzsstermijalhitj ablasti ljudske
djelatnosti. Ono se mora postaviti kao integraioi d ¢ ii vadat agpotom da se
definigu funkcijeevd dacisjpeatisdtwiaa @il wap v

Rezultati nauke treba da budu dostupni shirdima. Naravno da to nije
uijek sl ul ajizl papoposbejeaaul nih rezultz:

| stragi vanijeasvegnoprekq svojih rpzultata da postanu

savezni k | j uldgekkoag sdarmuoggt via posti zanj u
geljenih tirlejpavada Gnea ralaju iz l jud
zdraviimisr el ni jim givotom na planeti . Za
postojii ljudska sklonost da problemgerg a v a . |l stragivanje n

to je tragenje i bt hiekajedigstvenimj e podstr e

Znakadaci i stragi viasljmgesnu , mnoego sttr
svega, da koristegi ri nu | judskog i skusjeranika a d
bl agostjgkmmNanam b pv ost var en| godrageieyaalatpoj e d
gelje nisu u suprotnosti sa ¢geljama d

Progres jce | t aksliemagi ¥ ansj agkevim s e |
nastojanji mge,dada iwieg e azmuan da bude o
povela zaddae.ol j st va

Osnovna uloga istragivanja je:
- verif i kacija postojelih istragivani
- prowamjie postojelih istragivanj a,

- postavljanje novih naulnih zakone
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Potpuna (integralfa i stragi vanj a s u jeajiwai, k o] ¢
jer ona u punom smislu tog pojmamaj u nj ew,0Vv apil Digii &l
tehni |l ku di menziju.

Podel a i stragivanja na vrste je ra
stanovigta. To nije pogregno, ali wusl

Premaciljuiuloziii st ragi vanja mogu biti
1. onakoja proyeravaju (verifikatorng
2. ona koja otkrivaju (heuristilka),

3. ona koja otkrivaju provjeravajumj e g 9. vi t a

Pored ovoga, ista gi vanj a mo gsua diringtje teortjskeo r i | s
prirode i empirijska ¢ e gavaj u k on kdominoseesazpj o bj e me |

naukg . Sa stanovi gt a funkcij e istragi
primenjeno (operativio . Kada se govor.i o raeli ka
primenjanih (aplikativnil i st ragi vanj a, mi ne mi sl
vrednostkia,zaodhoseao iz domena prakti/l
neposrednojvezisanjimegovi m prakti |l nim potrebam

Fundamentalno istragivanje predsta
sa kojimse pod@ava opgt i f o n d koja,opo prailm, omegnajz n a n j
neposreduapr akti | nu vrednost. P ol peaismergiu j e s

(sl obodnih) istragivanja. [ 22]

Primenj eno il i aplikativno istragiv:
naul ni rad koj i d erer@® e gnaovvaan j sea znneaknoj ga , [
probl ema. Preduzi ma se r adjenuseaufatae d av
fundamental ni h i stragivanj a il ut v i

postavljenog cilja.

Razvojno istragivanjge viaemj e, sp@ti ni
fundamentalnihi pr i menj eni h i stragivanj a, od

10
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organi zuj e s e eksperimentalni rad, l
procesa. & je o poboljganju tehnol ogkog i

u v o L e ng ogganzawipe rada, izrada novih materijala, izrada prototipova
pilot radova...) [22].

Lojgkov (@i vot nztetav kvalifeta ablika radiitge vot a u
drugt vu. Njemu je neophodno da zadov
svoje intelektuale, emotivho voljneik r eat i vne sposobnosti
potrebno smigljeno sr¢htiivakjaliobanmjeea

sa f akt or i maiprgiizvadioetokoline (slikael@.) n e
ERGOLOGIJA informacije ERGONOMIJA
uslovi > sposobnosti
vrste . interes
namjena RAD N O ¥EK stav
proces < iskustvo
organizacija operacije zalaganje
i dr. idr.
Sl'ika 1. 3. Usagjekaspéaktaimgseedmednosa | o
proizvodne okoline
l4Model iistragivanja
| stivadgmje kao funkcional ni mmoogdee |i nfa
vige faza. Jedan od emopdaksl dat jekna glici 1.4 e n

Detal jni wpogasijuMptaevbdpanje proiekti ma
usmer eni

poj avama,

|l stragivanje kao
saznanj aiodlniorsjae med.a

proces
kar akt e

11
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- jedinstvenosti neponovijivost( uk ol i ko rezulijt at i
predstavljagju nauku nisu pravovremeno objavljeni gube
jedinstvenost neponovljivost), i

- neizvesnost (ponavljanje i strag
i stragivanja povelava verovatnol L

Veliki broj autora u zemlji i syetu razvija posbne modele
i stragi van jpasgbnim ohlastima w dberoeanjurjvredi,
poljoprivredi, zdravstvu avioindustriji i dr.

Autori ove knjige su model naslicildaj | egl e kori sti
funkcija proizvodnje, o d r ¢ a vnaarkgtirega, finand | a u nag.i
priviedi m preduzel i ma.

12
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MODEL | STRAHAI VANJA

v
1. Identifikacija poj ave il pr obl e mprojekta t 1
2. Projektovanjei strahi vanja i pr i projektoma
3. Formiranje ist

I

4. Terminsko planiranje i resursi

5.Prociena i budhet

6. Datoteka

7. Obrada podataka

8. Kontrola projekta

'

9. Okonnanje pi

10. Kriterijumi us pjeha projekta

v

11.

l znogenje rez

I

12.

Predaja projekta

u Vv

Sl'i ka 1. 4. Mo del

13

i stragivan
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15.Nrulivanje istragivanj a

U velini slulajeva istragivanje zz
narulivanje @mwlkazidaod uprpetipaudgtni iodr el
gelje da ijegeproblemi r

Zadatak se prenosi na istragival ku
realizc i j e i stragivanja. Narul gt ac mogebes
ponekada mojdereddidipupr rHlabchnj e koji ma | e
regavanja problema istragivanja (da pr

Naravno, prii k om projektovanjagi saltaginaal

problema koje treba da r@&m g e , a t ol nsiu: prnoabtlieermij,a
probl emi (potegkole koje predidugaocj ekt
socijalnaoblje gj a poj edinca il grupe na koj

saznajni probl emi i(ppbbobp§gkilpodpiase b h e m
prikupljaju od ispitanika pa je potrebno uspostaviti mentalne komunikacije).
Proces ugovaranja sa stanovigta na

- donogenje odl uka i obezheelaelnijzea cfiijn a np
sredstava,

- ugovaranje izrade projektne dokumentacij

- pripremu za ugiovdareahnjvea nijzev ovlresnjea

- raspisivanje konkursa za izvolLenj

- ogenuponudai zbor i zvolLal a,

- pregovori u vezi ugovora,

- potpisivanje ugovora,

- pralenj éugamgwwroemi h obaveza tokom

1.6.Intelektualno majstorstvo

Bavl jenjie stnraauglinvoa| ki m radom pred:
maj storstvoo, pri | e mu, prema Raj't Mi
svojraddaodej aj u od s v o g da trgba kodstitissvoj sdpstvei n a | i

14
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raddh b se kroz njega obogati o sopstve
obogatio sopstveni r a d .kreativisost,r adigosne a |

sposobnost intrapsi hil kih pr ojedgjes a , |
originalnosti adaptivnost problemiem ( pr oduk t i mi gl jienj a

vrijedni za misliocez a dr ugt vo) .

Prilikom razvoja kreativnog proces
odnosno od wuvilanja probl ema. Nakon
informacije fhedacsyeud. edpei mrebl ema (n
ideje), a na kraju do verifikacije (primre) kreativnog rada.

Neki syje t s ki sociol ozi i meg an ojbeoji A v @
vidi | agu v o,dheeuspe ga ol d o pkaieuvigdi €o pola a |
prazmuéba se oslobodit:i straha negat
potrebe da se neki problemi prevazilu

Dabs mo nawul il da se bgerhiamo vag noat 1
sebi, pored ostalggostavimdpi t anj é:i Rleadgljetimnel u usp

Vagan segmehi| noapkbmupekacija [4].

Magtanje o istragividaj pomefgadbi pbs
k1l j ul za nagu pojedinalnu dugagt ©na
p OV ezuj jesnenregyene svetove.

Po definicij, ma gt ar isjvan®éni sad i A put magte | e
razumje me L ui gria z smt g & jesnoggpopdsyesnag. Put ka istini

moge da | egi iigvaredstu ravni magte
Ov aj ireavgemena prostorai koji nazivamo stvarnost je veo
privida koji skriva izvor vanvr emens.|
stvari s u k a gehwsi&avo $enka,ka@ptkap rosgmanja,i stoga
ih treba uvagavati. Kada ne izgledada ni g
pobjedi g i | i izgubi g su u ravnotegi
Jedan student posl edi pl omac, Koj i
tezu Agto preo, obil no postavlja pite
potrebno vremena da Mantornguo mi magi setdgos
fiDve do tri godine . Akofiradim napornije , ponovo gbtaketld

mi onda biti potrebno viemena? Ment or muWwPed d gloov ajpeas:t fig

15
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fiagto 0sadpit@a student? Webhbmr shul ajdu
potrebnodasamno r adi g | et i r i d o, ngkeekio segalikd i n a
guri da dolLe doaulbezwlot 4t33 4ret ko r adi

Il ntel ektualne sposobnosti istragiv

- originalnost otkrivan j e novi h, nepoznati h | i

- sposobnost uippaorgleend ua pakgposameontt r ac
pamienj a)

- fleksibilnostEeles t i | nost stvagral al kog mi gl

- sposobpst u pogledu povezivanja iddjanaginacija)

- sposobnost u pogl edu r asiwsibtezag,anj a
indukcijai dedukcija)

- individual ne osobine uma (samostalnos

- fluentnost (pokretanje novih ideja

- tolerancija( odnos pr ema nperoodur| ealveanng sut i o, d
problemy;

- iskustvo (i nt egrati vna mogul nost s a
proul avanj a)

- fantazija (imagitai vna nadgradnja odrelene
problema ili situacije)

- motivisanost, kmakteri sti ke &ampehzacioree I
komponente stvataa | kog mi gl j égnja u istrag

- razmi gl jan( ®p opsroobbnloesma da se uol e
osnovnoj deji, da akrivenu pojavu dovede do kraja

- kreativha generalizacija(psh ol o g k i mehapi zam i st
- metodol ogKai kal ospmpa@asobl jenosti I
probl eme i pgerdaogriamng rej amet odol og k o
shvatanje pojma, prgenjvanje uslova metodologije stvaranja,
realizacijai el aboracija istragivanj a, r
objektivno ukl julivanje il nost i

induktivnog i deduktivnog puta, korelacija kvantitativnih
kvalitativnih efekata, pvezivanje teorije prakse).

16
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17Gradacija nivoaihamsknegisampanpa
Znanja

1.71Ni voi naul nog saznanj a

Svako istragivanje treba da bude
aktivnosti koje imaju svoju lag| k u , staezhnmaij |Inkuu i kdd takeon z i | u
istragivanje moge imati razlilit nivo

Ni voli naanamjanimagu sWju gradacijs ( i ka 1. 5. ) , p
naj ni gi nivo naulna deskripcija, a n;
prognoza)Ovosu,lst vari, faze sticanja naul noq

O 3

o

c p .

- Naunno predvi

>

© Naunno okg agn

c

Naunno ot krif

o
> Naunna kIl asi fi
—_ tipologizacija
pa
Naunna deskr
Sli ka 1.5. Gradacijifameveaicaunlj aogas:

Naul no sSkamanpeultat i I, k grreak tzevroids
sledel a svojstva:

- to je istinao realnom syet u (naul no saznanj

posmatrati kao stvarnoB$ one strane iskustvg)
- naulno saznanje karakterige origi

17
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- to je realtat polaza od poznatih istifal i nj eni ca, istavo
zakona) koje ih dopskijupdrelLlUijeiyt:

njih lini neodrgivim

- ono nastaje kao r eztpostaviatprinensit r a g i

odgovarajule naulne metode

- ono ima snagu dokaza

- njega karakterige sposobnost
osobi na s a mocgagmpgoveriManjay anj a

pre

Met odo-llooigkd ke gregke saznanja rel e

brojne. Mi [emo navest.i

T neodrelenost (neodr glenost u tumal

9 jednostavnost rézultat gel i mi | nog poshnad grajng raj
predmety

1 formalizam ©Oblik s&nanja se odvaja od ldgk o g s adr gaj a |
saznanjg

1 nedosjednost fnijenjay s e stavovi )pez | ogil ke

1 dogmatizam Kruta nefleksibilna prigena metoda, oblikaeventualnih
tehnika saznanja

172Naul na deskripcij a

Naul nerigesja (ili jnemauhapniopii shvano

saznanjd j er obuhvata opi $njihodhsyopstavp ojhever a |,

strukture, funkcionalnih veza odnosa. To je opisivanje pojavastanja na
oshovu posmatranja. Za yspg n u jemudesknipcijeneophodno je poznavati
uslove prifle n e, t e me ipobstupak @rigenev anj a

Deskripcija treba datpredstavu na osnovu koje se mogu napraviti

odreleni sudovit,eozraikjlej.u|Zcait,o zpaoksoenbia n
koja nasinteta van maJvyée muj e poj e dilirazaaliskugtveraa pi s

fakta.

18
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Karakteristike predmet a i stragiva
predstavljaju uglavnhom neke iskustvene osobine koje se mogu opaziti ili
provie r i t i na neki posredan nalin.

Deskripcije mo g u biti odrelene

deskripcijama opisuju se ,pojnedidra|lrein
klase, radovi itd. [3,4].

Posmatranjemi deskr i pcijom pr edmectipvi naul
postaju jasnijipa stoga posmatranjedeskripcija predstavljaju prve korake ka
naul nom obj ag nj¢lovai gjeline @jekfiveedsivarniosti. d

Evolucionistilkim il:@ g e rniekakavljek i m r
taj predmet od svog postanka do danas.
Naul|l m&krdecija mora wudovoljiti odre
- valjanost,
- objektivnost,
- potpunost,
- sistemiatil nost
- preciznost.
173Naul na klasifikacija i ti pologi .

Naul no s az n aivojpez klgsiéikacijeeigtoskagi t solzdjaxd A
prav| ojekii nezamisliv bez hoda. Klasifikacija je starija od same nauke, jer je

jezi k, Koj i j e stariji od nauka, p
razvrstavanje predmetagr upe prema sl i | nost.i u ne
osobi nama. Tosobine &k@jee sen uzim&jue za polaznu osnovu

grupisanja zeu se kriterijumi klasifikacijg22].

Naul na klasifikacija se iosbbimatau| e
predmeta. Pojavéenj i hova svojstva se mogu svVvr
klasei tipove (pe ma kr i teri jumu sl il nosti Pl |

Klasifikacija je dvostruki spoznajni proces. Ona podrazeva
unutragnj u sarihapopvd iilik gilwovij svojstava. Ali, ona

19
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istovremeno podrazupevai o d rivanfe mest a odrelene vr st

pojava u okviru drugih pojava il nek
1.74Naul no otkrile
Nau|l no otkrile je svako novo sazn

karakteristike:

- saznanje izesnih ranije nepoznatih predmeta ili nepoznatih
njhovi h odr edaba, t . otkrile kval
nastanka, geneze azvi t ka pojava jedne nau

- saznanjseposti ge naulimaun merh odraenhst vi

Predmet. naulnih otkrila su:

- | 1 nj emogucbdi otkrivenei nezawsno od do tada poznatih

zakong;

- naul ni z akwlnd mjt & e(o I ¢ jjek skzasmiva na v

ot kriinfjuenli ca, a brnuto nije sl ul

Otkrila su pretpostavke za pronal g
ot krila.

Naul nlori bt preealemdael jnauloarjahabi j en

odgovarajulih naulnih metoda.
Naulnim otkrilem se, na osnovu dos
ipoznathnaul|l ni h metoda, dolazi do neleg n

Sobziromnanajed rel enedped et wirmsitel otak r i |
-linjenil ka,
- zakonska,

-1 1 nj e rakdnska.

20
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S obzirom na metodu razlikuju se:

-slulajna otkrila,
-planska otkrilia,
-sl ulipjllmmska otkriia (slogena otkr

Sobziromnavrstub r 0] s ardaceargzlikujuse: | |

-prosta otkrila,

-sl ogena otkrila,

-povigi nska otkrila,

-duboka otkrila.

Lesto se pri anal i zi nauil malha odtkkn
(slika 1.6).

Nau|l no otkrile moge se sastojat.i
nepoznatog predmet a, | i njenice i1li VI
ot kril u noviezdaop |aoatnkertial,u zwovog hemi | sk
givotinjske vrste, nove tehnologije o

21
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10.Nova hipoteza ili
i|,> modifikacija starih
hipotez a

11.Dedukcija

3

9.Verifikacija
— \  3.Indukcija

12 .Verifikacija
ﬁ teorija
8.Dedukcija 2. Nas | ut]| | 4.Dedukcija ﬂ
Pri hva
@ —— princip il
1. Ninj zakon
7.Nova 5.Radna
hipoteza hipoteza
6.0Djel i mi nna ve
eksperimentom i

zapahanj em

Slikal. 6. Ar hi medova spirala ot

Prime r razvojnog puta naulne metode
jasno pokazuje da svaki ci klizavm@alvmc
se sa | i Bgnmom C.cAshm Prindiples and Practice @ultural
Researhii, London,1964

22
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1.75Nau |l olmj agnjenje (eksplanacij a)

Obj agnj enj a isunkciosdlnr sisterni lelensehataipovezani

odrelLenim svojstvima il:9 uti cajiima (
drugim svojstvima). Pojavenjihova svojstva koje su otkrivene povezuju se u
objagnjenja ili teorije [3,4].

Pod obj agnj eierj, e mu oypay,i mgowriz ma Wpitanje
Azagt oo, tako da se naul no objagnjenj
koje su predmeatgi vawml| mog Nias ovaj nal ir
razlkueiodvaj a od naul opsiganjgppresmetatsaziana za
koje metode se smatra da daju odgovor

znal i da pod naul ni njetievaKkiohliginvjrer jue m aturl &
saznanja kojim se neki predmet ikojl i po
je to predmet.

Po svome |l ogilkom sadrgaju naulno

- u shvatanju pojedinalnog na o0sno\
- u shvat anj uipopsoe bendoign anlan oogs hovu o0pg
- u shvatanju opgteg na osnovu poj e

U svakom naulnom objagnjenju mor a

-negto gtowasetgob) pgrjdanet obj agnj av
-negto | ime se objagnjavaistedsivo pr e
pomolu koga se vrgi objagnjenje.

Ono gto treba objasniti naziva se
| i me i1 na osnovu | ega se objagnj ava
teoriji znalenja [26].

S obzirom na prir oduskvaezzae diezxnpd Llann a|
predmeta fAexplicansado, razli kuju se:

-funkcionalna naulna objagnjenja |
proste implikacione funkcionalne zavisnosti,

23
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nep
saz
zna

gt o

saz

-kauzal na, uzrolna objagnjenja | i]
pojava,po c es a i | i dogalaj a,
-motivaciona obj adeal @anpastsiu wWeglhalvas
drugtveni h nauka.

Anali zom navedenih vrsta naulnog o
vrste ne mogu ogtro razdvojiti, e

1.76Naul no predvi lLanje

Naul no predvi Lanj e (naul na progn
oznatogpgedvipbanjpei budulih dogalaj
naj ni h. Naj prostiji obl i k neawl nog
nja pojedinalne |injenice predvila

Opgti oblik naulnog otkrila dedukt
jfeakt pul ak ove dedukcije hipoteza

Oblik induktvno-naul ndygi paeja smatra se Kk
nanja buduliikadogatayai abbtkdaaul

|l nduktivno pre[@yi Lanje moge bitdi

- ono u kome se naosnovujegvs nog broja sl ul aje
degavanja il kon(sa)atlhad | lasp e d h a
(A) zakljul@ma(ha +d9gobi ma ;

- ono u kome se na osnovujes nog veleg broja

degavanja il:i konstatacije jedne
jedne klase (A) zaklikodinaednia (nga | e
r, s €é) pojava;

- ona indukcija u kojoj seizifg snog veleg broja (
utvrLenih l i njenica Pl osobina

zak!l jul uje daikbdevihiostalitopojiva te grupsili u| a
klase predmeta (A).

24
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Pri obil nom deduktivnom indubljé¢ nom
posmatranje otkriva da se u osnovi dedukcije krije induktivni metodski
postupak, tako da jajela metoda u stvari induktivriodeduktivna.

Kao poseban obl ik t r e b adeduphmone nut
predvi Lanj e ljeggeunjseugitliinuprljeéinao srt a g € zjm
nekog ranijeg saznanja, konkretno nekog zakomapo vo ot kr i veni h
Ovaprotivie | no getg asvea rhi potezom o neot kriver

Na kraju, mofjemdi mehii ga predvi Lan
ul oga naulne teorijeiznprakmol nzhteat
gl avni zadatak svake naulne teorije |

da gto sSygeetijahimomjpe ge svojpojape ed me
koje istraguje;

dasvojp edmet Jgto temel jnije objasni
da Jgto talnije pemnue dazvitadd ipojaya kjea v u ,
istraguije.

Naul no preasvilmngiegur no, je najvig
odnosno krajni cilj koji istragival i
Najjednostavnijo bl i Kk naul nog predvi lanja s
pojedinalne | injenice, na osmmima, neke

pr edviijénarabge eaosnovuponudée r agnj e. na tr gi gtu

1.8.Teorija i hipoteze

181Vrst e naulni h teorija

Teorija je ulenje stvoreno od sazn
dokazanih zakona.

Sistem vVvi gteeoprogimaovie odr el enoj vrst
jeste TEORIJA. Svaka teorija je sistem osnoyrohp g t i h podelanib
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pomova o odrelenoj vrsti ipojeedinena. hiTpo
pojmoveipri nci pe. Vige razvijenih naul nih
obl asti | i ni naul no ul enje.

U strogo naulimoem,odlbbdoigkpexim s mitsed our
(gleca nj e, razmi glej amjaes,pr @ae @ ma tpredptajlfae n o
odr eljelniunw naul nog znanj a, siaakdnaalil j en
koja se razlikuje od svojih sastavniijedova.

Teorija | e odiedgipotvedljvehpoteza, a teonijp sje s |
odr giva, bar u dajedempotdiyeihipaoteze. ako i z n

Kl asifikaciju naul ni hedteeloir injaa imo:g e

- prema predmetnoj obl asti idrpi ol ogk
- prema strukturteorije (matematikal o gi ka, dridg;t vene
- pr ema opgtosti teorije (opgt e f

svjetlostii dr.);
- prema strogostiteori@ d nosno prema naulnoj f
deduktivhe, manje strogedruge.

Saznajnamlo j edne teorije je vela ako

Vi ge osobina | edne ivaznsvtseijih pipoieza izvedenill i a
iz teorije potvrlLuje, nego gto je to
Pl odnost naul ne t ejem il jeg@ i ssteemot o gl
vrije d n o ¢ livih hipotkza doje su izvodijive iz date teorije.
Naul no saznanj e, k ao skup ut vr Ler
zakonait eor i j a, nije wutvrlLeno jednom za

preispitivanjui k r i t ndlizk oj a
Osnovne funkcije teosuije u naulnom

- orijentacija (teorija je vodi/l
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- povezivanje pojedinal nlizdkoneaumpi r i
l ogi | ki nepr,otivrelen sistem

- objagnjenja empirijskih general

provieravanje empirijskin generalizacija ili zakgna

pr edv polaaizakena

- inspiracija (pgdsticaj za istra

jasne definicije osnovnih pojmova, teorijskibperacionih.

1.8.2.0snovanost hipoteza

Potreba za naodehm@amslki getke zooma kad
probl em: hi poteze se nalu Kk &iproldechgov or
Hi poteza | e srce naul nog i Svi podagii v an |
prikupljaju se u svrhunjenog proyeravanja. Osnovna uloga hippée u
naulnom istragivanju jeste u stvaran
mogu proye r i t i u i skustvu kao veza izmelu

Gete je govori o: AHi poijeezgradé s u g s k e |
kadajezgradaad r gena. One s u am® deka skele nensmatrp h o d
zgr adomi.

Projer avanj e hi p o bitei preblemn gelesneteddlogien j i
Put od naggédraanjhi pdoot epzreovobi | no i de pr
mogul nojst aypamjva omogul ava da sesnoaul n
razlikovati od svih drugih vrsta iskaza.

Poi manje hipoteze Jje prva metodol o
hipoteziranuje genj a postavljenog pitanja.

Hipoteze predstavljaju teorijske dopunejeanih praznina u poznavanju
odrelene ptoajveev eo billaist | i p ¢epna Walovel ili j e S
momente poznaj emo. jOmav atenodteavi | mo giusl
naul no predvilanje postojanja neke za
posije sumiranja rezultata istragivanja.

Sobirom na moguieuwnoaznasjtnauw avithi po't
Aopovrgnutiaaog fmiv@admgrOsnovana | e on

omogul ava predvi L anj ejedipooonda aka je hipoeeza | e
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ma na koj i nal i n u skbpdu obpagsntjvaavr
neobjagnjene pojave ili ona koja ih b
Funkcija hipoteze je da ugenr i nage i stragivanj e
| i njeni cama. Sugestije koje gagefngremu
problema.
Naosneu napjed r el enog moge se dati j e
To je misaona ptpostavka u obliku pojmoviess t avova o mogul i m

buduli eg saznanj ajej ogni heot btkverweagoigl i

Ovde [ e wukrijat koshimbi or nekiem av r(sotpaym
posebnim, radnim, nultimad hocdi hipotezama).

Sve filozofskei teorijske pretpostavke mogu se smatrati hipotezama: to
su opgte za razl i[26u od posebni h hipot

Aksiomi formalne teorije su hipoteze ugib Kk o m simil 1, u dro k
aksi omi stvarne nauke hiipotpiast eienos ag
met odol ogkom smi sl u.

Ponekad hipoteazn e mo damrhd i kuj emo na preci z

uzi mamo kao vodil u istragivanju, 0s
hipotezautk u i stragi vanja t al nipotpuncozdmemi d i [
[25]. Takvu vrstu hipoteznazivamo radnom.

Nulta hipoteza jeustvarih i pot eza i zragena na ne
od toga dipuizmelvui ge piedpapmnsetioj injz nhaol
odnos il neka razli ka, pa se zatim i

Ad hoci hipotezaje o b i | n oi prvieerdeman pretpostavka koja se
stvara u toku istragtuvumeyanjradnelodbg ar

sl ul aj a koj initisrea 21 mentoipeaseodnijhpatezom [25].
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19W ste naulnih zakona

Zakoni ma s e nazivaju uinme t agobh ree

uslovljenosti, koje objektivnd nu g n o, nezavisno od vo
sugt i nupropesaupredaidr ugt v u.

Naul ni zakon je potvrlLen hipoteti]
poj ava. NepotvrLeni osnovni naul ni st
sistema jeste princip.

Naul ni z a ksotna ljaeni, o prigut gi anrs k i odmaos i z
Ovaj odnos izragava se kao odnos poja

Objektivna osnova zakona, t] . obj

otkriva, a ne donosi, jer ona postoji objektivhmezavisno od subjektivho
misaonog procesa saznanja zakona [26].
Naul non zmarkedst avl j kBitnihzsmogtava eekeovostet i h

poj ave. On igra veliku ul ogu u naul
objasniti neku pojavu znal tu poj av
zati m naduhipotezet eor i j e

Naul ni zakvaeli kgrajogu u otkrilu n
nepoznatih stvari pojava negoiu ot kri lu samiihawmlami mi

zakona, a igraju osnovnu ulogu u pijiemnj eni m saznanji ma,
ljudskim delatnostima, u tehnici, u ekonomiijsl.

Kl asifikacija naulnih zakojeal £eomo
pomenuti gk d epodelu:

1. S obzirom na predmet:

a. zakon veze (zakon kauzalitgta

b. strukturni zakoni i(zr agavaju strukturu
predmeta, tj.ifela, jedinjenja, procesalid,

c. zakoni skupa t( o s u odredbe bil o me
skupovabiloodosa | |l anova mpihogina il

d statistil ki zakoni (uvuahuotomu
vierovatnole),

e. megovi ti z a k & riunkciofadnt, stukturnair n o
statidsugi | ki
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2. Pofunkciji:

a. deskriptivni (prosto se konstatujejevs t an s ugit i nsk
me L uzavi s predneta ilbpojava bilo njihovih
osobina),

b. eksplikativni (kauzalnid r u g i zakoni Koj i o |
pojave u njihovom nastankujj@njanjui razvitku).

3. Povagenj u:

a. stroge (recimpkauzalni zakonipr &+b*=c?),
b. vi ge i leir omaantjnee v(r eci mo statis

4. Po opgtosti vagenj a:

a. uni ver z al jplokupfustagnestza sve nauke),

b. opgti zakoni p o] euka (toisthaksiomeas k a
tih nauka),
C. posebni zakoni pojedinih nauk.

samoizye sni h vrsta predmeta il:/ |
posebna nauka).

Zakon ekonomije koji ut vr Licijema, vezu
ili inflacije ipunezaosl enosti, vagi u usl ovi ma
gde ona funkcionisala.

Zakon bi ologije koji kage da se .

izragava opgtsugtsitrmadlain, odnu@gs nmn a Imiet a
nji hovog razmnogavanj a.

Zakon polt i | ke nauke: Aiskugenje da s
kolilinom zadahmitjoencenimoraj mol ni j i uv e
njenim tekstomfAi. Ovaj zak[Zh vagi u sv

Zakon psihologije: fALjudi uoboinlonaogtw
gele da |l ujuo. Tu p o s {mgtvacijep dakleodje i z me
psi hologke pojave, koji se izragava Kk
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1.10. Nauka i praksai ubrzanje razvitka nauke

Informacije iz potencijala akunfitanog znanja struje prema praksi. S
druge strane, p r a kifevaju odenaukeetgreehp @ odrdu @t
problema koji se povrathnom spregoadop gt avaj u nauci
Tako dol azi do razvoja nauke preko p
nepos edno koriste za unaprelenje prakse

Prime nj en o i isdzvojpidstavajujosovnu karakteristiku za
prijem informacijsgio s novni usl ov za mogulinost ko
Za istragivanje je potrebnaoekucmat i
na vrata onoga koji ne radi. Nepr ek
saznanjpuo|l avanj e probl ema, uz prisustvo

do ideje doii [3,4].
| stragi val. danas isti|lu da ste por
sa zakonom eksponencijalnog rasta. T &
brgeg tempa razvitka nauke kao opgte
zasnivanadiferencinoj j ednal i ni
aN _ LR
dt
pri jeemu
dN . . .
prll brzina razvoja nauke posmatranom vremenskonmed k u
R - masa dobijenih rezultata,
n - koeficijent proporci onaakunuo st i

ardliziranim istorijskim uslovima.
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1.11.NMul ni si g@tdekmne) (ul en

Sistematizacija znanja, kao jedan od osnovnihjeahta naul nost
zavrgava se obrazovipdpkem kauol khkahut éa

znanja je naulni sistem, naulno ul en]
Naul ni sjesdtiemm jse s C atedrijp, espogena @rémav i g €
odrd’enim principima, ife | i ma, po srodnost.i poj ava

| gekovim odnosima.
Nauka se danas razvija na dva paralelnaoskeka diferencijacijei

integracije, znal i stvar aj oovi seativnet al n-
ot voreni naul ni si st emi

lzZrazi stragi eanmel ogiledm smiagliutmragan
| i njenicama, met odama, p i akovargavreovihj i ma
znanj a, teorij a, zakona, zakonatost

intelektualna gelatnost kojoj je svrha otkrivaned ok azi vanj e naul
pomolu naulnih metoda.

1.12Naul-n®tragival ki rad
1. &taaudijsaragival ki rad?

Naulimetragi vsalsktie nmaaads kjae st var al al k:

pimenom naul ni h metoda, sotdinlows nmo vset viaa
kori sti post oj eljere [Z.rMjegoy ezt @, pm mavie, pr i
nekaistn&k oj a j e ograni | enarehapovpanaa n

da | e p oajévanfyinpponjenansat
Ovaj rad se moge vrednovati po kri
I naul ne valorizacij e,

T ekonomske valorizacije
I drugtvene valorizacije rezultat

32



S %A ST, L YR Y A%( ., ) )21 8% !

Naj bol j a sviosjtsrtavga vnaauklongo r ada s u:

I originalnost,

T | i njiadeje,c e

i kofegje metoda naulnog istragiyv
2. Fundamentalna istragivanja
Nji hov prvenstveni 7enadnavih Znanjannego,e p r

naproti v, o t Kprri ovcaensj ag;posjadz r ebl henn@akonitesti a
uprirodiidrugt vu r a dudskog pnangai sivaran@ spoznajnih
pretpostavkizalr uga, buduia istragivanja.

3.Primenena i stragivanj a

Cilj primjenj enog i st riakgidv afny mad ajnmee,nt lkad o i
kol iline znamjugt oupriiedid dli Qiljoprimengnia
i stragirfegarganpkog pr akt idiuginigj elaidrmda kan
postizanje znanjk oj a | e bi ti i liinelpomjsa echagQu pbeE
primenjera[ 7] . Ov o igmed me td ai g tejechs¢tirvoagnoj ao dur ne:
ii stvradginema sl obode u izboru predmet a

4. Razvojna istragivanja
Ova istragivanja predstavljaju za

koja se temelji na fundamentalnimprimje nj e ni m imaiturkgejse v a n j
razvijgjuit est i raj u novripostpci pobol jgavaju s

5. Empirijska istragivanja

U empirijskim istiemajgujvanpamhnesemet
sudovi donose na osnovu iskustava.

Empirijski Il ma znalenje: I skustven
poznavanje stvari, pojava,jegt i ump,gnost i , ono | e nau
praksom, to je znanje steleno | judski
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6. Aplikativna (primje nj ena) i stragivanj a

Apl

i kativno istragivanje je teor.i

preduzima radi sticanja novih znanja, ali kggg pre svega, usmereno na

regavanjektnéekog pradat ka, odnaksnd nogt
cilja [28].

7.Rzvoj na i stragivanja

Strul no il razvojno istragjenmadhnj e,
zasnovan na znanj i maprimgne¢leanimm i sé maljj
odnosno praktil nopme svaghussd rveun o kmg e u\ @&
novih ili znatno pobol | ¢ainglea pdocsmooj e |
na poboljganje postojeie ili uvolenje

8. Istpagghvasiie

|l stragivanje progl ostjereng ra piotekar a ¢ i
razdoblja, na protekle dogalLaje, na p

9. Istragivanje sadagnjost.

|l stragivanje sadagnj osti i razeojnof und :
istr agi vanje koje istraguje predmete, p

10. Istragivanje budulnosti

|l stragivanj e budul nosti j ies tpraagoun o
predmete, pojave, dogalaje odnose u b

11. Povremgana i stragiyv

Povr emena i(diskontinegtalnaa adhac) obavljaju se
povremeno, samo u posebnim slul ajevi
nastanka odrelLenih problema. Ova istr
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potreba, ona zalé v aj u kvalitemerephoedrmalgh wal ¢
infrastrukturu.

12. Kvalitativrei st r agi van|]

Kvalitativno i stragivanje e t akv
proul avanj e, I spitivanje, o dire@ndisti,v a nj
obliegj a (.. .) neki h pojawa,popugdmaij a, c
odgovoreKakvo je negto? Kakav | eje?n.elkido? Ze¢
OVU grupu istragivanj a mogui tseeh nsov rosgtka
i stragivanj a. Predmet. motivacioni h
stawovi, namere, interesi, yer enj a (. . . ), a obilno
naul nim met odama.

13. Kvantitativno istragivanje

Kvantitativno i st r anje koj@ s @lnosi ea t ak
proul aivsamijtei,vanj e, k oldir |ejédnastavneylei | (i .n.a. )n €
pojava, predmeta, odnosa (...). ona treba da daju odgovor na pitanja: koliko?
Kombinuju se sa kvalitativnimi st ragi vanj em § uikojir
nadopunjavaju jer sui rezul tati takvih i s§trag
komplementarni.

14.Discpli narno i stragivanje

Disciplinarno istragivanje se odnc
zavisnosti da li se radiamakro ili mikro nivou (ngolju ekonomije npr. grana
melLunarodne ekonomije).

15. Instiivamei j sko i strag

| nstitucijsahavilsjtarjaugii zad pegdtrevane
institucije, ustanoveorganizacije.
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1.130dnos naul ne metode i met odol ogi

Vel smo spomenul i da metoda dznal e
i stragivanje neke poj avareanje mekog cilgma n a
naul nom i1l praktilnom podrul ju.

Met odol ogija je grana | ogi ke, nauk
kao |l ogil ka disciplina ona izul aiva me
nastoji da sistematizujeocije n i i s @iskastya jed@e|nduke itflr].

Bez metode se u nauci ne moge nap

korak u nauci upravo je onaj kada se napusti staotkrije nova metoda

mi gl jiesntjraagi vanj a. eAkhoob¢mgmpgmanhds]|
stvarnosti, mi i h moramo pretpostavi:t
metode jednog dana otkriju, makaramee bi |l e naul ne met ode
|l ak protiv njih [25].
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22 METODE | STRAGMEI®ONALAGIIA

21.pgte napomene

Met oda istragivanja je put kako d
predmet nauke metodologije. Jed | e biti kori gliena si
pristupa naulnom saznanju) profesora
met ode Kkl asifikujostpr ema rmiowsweibma hompa@
smndardni h metsikdalislkat2R)agi vanj a (

NAUNNE METODE

'

A

A 4

1. Opisne (deskriptivne)

\ 4
N

Anal iti nkae

Sintetinke

\4
w

Slika2.1.Pogel a naul ni h met oda
AutoriKoeniNaj gel istilu tri najlegle k

- metoda upornog ponavljanja stavova ilitodga istrajnosti(navika
i li i nerci | jerovaged neguatwdnju)st av, Vv

- metoda pozivanja na autoritet

- metoda intuicije ( merovanaedzisanjgna u't
na stavove koji siio | i g | e d @iau kajes grema forng, nema
mjesta sumiji).
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Sve tiovemet ode nisu naulne metmede |
provieravgu svoje rezultate.
| spravnost nagi h stavova moge da

datom momentu velika velina i zijioasni
nagzenganj a sjerevanem oauforgeteywr ovanj e ul i tel ]
itd.).Vjer ovanj e nije naul ni i skaz.

Pojam intuicije se ne imda @nlsej e
|l esto koristi d aje goezmjad i i Iniasi zhéevpane
najl egle rezuustjarte daug omirag mmagg i stragi

Struktura naulne metode, u velini

- uolavanje probl ema,
postavljanje hipoteze,

provieravanje hipoteze verifikacija,

- praktijemage gpernijma .

Osnovne karakteri st(ikkaek on g wel nrea nmg te
objektivnost, pouzdanoosptgt opsrte.ci zno

Metodologijaobezbe L uj e i stragi vamsisteamapodnaga
dejstvom el ovanja razuinluit r b nisip@gragninanjd
neophodnih rfera za profjenu realnog sistema. Ona treba da zadovfjidle | e
zahjeve:

- da uzme u obzir prirodne osobine realnog §¢ t a ko i ut i
ponaganje sistema

- da omoguli | aboratorijsko aistr.
postavljenih pripostavki o sistemuo k r ugenj u na budul
sistema

- da omogul i | aboratorijsko i st
poremelajnih dejstava

- da obezbe d i dokumentaci onu bazu Z a

alternativa buduih kretanja (por
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- da omogul i p jera g njiaopoi abwhvajarge planom
aktivnosti k oj ijedin afiimisanjes edabramih e z b
prepostavki u budulnosti

- da obezhedi kontinuitet planiranja.

Na o s nov ymetodologyan megotkriva istine, nego pokazuje
puteve koji vode prema istini.
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22Posebne naulne metode I postupci

221. A al itsilrktoet i | ka met oda

Analizai sinteza predstavljaju jedinstvenu osnovmetodu saznanj§.

anal msi hketi | ku met odu.
Analiza je osnovna metoda kojom s
sastavne | inioce, op gt ecjelina astavllerm nana p

svoje djelove.

Sa aspekta sl oge niodemeéntarnaa(naganje zaa m ¢
dijelovima ¢elina), kauzalna (raggt | j a v a n jpesie duizlrmilmo v e
dijelova) i funkcionalna (sagledavanje funkcija pojedinihetbva u okviru
odr e Jeline)e c

Prema delu kome je usmerena, analiza se delistnakturalnu i
utvrlivanje struktiursneg agevanpge igpgaemebd
komparativnu r az matranj e odnosa pojedinih pr

Prema obuhvatnostio d nos no predmet u i stragi
mikroekonomska i makroekonomisa analiza. Mikroekonomska analiza
predstavlja oblik ekonomske analize koji se pgnm j uj e u i stragi
koje se tilu manji h j eidhijnihoa ee knmoenaunzsakv
Makroekonomska analiza je vpsbal awtanp
j € p o njelgkapng peivrede jedne zemliet o t ako gto se n
varijable ekonomskog sistema svode n
makroekonomski h agregat a. Najpoznat.i
proizvod, dd,uuacibmale dohodgkitdoi z v o

Sinteza predstavlja sistematil an
analizom spajaju u jedinstvenyelinu. To je misaoni put napredovanja od
jednostavnog, pa preko sl ogenijeg k ¢
logike, sintea je metod misaonog sastamip oznaka u pojmove, a pojmova u
sudovez akl j ul ke.

Odnosi i z nhsinteae sg26l.al i z e
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T objektivno jedinstvo jeline nekog predmeta njegovih djelova
(elemenatp ili odredabai analizai sintezaimaju za predmet
i stragivanj a ipdrugemp@adgne, drugtvene

T kao gto imaju zajednil kiismpezad met
imaui zajedni | ki cilj, t o1 pyroeesa,s az n
predmeta uopgte kao jedinglinava r
dijelovg

I analiza kao proces migl jerngliire pr ec

ka njenim elementiméijelovima);
I sinteza kao proces mi gl jenja pr
dijelova ka gelini.

Analiza je poletna,ioanadiifisgdkwetzialk
metode saznanja.

Analizaisi nteza su suprotni met ods ki P
njima. One susuprotigp 0 t ome gt o se analidadosim ot |
predmeta ili pojave, a sintezom jedinstwaelina predmeta ilpojave [3,4].

Jedinstvo analize sinteze sastoji se u samoj polarizaciji onih odredaba
u | ijim suprotinsoisnttienzaa sker edmugl iaz at o s |
sinteze):

pol eézakrgetak saznajnog procesa,
dijelovii cjelina,
raznovrsnost jedinstvo.

Analiza i sinteza su suprotni metodski procesi po svom kretanju
mi gljenja, ali se krel yelinai dioksainda w | ed
razl i ljerovimangslikard.3.)
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Analiza

inteza

Slika 2. 3. Kr et anipimezeni gl j enj a Kk

Analizaisi nt eza se melutpobhaviugzaj amné

pretipostavijaju do i cjelina. One ne samo ppostavljaju da dopunjuju jedna
druguiprekebhze jedna u dr ugu. isNanjtdeuzbel
to gto se omregojsadr ge jedna u

Na an ailsiitnitlekad | koj m drtigpndetodsls gostupa s
imet ode kao ¢t dspscializacganapstrakdijakankretizagijan
drugo.

Razmi gl j anj e pmostASlpbodigiganja sa pgjnovimam
koji sefin a j v eijblormodigravaju pred vama bez simbolaijer] i bdlaze u
podsvje st 0 .

l ntuicija za regavanje probl ema
razumevanje konkretnih me bhnalizu bitaima |,
elemenata, velikog i r o k oo idsak ubsit vse, konal no,

2.2.2. Metoda generalizacije i konkretizacije

Apstrakcijai konkretizacija predstavljaju prinu analize sinteze na
S az n an jieosabmog koedrgznih predmeta saznanja.
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Apstrakcija je miaoni proces svakog izdvajanja, tj. bilo izdvajanja
0 p ¢ t odlmcivanja posebnog, bilo kao misaoni proces izdvajanja poseébnog

individual nog, a odbacivanje opgteg.
karakter, j er mi saono moeédasttov ao dospt Qutpea
posebnog u nekom predmetu u dva pravec
apstrahovat. od pos e bindivigualnoba apstrahagvatio | e

od opgteg [26] .

Apstrakcija se zasniva na analizi, ali sa druge stisgwaka aaliza, kao
rastavljanje, predstavljaizdvajanje, apstrakciju delova iz celine predmeta. Ona

se razlikuje od analize time ¢gto anal
razli kovanje razlilitih l inil aca, 0 (
apstrtk ci jaiz@e@io vVvige, il zdvajanj e poj e

posebnih, bitnih ili nebitnih svojstava [3,4].

Konkretizacija je postupak suprotan apstrakciji; apstrakcija je misaono

udal javanje od real nog Kk on kjesttamany , a
realnom, konkretnom jedinstvu predmeta.

Mo g e s e refli da | e konkretizaci j
posebnimi ndi vi dual nim il apstraktnog po:

Apstrakcijai konkretizacija kao metodski postupci imaju svoje posebne
metalske oblike to dva osnovna oblika: generalizadijspecijalizaciju.

Generalizacija e sl ogena meit od a
pojedinal nom, ipoje&adi rpaolsredgn.ogOna znal i
saznanj a pi opj oesdei bnnai | hn i & veoqg grupe wpradmetadka e L
njihovim opgtim odredbama.

Generalizacija je oblik migljienj a
pojedinalnih predmeta ka shvatanju je
opgtem predmetu iljej a ol o roddmentvand kha pdp ¢
pojmu tog predmeta
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2.2.3. Metoda apstrakcije i specijalizacije

Metoagener ali zacije je misaoni post
jednog posebnog pojma dol azi do opgt.
poj edi niathndah,j es terovatnola dobijenog

Suprotno generalizaci]j. jeste spec

od s azna niedabapnedneta (pojmm\d, zakpkia saznanju njihovih
posebnihi individualnih odredabaké posebnim pojmowa i speciplnim
slul ajevima). opgteg zakona

Ovakvo shvatanje met ode specij al
nesadr gaj no. Formalno | ogil ko shvatan
specijalizaciju identifikuje sa klasifikacijom pojma, tj. sa podelani g e g
klasnog pojma [3,4].

Specijalizacija séd sziasritvd Kkonga mat
apstrakind k onkr eti zaci onoj metodi. Da bi s

doposebnoghugno je izvrgit.i

- konkretizaciju toguopgteg u posetl

- apstrakciju posebnog iz opgteg
- analizu stvarnog opgteg.
Razlikujusedije posebne vrste specijaliza

- prost oivanjaigllil apmgs ebnj av @akazivanjeog gt e g

neki pojamiliodredbu koja e sadr gi u ngkom opg
- dostemskapogg|l a pojma jeste ona specij
se vragi po jednom odrelLenom prin

osobini opgteg predmetigpotpuma. koj a r
Sve do sada rel eno speciglizacjagredstavljgk o n s

sl ogen dijalektil kiipmgeddnahwmnaganj aep
zajedni | kom. Odnosno, speci jigpdsebrogci |j a
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(pojedinal nog) u konkret nom, ateggener
posebnog (individualnog) u apstraktnom.

2.2.4. Metoda klasifikacije

Metoda klasifikacije je najstarijgn aj j ednost avnija nau
Kl asifikacijom se rastavlja opgti poj

Osnovn oblici specijalizacije su:

- klasifikacija, i

- dedukcija.

Kl asi fikacijom se specijalizira (
specijalizaciji specijalizira opgti s

Klasifikacija se odlikujg26]:

- konkretrom i objektivnan predmetom sistematskm podelom
nekog opgteg [ sl ogenog predm
odnosno oblasti pojava ili pojma ove oblasti

- sistematskm podelom pojma ne samo po obimu nego po
konkr et nom | eidhinmapredmeta osirosho @pjma a

- ti mel Igatnoo v e Kk |vatskad unktraguezgnes a ukdiiko
Su oni parnkao polarizovane

- timegt o s h v arazatakpojaed ngihovih pojmova jednih iz
drugih.

Uo p gt aklaaifikacige imaju:
- jedinstven predmet 1i(pssemily ednedabaj e d i
predmetaodnosno njegovog pojma)

- one imajui j edi nstven ci | j (saznanj e
(generalizacijom), ne samo mmih odredaba (klasifikacijonmego
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opg

saznanj e konkr et niompsebnite ddredaba w a 0
odrelLenom objektu, ©dnosno u njec
- pojmovna generalizacijai klasifikacija suprotni su metodski

postupci po kretanj u mspgdjaizachij a (|
stava migljenje se krele od opgt
opgteg pojma ili stavadka posebnc

P o s t o jew pravilakladifikacijei to:

1. Pojamipr edmet koji se klasijficira n
2. Kl asifikacija se mora obaviti na
nal edb® d

3. Kilasifikacija mora biti potpuna, odnosna, iscrpna i adekeat

4. Naj vi gi p 0 j ,@dnoskolrogimorafda predstavijp e
karakteristiku sadrgaja vrste.

2.2.5. Metoda indukcije i dedukcije

Indukcija je put saznanja od pijenr a ka pravil u, od
t em.

Indukcija predstavlijasvakieanal i t i | ki zakl jul ak:
- koji nije logilKki i mpondiran svoj
- koji se odnosi na drioklase, lojinusb aj ev
predmet premisa,

- kojinesljedi analitil ki 1z premisa,

- induktivni fjekkshnmou m& v ajteanyv ia mo ¢
pot puno p okpdasgngegoye pierise istinite.

U Iiteratur.i su poznata induktivne

- metoda sl aganja (ipagg¢jawadmoralda budeo k o |
uzrok ili efekati posjedica tih pojava)
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- metoda razlike (uzrokiliefeka poj ave mora da bud
kada se pojava javlja, a nije dato kada se pojava ne javlja)

- kombinovana metodaslaganjpaz | i ke (predstavl j e
razl i | it u svakom pogl edu i zuz
pretpostavljassl sllajlenwwe ukosjvakom
jednom)

- metoda ostatka (u svakoj pojavi treba apstrahovati dwagal koji
se znaju uzroci uz pretpostavku da je ostatak pojave efekat ostalih
uzoraka)

- metode zaj pdarei |(kpeo verzam gend jednog me L u
faktorai posmatrane pojave).

Dedukcija je postupak jer se njom
posebnapoj edi nal na saznanj a.

Ova dva postupka, indukcijadedukcijgl i ne j edi nstivenu
deduktivnu metodu saznanja, iako su suproinime usobno povezani,
pol ari zovani, o0siisuprgthi kao matodskipastupcil i t i ,
Formalna definicija indukcieodr e L uj e i ndukci ju :
formal no mi saone strane kao izvolLenje
druge strane, induc i j a nije samo obl ik mi gl j

pr edmet no g kaommejodskigosju@ak saznanja predmeta objektivhe
stvarnosti [26].

Potpuna indukcija je ona kojom se saznaje istina o nekom predmetu koji
i ma o grkaonnialeann b iti stjina cogeupi i sisteenu predmeta koji

se sastoji od konalnog broja |l anova,
potpunom indukcijom iz svih konalnih
ili konalnoj grupi predmetwtineedol azi s

Dedukcija kao metoda istinitog saznanja je shvatanje pogebn
(predmeta, odredbe) a osnovu opgteg pleesdneetap gitl
osobine predmeta izvolLenjem pogebnog
izvolLenje pacepdtne.h OGnavjiow advoj aka:
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- neposredna (iz jednog opgteg st a:
stav), i

- posredna (poseban il i ndi vidual @
opgtih stavova).

Deduktivha metoda ima prednost nad induktivnom jer su deduktivni

zakl jul ci apsolgmnino @Poazdmogul avia str
kl asi fikaciju nitud ntorge bsaa zmelinij,a.deAd u k c
novo saznanje, jeropast vari , vr gi analitil ko izv
stava.

Indukcijaidedukci ja su povezahaealizaebheu s o b r
i maju zajednil| ki opgti predmet, a to
j edi nst vppsebmgggRadikyjse potomgt o j e i ndakcij e
dedukcija zavrgni jperroceaznuang az npaonjiunm
slulajnim saznanjem posebnog, ai zavr
nugnim saznanjem posebnog na osnovu o

226.sebne metode drugtveni h nauka

Posebne metode dr ugtrstad oidfe osneavoek a m
grupe:

- metode | ije se uporigte nal azi u
1T pozivistil|lka metoda predst a\
saznanja dol azi na osSnovu O]
pozitivno, a t oidatmisklstvomd a | e

1 strukturnofunkcionalni
- metode |ije je tegigte u faktorir

1 metoda razummpe vanj a (u otkrivanju
pojava najpre treba ustanoviti razliku izria prirodnih
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i dr ugt v en,iodnosqmogriradniai dr ugt veni
nauka)
1 metada idealnih tipova (teorijski postupak kojim se
stvaraju misaone konstrukcije otemog skladai
anal tottiklrki oo §d kreos v ir , I i S &
izvie s n i el ementi drugtvene st
T fenomenol ogka metoda (stican
realnosti ¢ rezultat aktivhog procesa u kojem pojedinac
kKonstrui giedadjajsmisaoal no st

2.2.7. Metode dokazivanja i opovrgavanja

50



S %A ST, L YR Y A%( ., ) )21 8% !

Dokazivanj e | e ihjmetada a kojojcu imkaponne g n i |
analizai sinteza, generalizacijaspecifikacja, indukcijai dedukcija, astrakcija
i konkretizacija.., kao i s v i obl i ci mi gl jenja: p (
Dokazivanje je izvolLenje 1istinitost:i
|l injenica il na osnovu ranije utvrle
Supotan postupak je opovrgavanje kojim sejesto dokazivanja teze,
ona odbacuje il:i pobija. Ono se sasto

2.2.8. Aksiomatska metoda

Aksi omatska metoda se razvila iz
koristi brope i raznovrsne postupke formalizacije. Ona polazi od aksioma koji
se shvataju kao osnovne 1istine. Svrt
definicija i dokaza koji i skl julivo .
spol jagnje for mepraviltvi aksi omi i maj u

- pravilo konzistentnosti,
- pravilo kompleksnosti,
- pravilo nezavisnosti aksioma.

2.2.9. Metoda idealnih tipova

Sa aspekta savremene teorije modela: idealni tip jeste apstraktni
teoriiskimo d e | odrelene vr stnapridjerdigatijweka e p o
zajednice, ili tipa vlasti, ili tipa proizvodnje.

Idealni tipovi su rezultati izolovanjgp r o gl ag@awvalhe mi h svo
pojava. Oni su teorijskd konstruktivni pojmovi koji, kao apstrakcije, nemaju
niti mogu imati adekvatneealne korelate u prirodnojd r ugt ve n o | St
Takvi su, na pri mer, poj movi : Ai deal
menadger i [28].
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2.2.10. btorijska metoda

Istorijska metoda je postupak kojim se na osnovu raznovrsnih
dokumensdidokaznog mat ektinjpalsazmage o®gona gt
dogodilo i, pozanptga | nestto ,dkakdi | o [ 2

23.pgte naulne metode

2.3.1. Metoda modelovanja

1. Osnovi modelovanja

Modelovanje je misaonaeorijska ge | at no st i zgiradnj
mat emati |l ki h sistema, kao teorijskih
iizgradnj a ovim teorijskim imcoedeH i ma
anologona, tjrealnih modela raznih vrsta (maketa, grafikana, ¢ ) [26]a

To je istragivalka procedur aili t okol
idealnii znakovni sistem (modekposoban, prvo, da zgeni predmet koji se
istraguje, drugo, koji mu na odreleni
informacijuonj emu i, najzad, to je sistem n
svojstvima, mogulie izvr gdrtdr aelkwsmpee riilme

analizu, dabie na ovaj nal pnog@giobi ffiennappdaagl
da bi se 0 njoj steklo pouzda znanje.

Model ovanje e, znal i, saznajni di
prakse ka teoriji od teorije ka praksi. Zatopostoji:

- teorijsko model ovanj e real nih
stvarnosti), i
- praktil no model gavapungsameteerie). i j e (ol

Samim uolavanjem da se neka pojava
stvaramo nekimodeb d nosno neku sli ku neke poj e
nag cilj) da prognoziramo kako i e
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(projektovanim ilis | ul aj ni m) odvijati, t e Zboc
(formiramo modele, algoritmes | i | ne mehani zme) .

Prema t ome, model ovanje jeste 1ist
polazimo od pretpostavke da ako su sv
i unekojdr ugoj osobini, p a i e s e I str a
model ovanj a. Pri OV ome, pod model om
strukturai odnos a anal ogni h predmet u i str

apstrakcija posebne vrsite,ortjtsksigoma ¢
objektivne realnosti. Odnosno, model je analogan u bitnim dimenzijama
predmetu modelovanja [3,4].

Nar avno, u poletku istragivanja mo
odnos sa objektom istragi vaimgsaznangd o zn
| ogi |l ke osnove neophodne za zakljul i\
Pri tome saznaj ni proces | iinegpsheppds nedmii
Logilka osnova model ov an|analogijeu arabzk | j u |
saznajnogrocesa.

Osnovni segmenti zakljulivanja su

- predmet z apketiméu lkiovjanjsae (zalRk,dl juliva

- proces zaikzwyw@l]l evanoypyag(suya iz vel
- principi, aksiomépr avi l a na osnovu Kkojih
se djele ra:

o traduktivne predmet ili njegova odredb&oji je povezan sa
drugim predmetom, povezan je preko ovog predmeta
predmetom sa kojim ovaj stoji u vezi),
o deduktivne¢ no gt o v aiui puwacpeghtne nmv asdiu
0 induktivne fno gjé ©i Vv u oijpdyit Le posebnom
slul aju, al i S eremisama agg@se 2 njjh e n .
izvodi).

Svoju primenu metoda modelovanja nalazi:
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-razvojuik o nst r u k c sigtemamaedthinnrde Kiiahh a) ,

-projektovanju informatil ki h sis
- procesima upravljanjaod !l ul i vanj a,
- edukaciji,

- projektovanju organizacije sistema
-reingeaendr.ering

2. Pojam modela

Pored Vi ge d enbdetn U ¢ injaegstrgna |jliteraturi,

opredie| i | emo s e jeae pdderfodelorn podrazijgvacgpstraktni
sistem, kao reprezentant original a,
zamjene il i ol @mHgviadavagja guiginaloma(8&ene).

Pod algbarskim modelom podrazuja v a s e urelena

proizvoljnog skupa A proizvoljnag niza N=( N, N, ...) relacija nad A. Pri
model ovanj u treba p pehai modeld optawlgna. Da a |
postojanjieanal olgmost i razl il itih poj a
svojstvimaiponaganj u jedne pojave, gepajave s nov
T modela.

Strukturu sistema model ovanja | ine

- predmet modelovanja koji se proul
- predmet koji je podudaranaid r e Leni m dmoaet nzi j a ma
- | gekili automat (prisutna gest).

Zadatak modela jepored ostalog, da jasnije istakne bitnenenzije
predmeta polbak@aanjahovo proulavanje.
treba pristupit.i redukci ji broja dim
proul avanja [ 3].

U opgtem sl ul aj uielitodel e mogemo pod

- prema obliku postojanja mode(materijalni, apstraktij
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- pr ema ujeka aiinastanéw predmeta modelovanja (modeli
prirodnih sistema, modelije gt al Kielh niildkriuhgt v eni
sistema),

- prema shnhhogtji model a s predme:
modeli, analogni modeli),

- prema  nanjeni (saznajni modeli, demonstracioni modeli,
konstrukcioni modeli modeli optimizacija upravljanja),

- prema sistemskom svojstvuegmeta modelovanja kao sisteR@i
se modelira (modeli funkcijeno d e | i ponaganj a, mo

- prema brojudimenzja predmeta modelovanj&oje predstavlja
model parcijalni model potpuni modé),

- prema st epen (idealgawanit tgeenrsd tvak i , t e
optimalnii modeli stvarnih problema).

3 . S lianalaggassistema

1. SI i | nosNa jszinsat| eamianpiojv ii anslbgijal za 0 st |
tehnil ke sisteme su:

- fizilka slilnost,

- fizilka analogij a,

- matemati |l ka anal ogij a.

Pri ovome treb napomenuti da su sve pojave (ili svi predineti i | ne
ako su iste prirode (dvile pumpe za vipda analogniukoliko surak i | i t e
prirode prelaz toploté di f er enci j &l na jednal i na

Fizilka slil|lnost dv)abupateed met a (il i

- geometrijskeomdtirlinjosska (&l 1l hnpest

pologgaja
- ki nemat i | ¢doos wektara brzioasbrzan(a),

- dinami | ku odnbsiVektomasilatenzora napona u prostorno
Tvremenski mieéeleplokdarnd jzea noor a)j u bi t i
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Napi j ed zBAknoda koeficij enemei sl i|

dugine, moraju biti jednaki

Ki nemat i | kaafjeva Ha jd adros vtektora brzinebrzanja u
sl il nim ipvrenensknrtnaol k amgel na podrul j e k o
TakolLe, d i n a mijeveda odsdsiivdktora sidenzarartagona u
slilnim ijprosmemsli m ileall &k a manorajumbitic
konstantni . Potpunu fizilku slilnost
pojedinih fizilkih velilina nisu melL
zakonima.

2. Analogija sistema-U s | ul aj u daat is ei sgpeil ttei vraenzj
pojava s jednepgepbdkaljanti piokeave dr

mogulie wuliniti na osnovu fizilke sli
anal ogija izmelu posmatrani h pojava.

nas je, uoblasti e hni | ki h si st ema, znal aj na me
di menzije pojava obuhvalene matemati |
anal ogku grupu.

Mat emati |l ka ekspl i kaci jalent &oji ger up e
naj |l eglwijegastkygsiiit udiad enj u jedne il
U slulaju slilnosti sistema kroevifa ci j e
kod analognih sistemani imaju dimenziju, koja zavisi od prirode analognih
vel il i na .analgdia sistensaswtltogoddGii st em 2 j e sl il ¢
ako za:

vremenske konstante t,

- ulazne yX%¥]iline X

- velilime,stanja Z

- izl azne (V¥el il ine Y

- koeficijente s)KiK,Kokt: (anal ognos
mo ¢sedefinisatinagedel i nal i n:

t, =K, ®1 X, =Ky O(l QK’[ @1)
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Z,=K, & 4K @) Y, =K, & dK, @)

Na osnovu napred relenog mogemo d
modelovanja [3,4]:

princip univerzalnost. model ovan
moge modelvowdat ipoj ma, suda ili zal
princip razvojnosti modelas(v a k i pr e dmaé¢lovai pra mo g
razlil)hte naline

princip paoapedigheshmekst imo diiemodelmo § e
pojedinal nog predmet a

princip ekstrapolacije syaki model mora biti akvatani u
predvi lLenim situacijama, ogovue se
kojih je model formirain

4. Postupak modelovanja

Modelovanje je postupak (procedurazgradnje (konstrukcije i
primje n e model a 0 posmatrangag @edmeta modelovanjio
preslikavanja rezultata na predmet modelovanja.

Tok aktivnost.i postupka mofpeeledvan.
nal i n:

posnatranje predmeta modelovanjo faganj e opi sa

model ovanja na g¢gta utilu broj op
druga nekada za opis modelovanja treba koristgksperimentalne
metode;

kondpiranje predmeta kao sistemani§aona obrada podataka iz
prve faze opaganja predmetlagmedel
k o r i gniede japstrakcije, kojim se iz pojedinei h podat al
predmetu model ovanj a | gedessamo&Zy u 2z :
proul avani igaklest predineta kojag @ @ripada
tragenj ei amsalogijd & dragim predmetima pojavama
(dimenzije predmeta modelovanja koje se stavlja relaciju
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slil nosti [ anal ognosti ; VIsta
slil nosti [ and),ognosti; presli
mogul e formirat.i model (sednekci o
mogul nosti koj a u odrelenim wus

postavljene ciljeve; definisanje kriterjuma na osnovu kojih se
utvrLlLuje adekvatnost modejegenpnrolt
iz skupaipmoquilianjenj ej ezraijlead ni d k o g

kriterijume);

formiranje modela kao sistema (model se trgivadstaviti kao
sistem pri |l emu se definige pre:
dimenzija predmeta modelovanijasistemai modelai za koje je
utvrblena sli)nost ili analogij a
testiranje modela (model se ispi
situacijamana osnovu kojih jedrmiran);

model zadovol java (utvrlivanje

podudarnosti bitnih dimenzija predmeta modelovanj@delg;
eksperimentisanje na modeiu prikupljanje podataka (prifena
eksperimentalne metode neophodne opremeako je predmet
eksperimenta matemati |l ki model ,
simulaciju)

pr oul &avmadg podatakak(or i gl enj em metode
analize, sintezeoptimizacije;

preslikavanje pdataka na predmet modelovanjainvérzno
preslikaxanje u odnosu na gredno provdeni postupak formiranja
modelg;

rezultati zadovoljavajudStvarivanje ciljeva modelovan)ja

5. Podela modela

Svaki predmet [ pojava stvarnos

predmet modelovanja. Predmetpojave starnosti, materijalni ili apstraktni,
potencijalno nose mogul nost i i pdiawe budu
stvarnosti, bilo kao predmeti modelovanja, bilo kao modeli, shvataju se kao

S i

stem. T o iobnangalihai pojrdaamodela, kabkod pojma sistaa,

stvarnost i | io mareem Trakjowel, i t diobrthn al i
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ssanovi gelasistgma gpgode | a model a postojati od
odnos izmelLu pojomeVva Xiosidad¢smau zdal aj L
podela modela mora biti zadovg an s a, majegei ml pavale
pode | a ma, odnosno da kojeknu kiasifikacguurhodela u r a d
(P et r B.¥Sistemski prilaz sigemski postupd, Novi Sad,1995.

Pr ema uékaunastarkwopredmeta modelovapgstoje:

- model i prirodnih sistema (mikrofi
- modeliegt al ki h siieledmma, koji se d
o model e tehnil|l kih sistema, i

o model e drugtveni h sistema.

Prema obliku postojanja modela, modeli geld na:

- materijal ne)modele,al ne, fi zil| ke
- apstaktne (idealne, misaohenodelekoji se djele zavisno od vrste
slil nosti [ anal ogije, na:

0 govorne (verbalnemodele,

0 opisne modele,

ografil ke modele (@geometrijske,
o formalne model e J matematil ke,

Materijalni modelii predstavljaj odraz misli u materijalnoj stvarnosti,
odnosno odraz drugog materijalnog objekta ili pojave, posredstvom nekog

apstraktnog model a. U pr vom jesgltuall akjoug
sistema, a drugi sl ul ajer fpirzidlsheavti ai l
analogije u istragivanju nekog mater.
Apstraktni (idealni modeli T odrazsu materijalne stvarnositij nekog

zami gl jenog predmet a, u mi s liiefikkeno Ti

orule kojim se | ovadavanjgiluupgriavu j aafg oanmie
predmetma poj avama stvarnosti. Tokom prou
model ovanja po pravilu se koriste ra:
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model a pa do matemati| ki h model a, t a
procesu transformacije jednog u drugi model, sve dok se ne ostwiaw|Emi
cilievi modelovanja® e t r B.\ASistemski prilaz sis e ms k i postupc
Sad, 199h

Podela modela prema prgen i ponaganj a model a
viemenu, p rsetma poadmraedgiemjoa, prema iuti ca
prema sl ogenosti smistd kao agele sistermaupyema istim

dobnim stanovigti ma.
Pr e ma sihnalbgiji madela s predmetom modelovanja, modeli se
dijele na:

- sl i ] ne mo damnamodaliteta galjeijeke @a: p

o homomorfne modele, i
o0 izomorfne modele.

- analogne modele, koji st a k,@renga modalitetuipele na:

o homomorfne modele, i
0 izomorfne modele.

Prema naneni postoje:

- saznajni modeli,

- demostracioni modeli,

- konstrukcioni nodeli, i

- model i odl ul i viauprgviganjai opt i mi zaci j e)

Prema sistemskom svojstvuegdmeta modelovanja kao sistek@i se
modeluje, modeli seijtle na:

- modele funkcije,

- model e ponaganj a, i
- model e grale.
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mo g

Prema broju dimenzija predmeta modelovanjge kpredstavlja model,
postoje:

parcijalni modeli, i
potpuni modeli.

Prema stepenu idealizoviglkpnpast i (sav

idealizovane modele,

teoretske modele,

tehnol ogke model e,
optimalne modele, i

modek stvarnih predmeta (problema).

Pored ovih, postoje druge pogele modela (slika 2.%. Ova pogela

se posebno koristiti za postupke

proizvodnjom,
marketingom,
finansijama,
odrgavanj em,
saobral ajem,
energetikomi dr.

U savremenoj nauci upotreba modgdai saznajna ulogges ve vel a,

nar ol i t o u idrugiomnaukama. dai sict 2e5nilata je saznajna uloga
modela[3].
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VRSTE MODELA

[

. Teorijski (apstraktni) ol ogi nki i mat emat i nk

2. Prakti Aani (konkretni)

3.Realni 6f i zi nki model i kl asinni h ma(

4. |dealni - model idealnog gasa i drugi

5.Prosti dmodel i kl asi Ani h magi na

6. S| drhodehadaptv ni h magi na

7. Modeli statistike  dmodeli geometrijskih t ije la

8. Funkcionalni 6k i ber net i Aki model i ponag

©

. Parcijalni dpredstavljaju samo neke strane predmeta originala

10. Globalni dpredstavljaju ¢ jelinu predmeta originala

11. Anadsiktuiphkiel acija u obliku jed

12. Topol ogBeme npredimdsa u indust

13. Determmoideti 9klr eNen dif. jedn

14. StohastinWslunagjmeitmsimtvikh deg

Slika 2. 4. Mogule vrste

mo (

Opis pojedin h model a obr &peavijegamnj eknprn aii
autora prof.d r Giavfodsalmev(izdlav@ahvod za udgbeni l

Sarajevo).
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SAZNAIJNA ULOGA MOELCELA

1. Zamje

~

nNjuje predmet i strahivanj

2. Sl

uhi za izvoNenje eksper.i

3. Predstavla nj e naunni h poj mova i

prov jer iti

4. Sredstvo zaprov jer avanj e i uopgt avali

teorema i

teorija

5.Ulogaunaunnom predvi Nanj u

' 16. Ul oga u nauAnom objagnjava
 {7. lzgradnja i wusavrgavanje n
Slika 2.5. Saznajna uloga modela
Navedi mo osnovne karakteristike n
nar ol i te vratat &v. mokenp eksperimenslika 2.6.). To je
eksperiment koji s&@ r @ i na vel i zgralLenom model 1
narolita vrsta, jelgyantkiotgateikwsmpermaoend a .
Ovaj modelni eksperiment (slika 26 i ma gi r olene, ao bl a s
narotlito wu
- medicini,
- tehnici,
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- ekonomiji,
- informaici,
-reingenjeringu,
-ben| mar ki ngu i dr.

MODELNI

EKSPERIMENT

1. Izvodi se na modelu

2. Omogut ava
poj ava u

St nimgslovimat vr Ne

i strahivan,j

3.
poj ava

Omogut ava
e u

Ni stom viducg

praktinna i

4 . |l ma Vveoma

medicini, tehnici, ekonomiji, apstraktnom
ranunskom mi gl

@rimjemeKwu o bl a

i enj u)

5. Omogut ava

tih uslova

eksperimenta nego i slobodnije

ne samo var

kombinovanje

Odl i kuj e

S

e vigim ste

Slika 2.6. Modelni eksperiment

6.Mat emat i |

1. Uvod.-Pr ou| avanjséoyehi ki Bi st ema
poslovni, ekonomski, vojni ostali predstavlja izuzetot e g a k

64
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istragivanja na ovim sistemima $u po
nemogul a, narol|l i to wu f azi iunvjoilheonvjoag up |
MeLut i m, potr elbaenajp uvekopvisetnak nat i imeia . S
vezi , razvijen imetododaaanalizzd edvindo gan
dobijanja odgovora o0 ponagastlmubitnni st e n
aspekti ma. U tom siminatl ematkior kigh em¢ teo d
vV e o ma z nisup agpigivanjysistema [15].

2. Modeli. i Modeli su sintetska apstrakcija realnostimogu biti
jednostavnif(i zi | kavinomdae lu aer od, ainveoma | & loong ¢ m
mat emat i | loptimzacoeied i mu(l aci oni model i s t
obrane, planiranja r eal ipoaesy Aijesvegd, 0 g e n

modeli se koriste da zahvate samo bitne osobine pojave uz zanemarivanje
nebitnih detalja. Prema tome, oni suijalk apstrakcija nekad ne potpuno

vijerna slika realnosti. Bi kakav modelpo definiciji, mora da ostavi po strani

|l itav niz detal j ao kpogjiavseu Kkionaal es es aasntas
kako sl ogen model nije u stanju da d
poj ave. Mpbdstawml | @joedd!l dwmgrsallene bitn
za dati nivo apstrakcijg da s u na bazi odgovarajtL
formulisane adekvatne relacije koje povezuju ove karakteristike, tada ovakav
model moge da objasni bitno ponaganje

Saznajna wdnostmo d el a | e b a z darjearetko patrebnol i n j
znati sve 0 nekoj pojavi, vel jedin
apstrakcije u analizi date pojave [3,4].

S obzirom na navedena prei mui stva
procesu dohwokenjaazvijen je veldi br o]
klasifikovati jpalei ge wmalting.ogOydkdna
prema osnovni h gest &adekaaknt definicijs modélaa k o
(slika 2.7).

3. Funkcije. - Prema svpm funkcijama, odnosno prema svojoj ngmi

koj o] treba da posl uge, model i s e
prediktivni ili normativni.
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Deskriptivni modeliugl avnom opi suju postoj e

Ssi st ema. Na t aj nal iln amrjie omaog wimav abjetl
prognoziranja budulinh stanj a, odnosn
normativnom upravljanju sistemom. Ti p
su: geografske mape, organi ksalciil@noe. gk
gto se moge zakIl juliti, ova Vvrsta mo
stanja sistema, ali omogulava bolje s
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%4/ $/ YRl )y A%( ., ) *
[ Deskipt ivni
— Funkcije T Prediktivni
— Normativni
— I koni nk
— Struktura T Analogni
— Si mbol i
— Deter min
_ — Rizik
= Stepen —
Ul sl unaj — Neizvij esnost
= — Konflikt
@)
= | Vremenska _| Statifnk
zavisnost L Dinamin
— Specijalizovani
— Op gt ost
— Op gt i [ Mentalni
| Stepen _— Kvalitativni Verbalni
kvantifikaciie  L— kyantitativni —T— St at i s
— Heuri st
—  Simulacioni
Slika 2.7. Mogula klasifi
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Prediktivni modal i sl uge za jadiada zuo aploislli ti
upravljanja sistemom. et repuitat domesgenith s e
odl uk a. Tipilno, oV a vimezavsne propghliea p o
vijednost i koj e opi suju sla senmogu dshitis t e m

prognozirane \yednosti zavisnih projanljivih na osnovu pitpostavljenih
vrijednosti nezavisno prgenljivih.
Sa ovom vrstom model a se meakod,obi

tj . gta |e s e d e s i tpromeslj@ih, ako enezavisr®t i ma
promenljive uzmu zadate vrednd@stlJ o v u vrstu model a
simulacionih modela kao regresioni mo
model i, modelisl irédov h 3|, dkanj a

Normativni modelii imaju svrthu dapr uge i nf or maci j e
upravl jat.i sistemom da se postignu g¢ge
optmalnojegenj e iz sjgegpaj amogBfemartome, |
modeli su normativni. Osnovni problem kod ovih modela je izbor jedne iv i § e
funkcija cilja koje treba optimizira
linearnog programiranjau o p gt e model i mat emati |l kog
upravljanja zalihamas | i | no .

4. Struktura.- Prema svojoj strukturi, modeli se mogu klasifreti kao
i koni | kiisi mbal bbki

|l koni | kiir smodélika Au mal omo il i u
predstavijajui zadr gavaj u odrelene fizilke o0s:¢
ova klasa modela je najjednostavnija za rapevanjei obezlhe L ustepen
korisnost. koji ni je prisutan kod os
sistem koji predstavljagjlu v e oma s u ograni| eni u mo
uzroilppspedi | ni h relacija u sistemu. Ti

aviona u tunelg,dnodgmormi drogralevins)kih o
modeliatomas | i | no.

Analogni modelit k or i ste osobine jednog fii
predstavile osobine drugog fizilkog

anal ogija i zmelLhved a2z n orodgjartdedva. strupaseall k i
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vodenim tokovima . S| o g e melacijea beplrokn Sistemu se Zemjuju
objektimai relacijama u analognom modelu koga je jednostavnije analizirati
nego realni sistem. Ipak,u ovoj vrsti modela postoji k& korespondencija
i zme Lu el klemameata eealnog sistema.

Tipilni anal ogni mo d edd u gsiun:e gkroarfi s
predstave melLusobne relacij e el emen:
anal ognomsft al ooar oecesplanmranjagrae pvi Lanj a [ .

Simboli| kjkakoodes e |idghheematzii hilaij umo
objektei relacije realnog sistema z@nnj uj u odgovarajul i m
vezuju za osobine objekat&oje nazivamo propenljivima, i simbolimakaoji
predstavl jaj u jenlgvimaickoj¢ razivenso loperatprima. ®va
vrista model a | e viisapskrakgjei Bjima peeuvai o0 p g
mat emati | ki nalin rezonovanja u anal:|

5. Vremenska zavisnost.Modeli se u odnosu na odsuo ili prisustvo
vremenske prop@nl j i ve kl asiifdikrugmi | k e st &toid| k
model a relaciije m eijlenjaju sab yreanknom, ndak kaede n
dinami| ki h modela zavisnost od vremert
opgtem sl il &ji u,modiehams]!| ogdgie@mi jsiu oud vseti
slul ajeva bligi realnom sistemu [ 3].

6 . Stepen -4Jl uoddanonsoustma pri sustvo
modeli se gel e na: deterministilke mo d e |
neizvjesnostii konfliktne model e. Faktor s,lustvagj nost
odnosi na stepen znanja koje jgaiije donosilac odluka o stanju okoline koja
utile na sistem koji se analizira.

U principu, donosil ac odl uke i ma
upravljanja stanjima okol

Determini stkakaksemdigggst vom sl ul ajn

Drugimiije | i mear, o wa t n acijeilo kog stdnja akoline(samim tim
sistema kod ovih modela je jednaka jedinici.
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Kod modela rizikapoznata su stanja okoline mogu ® opisati
odgovarjejfoiviamnel ama. jPnemaveomedebpaos
promjen!| j i ve ljélejer euarmaepadpoznate.

Modeli neizvjesnosti s e karakterigu nepoznayva
okolinei odgovar aj jelh jeor orvagmeofd ml i i  su vel
situacij a. MeLut i m, nji hova mmdaga | e
u opgtemijesgliulia.j u ner

UvolLenjem koncepta subjektivnih ve
model e rizika sa @mwga&df.om procedur om

Kod konfliktnih modelak o j i |l ine osnovu teorije
pod kontrolom drugog igrala (iuii vig:
konkur enci j u(doposiocw adluka)gSveigre k | j ul ratjeu | i
mehanizam&nk ur enci jies | n Benndogudpigivativovom vrstom

model a, kao gto je sl uipajedsva Lsawmijma.mo d

7. Op-gPtoo sstt.e pe nu o p ifgetem& specijahzovdne | i S
opgt e. Opgtost se fEmermaleil ana amoagijellndsdt
Opgti model i jjesiet mogpwa prizini | ite tipo

odluka. Primeri ove vrste modela su: linearno programiranje, modeli redova
| ekaslial no.

Specijalizovani modeli se prave z@rg av anj e oeddrienlael nnoogg

problemaine mogu se prenositi na druge s
modeli ne obezle Luj u ejeg&aanperpost aivddg £nog
priojegava gradnj i specijalizovani h mode

8. Stepen kvantikacije. - U odnosu na stepen kvantifikacije modeli se
kategorigu kao titatvna Kvalttaiivniimodelise adhose n& v a n
sisteme kod koji lerreinjjee nkoaguaike euviesdtiil |

mogule saliniti m a kvie kealitativiii knodeli sLodaajé . K
precizni, manje racionalni manje konzistentni od kvantitativnih modela.
MelLut i m, vVeoma | esto oni S usti.Doki ni

kvantitativnimodelk or i st e mat eimaziul kateel a&iajz e |
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kvalitativni model i ne irezafgawaaij ussien
Kvalitativni modeli uzimaju u obzir prisustvo ljudskog faktora u sistemima
koji se po pravilu zanemaruju kod kvantitativnih modela [3].

Kvalitativni modeli se mogu pojetliti na: mentalne verbalne.

Mentalni modeli su svakako prvi nivo apstrakcije nekog problema ili
situacije. Kad god neko misli negto
modela. Prema tome, po definicifiaz | i | i feiduljjuudiazpod i t e
modele o istoj pojavi.

Verbalni modeli su direktna pgstliica mentalnih modelgpredstavljaju
njihov izraz u govornom jezikuu o b enloajsu u pi sanom obl i
se prevazilazi inherentna nekomunikativhost mentalnih modela koji su svojina

iskk j ulivo jgkednog | ov

Kvantitativni model i se Iiskazuju f
pretpostavku da se svi atributi objekta sistema koji se modelira mgeritim
Kvantitativni modeliiebmmni Itkiepidad k ez,a apl
njhova upotreba u drudgtvenim naukadama, |
vojnim naukama. Osnovni nedostatak kv
veli braj jpwvoim, hkaadatigloblesnneipasdieigl geremu,
kaoi da sl ogenoeal nogl asciistae ma | esto ni
odgovarajulim matematil kim relacijama

Kvantitativni modeli se dalje pogodno mogu klasifikovati kao

statistil ki, opitsiimiuzaacciicomii,. hPeod raizsetiiil
dobijeni eksperimergianj e m n a real nom si stemu
posredstvom met oda itedie gemradvi d tkreo [set,atd a
odgovarajulih rezultata o realnom si
regresione model e, teorijuslrieldoov.a | ek

Optimi zacionim modelima je mogul e
mogul nost i alternativa. Ovo s e obi
mi ni mizacijom gel jene funkcije cilija.
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Optimizacija seaimkdge iuz viragijtaian drmr el

osnovu dierencijalnogii nt egr al nog ral una. Vel ina
ipakjegava numetrneinukir,aluuzn aprrai,m kori gl enj e
met oda. Za optimizacione modele kara
programiranja kaomodeli zalihas | i | no.

Heuristil ki model i s e koriste u
i skustveni h pravi |l jae ¢ @akggeroblemmaaukiobke izl j a v
nekog razloga nije mgegdeonjbei.t iHenuarliesnto
pretragivaegjenpgogut ava mpravila redukc
koje se ispitujujegNajtrtakonal zmadoeod
pravil u nije optimal no. Ti pi | ni heur

putnika, planiranja upravljanja proizvodnjom r a s p o lildial mao .ul a

Simul aci oni model i u sugti na proe
ralunarskog model)aigvetlLemae (eksp@ri m
modelu u cilju razumevanja ponaganj a
funkcionisanja sistema. Na osnovu ove definicije sledi da je za simulaciju
potrebno izvrgiti formul aciju mat emat
prevest. ovu formul daekppemnui mantuinqatsik i
regenjima [3,4].

Simulacioni modeli s narol| ito pogodni za p
sistema u kojimajeprimna ostali h vrsta model a n

nemogul a.

Po svojoj prirodi simulacioni modeli spadaju u klasu specijalizovanih
model a mal og stepena o pdpitdadaju odgovavimad e | i
pitanje tipaiy ti akod , gttja. | (e s e dahess dvakvaodlud®vim s
model i ma, sem slulajno,jegenmage se do

7. Konstrukcija matematil| kih

Postupak i zgradnj e ijediabt] @ nsakton adeh gt i m
met od zbogdderetgiaf ijkemaci ja f aza postupa
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model a jednostavan probl em. Tegkol e
faza u akcije.

Postoj i vi ge jjgevaazjl bgpotkroghu zdaettal j
pst upaka matemati | kog model ovanj a. Pr
obezfe Luj e istragivala od fAgregke trele

jefjegavanje pogregnog probl ema pravim
postupak obezbefrablem nedemg asvea progviegno.

rjel i ma,je Llobjeez bse da je model val i dna
i zul ava, da ijg@gitjee umplgaMreonr uz pomol
i zgradnja model a ziawrregme nisrku thairdagde raong K
model moge jenfivatkasno pri m

Postupak izgradnje mat gefitausjeldkeili hmo
devet faza:

1. Definicije ciljeva,

2. Pl aniranje istragivanj a,

3. Formulacija problema,

4. Gradnja modela,

5. Izbor metodeje gavanj a,

6. Programiranje testiranje,

7. Prikupljanje podataka,

8. Validacija,

9. Implementacija.

1. Definicija cilieva.- Pr v i zadatak je wutvrditi
Akorisni ko mdid@il a kgeil gl ehg em model a.
postavljanje <ciljeva, kojitiuskadupa st i ¢
zadatim vremenskimt r ogkovni m o gr a,postadenijcijevia . P
ne treba da budu suvigdaugamni gpovelblbhk
postoj i, kojuomnesjiprogemikidajom\sistemu.

U ovoj fazii stragi val bl i sko sarislujle s

neophodna znanja o sistemu koji se modeluje.
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Razunijevanje post avl jenih ciljeva j e n
istragi val a. Me L uvrememom se cilled ijehj@usté @ veoma
bitno shvatitiovu di nami |l nost <ciljeva kojoj s

2. Pl ani r an | Kaoiiswlk draga akeij&kojg sa odvija u
zadatimvremenskimt r ogkovni m ogiroagmialne n jeinmia ,mak &
modelovanje zaje va br i gl j i votipvinaoni rmlngare. p rOj
viemensKi pl an, plipo moogiplemanjyagkadn

Za planiranje vremena, projekat modelovanja gelidna pomenutih
devet faza kojese dalje mogu geliti na detaljne aktivhosti za njihovo
predstavlapne u vremenu se obilno korist.i
mr ega.

Planiranje kadrovai t r ogkova se takole mo g e
tehnikama za tu svrhu.

Rezultat ove faze su kadrovi, finansijski resursi kexeme potrebno za
realizaciju projekta mbe |l ovanj a, | i me su obezbel:q
donogenje odluke: da 1| ul azi ti u mod
svakako potrebno utvrdiii potencijalne, direktne indirektne koristi koje se
ostvaruju uvolLenjem odokhiBHMla u proces d

TakolLe, pl aosnoyarzakpnediutdali s¢ peojekat obavlja na
geljeni nalin ili ne.

3. Formulacija problema-Ova faza je od fundame
usgeh modelovanja. Ovom fazom se ohezb uj u s v i pot uebni
gradnje modela kaosmier ni ce za budul i rad [ 3] .

Prvi zadatak ove faze je odluka da li je potrebno dati problem

dekomponovati na odreleni brojegmanjih
ili jedan po jedan ili paralelno.
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Za ilustraciju ovog zada# razmotrimo prirjer problema planiranja
proizvodnijei distribucije djelova (proizvoda . Problem se sasto
nedeljnih planova proizvodnja distribucije djelova za planski period od
mjesec dana. Postavljeni ciljevi na koje model trebaddgwori su:

1. Koji je nivo zaliha potreban na krajujeseca u fabrici?

2. Koje su optimalne zalihe po skl ac
3. Koji je optimalan plan transportajd | ova do skl adi gt
trogkovi transporta minimalni ?

Jedan od mo gewlaivha nij a logpmmslanma, wdnpsam
postavljenih ciljevaje njegova dekompozicija na fpoobleme odnosno na
odgovarajule probl eme:

1. Model prognoziranja potreba zaj@lovima daje prognoze potreba
po vrstama ijelova po neptliama u okviru planskog perioda od

mjesec daa;

2. Model zali ha po skladigtima na o
optimalni nivo zaliha na kraju planskog perioda. Na osnovu ovog
rezultata kao iz postojeleg St e
mi ni mal ne koliline proizvodnj e;

3. Model godi gnj engo vpul apnriorgannojzaa ngao da sg
djel ovi ma odr eluj e uhkivopzalina za svaki z v 0 ¢
mjesec tokom godine;

4. Mo d el pl aniranja proizvodnje Kkori
izahfeve skl adi gt a delni ghanovi preizodnep r a v i
zaplanski period od pesec dana;

5. Modeli distribucije na osnovu prognoziranih potreba, zaliha po
s k | a diiptanovampmizvodnje distribuira gotovu proizvodnju po
skl adigti ma.

Dekompozicijom, na pokanai i lustriovtamagimnalli nd

podmodel e sa kojjegai se mogiet usiglainme sa
ukupan uspeh modelovanja.
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Drugi problem koji je potrebnaje g i t i u oVvoj fazi ] €
detalja u koji jpa ajvodnospa moddl mavijanb Osnavni r
fakton koj i utilu na ovaj p rijeogod veamiij seu kpa
trogkwwvemenska ogranilenja razvoja mo

Definisanjem nivoa detalja model a
model a wut vr Li ivnezayiseimprogealjwih snodeldk oj e i nal
predstavljaju kontrolabilnenekontrolabilne profpenljive problema.

UtvrLivanje di menzional nost. mo d e
radionice za remont odr el eni fadiomcat or a
ul e s t wplapimnom preventivnom e mont u. Cil j probl er
fizil ke velilinméi nadifamikce okaeanja u
remonta. Oligledno je da predimenzion
trogkova, a poddi menzionisanje do nez

U ovom konteksu odrelLivanja di men
broj tipova motora koji se remontuju, za vremenski period modelovanja, za tip
operacija koje se obavljaju na motersi | i | no .

Kontralabilne proje nl j i ve pr obl ema sigenaone |
donosilac odluka, nasuprot prgnljivama koje su nekontralabilnekoje se
mogu smatrati zadatim za dati probléman su uticaja donosilaca odluka. U
datom prinjeru radionice za remont, kontralabilne pjenijive su recimo broj
radnih mesta i pravia funkcionisanja radionice. U ovom kontekstu
nekontralabilna propenljiva je broj otkaza motora koje u ovom prinjeru
sl ul ajjengivapr om

U slulaju konkdaokgnohssitupcl| pa r 8
broj nekontralabilnih propenljivin za jednu stranu sw stvarj pod kontrolom
druge strane.

U fazi formul aci je pr obkrieenume ¢t ak oL
odnosu na Jertijefektivhost fesgee nin a . jeriNradionice zam
remont oVi kriterijumi mogu biti ol el
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ol eki jeame Ivekanja, trogxloivlinag.r adlnij ¢l & c
odgovaraj | eg kriterijuma jeggnwgamangeapnaph

4. Gradnja modela.- U ov 0] fazi se konstruli
predstavl ja i nt er ak cnekoetralabiniimprdmenljiifkho nt r
kaoikri t eri j ume ef e ktomeymode$predstavljeekspliciinia . P
izraz funkcionalne veze izmelu napred

Tako, na priner, ako je:

X, - 11 ta kontralabilna propenljiva,
Y;-j 1 ta nekontralabilna projanljiva,
C, - ki ta konstanta ili parametar,
W, - nT ti kriterijum,

tad se model simbolil ki moge izraz
W, =1 (X 7Yj ,Cy)

gdie : f oznalava funkciju ili seri|j
zai snost XiYzGpe Lu

Kriterijum W, se ne mora davati kao eksplicitna funkcija premfjivih.

Pogodno je funkcionalnu zavisnost piemijivin kategorisati kao
definicione, empirijskeé normativne relacije.

Definici o n e relacije pbadansel jkajju e
fizil ke pr i r,oetimg nekihoKordvenaja koje ku uvedene u
problem. Tako, na prijer, ako su:

I (t) - zalihe u periodu t,

I(t-1)- zalihe u peodu t1,
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P(t) - proizvodnja u periodu t,
St)-potrognja u periodu t,

definiciona relacija je:
L(®)=1(t- )+ P(t) - S(t)

Empirijske  relacije su bazirane na istorijskim podacima,
eksperimental noimor eziuhvatéemamogiezonu

Nedostat ak empirijskih relacij a r
podatakaz a k|l j ul aka iz proglog ponaganja s

Promjene u budulnosti sienmogar ameaar
post ojlaijaitakoi pr@mene strukture relacija. Isto tako, empirijske
relacije mogu da predstavljaju nigi
tome mogu biti neadekvatne za opis novog sistema.

Treli tip relacijau tom smshurdamaohe v ne
predstavl jaju nal i penlikedalsetpostgla aptipama e z a
vrijednost zadatog kriterijuma.

Za ilustraciju razmotrimo pripe r radioni ce zZa ren
motora. Pogelimo motore na N klaset o da &kl asa 1 @ama n.
klasa N najnigi. Neka su:

n-broj kanala uslugivanj a,
/.-brzina dolagenja na=1lR20pN,avku mot
p-srednjevie me usl ugivanj a,

T.-ol ekavijeame | ekanja na popravku mot

k=1,2,....N.

Ukolikoseprgpost avi da za sve mot ogelae vag
viemena uisdaugjie@abyalj dol azaka na usl
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raspoglelom, tada se prijanom teorije redovdh e k anj a <z aijemd eki v
|l ekanja motora u kIl asi (k) dobija [15

T, =1/(AB _,B)+u/p, zak=1,2,..,N
gdje su:
n-1
A=nl((np- u)/m" (r'/j!)+np
j=0

B, =1

K
B.=(@/)/np

i=1

N
u=a /,

i=1
r=ul/p

Izraz Ty predstavlja tip normativne relacije.

5. Izbor metodaje g av aMg azavr get ku faze grad

jednovremeno sa tom fazom, potrebno |
Megavanja jpodel gp.ot®wd n pna pridjér,biti usvojen d a |
simul aci oni Pl opt i mi zjenlvie onodela bitr i s t u
stohastil ke il deterministilke; da |
mo g u | djenijti nekimd postupakge g av anj a. Ukr at ko, po
modelrje g a vioag rai t i da | i ga je mogule rea

Veoma | esto kojggavhoja mebmpdaese s

dvije alternative:

a) nal agenj e jeogpetnijnmaa lunporgo gri ene verzije
b) nal agenj ejepenphi tlacikpreblefnaa r mu

Moge se zakl julitijendaternptiga bymnogor a k t i

pogodnijait o uglavnom gto jeegenjagem|j er @k
probl emi ma skoro nemogul zadat ak. K¢
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problema | a kda fje g e mije optimalnpj e u pr aikedna odvi g e
optimalnogje genj a osiromagenog probl ema.

6. Programiranje i testiranje. - Ogr omna velina mo d
probl ema se konalno predstavlja u vid
potrebno i zdvgrogviatriaj uk bgr popogramskog j
pril agolLen model u. MeLut i m, i zbor pr
njegovom raspologivogl u.

Vrl o | esto postoje standardni pr og

koristiti za je g avanj e moja grdgmam Mierasoft dgProjectrje g a v a
problerme Simplex, PERT, CPM ... metoda

Testiranje programa se svodi na formalnu verifikaciju ispravnog rada
programa sa odgovaraj ulnatoda eslto ¢peordia crm
i maj u pr ogr amepaisdeseting hgljada progtamskild aaredbi,
problem kreiranja konkretnih prograp@nosno njihovog testiranjjmo g e bi t i
izuzetno slogen zadat ak.

7. Prikupljanje podataka- U ovoj fazi se prikupljaju podaci potrebni
kako za testiranje programa u hredhoj fazi takoi za pr ak tjeghd nu p

model a u fazi i mpl ementacij e. Probl em
konal nu validnost model a. MeLut i m, Z
podat ke. Rezul t at ijetliwond grdm@nemskihgpadatdka,t i v
a manje napromne drugi h. Anal ogno t oime pot
zahjevanoj talnosti wulaznih podataka.
Takole, veoma | esto nije mogulie pr

se u t om jenjuja pragnjivanjp.r i m

Kod sh mageai broj ulaznih podataka je po pravilu veliki
pogodno je koristiti tehniku baza podataka za organizaciju ulaznih podataka
njihovo efikasno korigienje u modelov

8. Validacija. - Validacija modela se vezuje za pyemu slaganja
rezultataa real nim sistemom, odnosno utwvr
dovoljno dobra apstrakcija realnog sistema [3].

U tom smislu potrebno je preeriti konzistentnost, ¢stljivost i
primjenljivost modela.
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Konzistentnost modela se pyevava u odnosunalog nost r ez ul t
promjeni parametara modela do svojih ekstremnifednosti.
Osetljivost modela se proverava na male promene ulaznih podataka.

Ov aj korak obilno ukljuluje numeril kc
nal i n se zakl| imotlelajnapojedineoutaene popatkenosnd
moge se zakljulivati o zahaétwnasbdj tatk
modela [15].

Primenl!l j i vost model a se @Edmouxainijaa kla

koriglenja od strane donosioca odl uka
9. Implementacija.-UvoLenj e model g&nw greakktoinla
faza modelovanjao | i gl edno kr it jelh mogelazUgehlowen al|l a

faze veoma je zavisan od kooperacije korisnika modela.

8. Model proizvodnih sistema

|l stragivali se maentswmaji musekbper i
kompli kovanim aktivnostima kada g¢gel e
j edan i ndustrijski Si stem. U trmkvim
originalu, vel B modelu (slika 2.8,

OBLIKOVATI

MIJENJATI
PREDMET | . SMJEST
MODELIRANJA |/ | ( N QEK, AUTOMAT)
SLI NNC INFORMACIONI
ANALOGIJE ODNOSI

MODEL

Slika 2.8. Model
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Akosei zmelLu dva objekta moge wustanc
odrelLenom smislu, tada i zmel umotlelah obj
Mo d e | obilno ne moge da sadrgi sve
Dimenzije prostora stanja modela su manje od onihikageoriginal.

Mo del zadrgava samo one karakteris
izulavanja original a, odnosno, mo d e |
praksi SuUu poznat. v eirrdzr@ dragi modefi. iMpdell Kk i

trebadasepodst i m pretpostavkama ponaga kao

Za industrijske sistemmo d e | prikazuj e, i zmelu
odluke i reakcije na pritiske spoljne sredine. i[@vosnovne vrste modela se
koriste u proulavanju ovih sistema:

- Dblok dijagrami li dijagrami tokova g r af i | ki pri kaz
el emenata sistema na nalin kako s
ionakokakos kol a spregy, stvarajuli si

- mat emat i | deskripcijo sisteeina kpji opisujiei ma vel u
jasnolu oddeler bal ni h mo

Mat emati | ko model evanj e, kako j e
istragivanja razlilitih procesa puter
fizilke,idhegt vekhke sadrgine, a mogu s
statistilkim matemdsihki nanpgeropr mduzfeé
je u stanju da r eal no inelnéakaesigset ophoansa g a nl
relacije el emenata. Rel acije izmelLu e

Ponaganje model a se pos mgdromahse a ek
dobije odgovor na odrelena pitanja o
je termin koji se koristi da bi se
Eksperiment realnim sistemomzgm j uj e se eksperimentor

Za prikazivanje odnosaenl uz avi snost. el emenat a
koristi dijagram tokova koji treba da obgzbd i gi ri uvid u si s
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Linija toka pokazuje protok,i uopg
i nformacij a. Tokovi prikazuju kako

S €
drugo stanje.

Element stanja sistema s v i drugi el ement i k o
predstavljaju neke akumul acije si

Strelicama se prikazuje pravac kretanja to@dnosno ulaza izlaza stanja
sistemaglika29).Uobl i ku kruga mogu se PBrikazi

ster

HELJENE Z/

NABAVKA ZALIHE REZERVNIH UGRADNJA
REZERVNIH @&e———  DWHOVAZA 4@ REZERVNIH
DIJELOVA ODRHAVANJ DIJELOVA

f

PROIZVODNJA
REZERVNIH
DIJELOVA U

SOPSTVENIM

RADIONICAMA

PREDUZEL

Slika 2.9. Simboli elemenata stanja sistema

Linije razlilitih tokova treba da
predstavljene. | zv diegaivmaf csramacriujge | seem. o

Paametri sistemasuife dnost i koje na neki nall
sistemu,alisuprojmnl!l ji ve veliline.

Dijagram tokova treba da pokazuje:

- Sva stanja sistema,
- tokove i zmelLu stanja,
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- funkciju wupravljanja kojomede ko
stanja sistema,

- informacione kanale koji povezuj

funkcijom.

Ponaganje nekog vezanog | inearnog
' i nearnom di ferencijal nom jednalinor
(matemati |l ki model ) .

Ana i z a sSi st ema u frekventnoj obl a
ogromnu ul ogu, nar oliiltke hu spsojekit awan

to pretegno si stijedmmizlazam.j edni m ul azom

Za sistem upravljanja zalihama rezervnilijed ov a avanje odr ¢

mogul e je dati di),prgir alme mw ksaae isdti &km
rezervnihn el ova za odr ¢aviamabpvke r§zenmihij@lpva z al
(promena stanja sistema). Odlukom o nabavci rezenipghldova ¢gel i se
stanjezhi ha dovest.i na ¢gel jeni ni vo [ 3]

ClLJ SISTEMA: Odrhavanje
rezervnih d ijel?ova za odr hayv

VREMENSKA H
KOREKCIJA
POREME¢L A NABAVKA
“““““ > REZERVNIH T T
DIJELOVA ZA |
ODRHAVAN ZALIHE
REZERVNIH
DIJELOVA ZA

ODRHAVAN

Slika 2.10. Dijagram toka sistema upravljanja zalihama
rezervnihdje | ova za odr gavanje
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Anal i til] ki mod el ponaganja sSistem
diel ova moge se dat.i u obl i ku:

-t
N, =N~ [(Ng,- NJe *
gdje je:

Nz T nivo zaliha rezervnihigelova,

Ngzini vo gel jeni hielava,l i ha rezervnih
No T nivo zaliha u trenutku t = 0,

tieT Vijeme korel acije poremel aj a.

Od modela se tragi da | e ug esgt arnejdua,
da se pomoiu njega mogu istragiti.i po
uslova.

Proces dobijanjaje g efmk @ar a k pnazivakse siraukadija, pa se
ovi modeli nazivaju simulacioni modeli. O)ed s e znal enj e svak

modelu opisg j ednal i nama. Jednal ine s e d
sistema.
Simul aci oni mod el z a sijelovinaj(slika pr av

2.10.) je lako postavits obzirom na toda je sistem prvog reda u kome se
negativnim kol om poe stamnje sistegna. Bregvamne vea K
polazi od toga da je najjednostavnija taktika nabavke ona kod koje nabavka

zavisi od inatzvarkrei Wedgleinhd, gto se mo
N, =Ng,- N,
gdeje:NT kol i |l ina [/ |jedeondn@se: vr emena n
1

N; =—(Ng,- N;)
tvkz

za txz > 0 (viijeme korekcije zaliha jedinica vremena).
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232.Mut emati | ka met oda

Ovdie trebai s tdaal ise mog® gnav @miatii | ko] m
predstavl! j aegzktantpestu@ak pjlmae mat emat i | ke
naudisdaragi val kom radu.

Ova metoda se sastoji u pyenn i mat emati |l ke |1 ogi }
formul a, mat emlat oj ki h mambmatwi | Ki h op
primjeni su:

- ekonometrijska metoda,
- metoda simulage.

Ekonometrijska menjivajeakvamtimtivighadhasg e o «
i zmelLu odrelLeni mkoaomphibh) fapromsnovu

teorjaipodat aka o odgovarajulim varijabl a
Metoda simulacije omogul uj erijskopotr e
oponaganijipr powgsaaa au stvarnost.i kako b

moguijeighenrf a pronaglo ono najpovoljnije

233. % atistil ka metoda

Statistika nije posebna nauyekjegne Ona
matematike,ona g, prvenstvenoop gt a met oda predsavlijpa gi v
primjenu statistikévier ovat nol e.

Oblast primene statistil|l ke metode je vrl
vrste masovnih poj ava. Nj enu srg | i
masovnih pojava.@t o se ona mo[fOf definisati k a

- sakupllane¢ dabi ranje d),ati stil ki h uzoi

predstavljanje (klasifikacija

analiziranje (obrada podatgka

- tumal enj e ()i mtuemrepri d tkii rha rpjoed at ak a,
izragdawmpnavstatistil ki h pokazatel] a
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- anal i zahmhiazatelas zvbKenje zakl jul ake

Rije Istatistkapr ema prof. S. Obradovil u, [
jedne strane pod statistikom spodrazumijeva metoda kvantitativnog
istragivanja pojava, a s druge strane

Usatistil ko] met adi yi diaasiopesejmo, o p gt
kvantitativnoi kvalitativno ne samo da se razlikuju negmi povezuju u tom
smislu gtoop@gt enasa@axzmaj u, n iaposelmay,kaou p o
g t oi kvaligeti saznaju na osnovu kviteta [26].

Kojapopva | e se stzaatviisstii |okd <dciisltjraa gii g
otkriti kvalitativnei kvantitativne odredbe tih pojava, posebno rasprostranjenost
izviesne osobine il./ nNjeni h vimMiffeganjgoj av

kretanjei tendencije daljeg kretanja azvi t ka pojava odrele

Statistil ki podac.i se klasifikuju
[19]:

- kvalitativni podaci,

- kvantitativni podaci,

- hronol ogki podaci), (npr. vremenske

- geografski podac

Statisti] ka anajehnhea st ani stfiazkue pnre
statistil|l ke analize ostvaruju se pomo

Glavni predmeti svr ha statistiotkeilamakiase
ul e st distribije i freKvencije pojava odrelenih os
kumulativnih vijednosti, bez vremenske odredbe, u masi pojava koje se
ispituju [26].

Svrha tabelarnogi gr af i | kog predstavlianj a
matemati |l knhj e us&dmo|] | asi f athka oaggi a st
predstavljanje matemati |l ki h funkcij a
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vrednosti tih funkcija [4]. Nakon tabelarnoggr af i | kog predst av
seofena o pravoj aritmetilkoj sredini
Vr hunski moment statistil|l ke metode

- izvolLenje opgtih zakljul aka,
- tumalremzjud t ata statistil|l ke anali z
- pravljenje hipoteza o zakonitostima masovnih pojava.

Statistilka meto[lOdf moge se podel it

- parametarsku, i
- neparametarsku statistiku.

Metode parametarske statistike se zagnoivaa Gausovoj normalnoj
krivi (VNK kriva) prilikom prognoziranja nek
vi erovatpiro.l opnt ofchukti vnosdugd.ada, ot kazi

Nepar amet ar ske st agednjujs naipdjavaea maekajeo d e
ne vagi pr et @ oosntalaoy respgelo one imajutavik s | obodnu
di stribucijuo. N @dnokt gevmanjaj annfogurserkartstiiar n a v
podacima za koje bi se mogla postaviti hipoteza o normalnoj rgsipod

U nadlsheagi val kom r adu opienetodskg u p 1
statisti[i%i postupci

- analiza atributivnih geografskih nizova,

- analiza numeri |l kih nizova (aritr
momenti, mere disperzijejere asimetrije, mere zaobljenadtr.),

- analiza vremenskih nizova (indeksiednje vrednosti vremenskih
nizova, mere sezonskih oscilacija),

- teorijske raspodele (normalna raspodela, studentova raspodela,
binomna raspodela, Poisonova raspodeia),

- metoda uzorka,

- grafil ko prikazivanje statistilKki

- korelacija (linearna kelacija ranga, krivolinijska korelacijadr.).
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2.3.4. /M al i tdeduktivma metoda

An al iitdedultimma metoda se ne svodi na bilo kakvu dedukciju
i zvesnih stavova iz opgtih postavki,
zasnivannaeullniithanwpirhst emgi k e, mat emat i ke

disciplina. Ona polazi od aksioma koji se shvataprihvataju kao osnovne
istine. Sve druge istine sistema moraju da se zasnivaju na poznatim aksiomama
i izvode se iz njih [3,4].

Ova metodas e mo ¢ e i 8 postavhgapja primjeni aksioma u
derivacijamairal wma ,gdnasdop v @lom aksioma
jednog logil kog sistema, u postavl jan
osnovnih istina sistema kaaksiome drugo.

AKksi ome su opgti stavovi , al i ni
tautologije.

Neki an a | i tRajhembah, Hafis Handrugi) smatraju da
ove metode sastoji u formalizaciji osnovnih pojmova, definicija, aksioma
dokaza: osnovni pojmovisesnt r aj u kao bezsadr gajni |
a aksiome kao fAprazne tautologijeo, [
f un k c ing syakoglnepgsednog predmetrma dr §aj ndgnisla.nal en

Aski omatska metoda je.vOho pepgel dbl
aksi omat ski sistem da dolLu do formal.i
odgovarajulim ma tapstmakthiin fornilama j200.r a z i ma

2.3.5. Metoda crne kutije

1. Definicije. - Crnu kutiju plack boy predsta | j a svaki ne.i
objekat Pl poj ava, jelovagnem maota) abjekah j e s
proul avanj em jfJedaoka@injjaa, ngrtal dasnih s e

I

hi poteza o ponaganju tog objekta i i
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mo ¢§ e irati bil tkoji objekat o kojem se sudi na osnovu spoljnih
manifestacija, bez poznavanja struktirn g olgekta

Znali, i 6bj] logtava k a @oddpolmia mslovirka si

mijenja svoja stanja, a nepoznate su informacije o procesu, odnqsrEnag
je zakontosponaganj a po)ave (slika 2.11.

X1 Yl

(S) Izlazi
CRNA KUTIJA

Slika 2.11. a Grafil ki pri kaz

Xe Yp
" X (f1:X) Y[~
Ulazi > (f2:Y) > Izlazi
X BIJELA KUTIJA ;
XS YS

Sli ka 2. 11. bijeleGutijaf i | ki pri kaz

Pojednostavljeno releno, bez otvar
naulazuizlazu,t§y i mo da saznamo igakosseenahazp
Metoda crne kutije je osnovna kibernetskasistemska metoda za

istragivanje nepoznatih ili vrlo slog
Preci znjneet ordeal ecntone kut i j estypakusl|l og
| ijoj real i zajed¢lii sesnkomiist metoldi
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funkcionisanja sistema, m enetadidiagradkje b e r n
ki bernetil kih magins., kojima pripada
Prilikom ispitivanja crne kutije treba sastaytir ot o k o | koji se

- vrijeme (trenutakjelovanjai osmatranja)i
- vrijednostiulaznihi z1 azni h velilina.

Pri ovom objekat mo §igednostmatXiX, j.edan
Xnimoge da se mallaiituh vs gan jnalazpe, b, c

Prime n a met ode crne kutije omogul
ponaganja, ali ne pirostdlduripopeenanj a o el
Otkrivene osobine crne kutije zavise kako od nje takd sposobnosti

i str agijeliulna cra kutijudlako je ovo jedna od nefpnostavnijih
met oda istragivanja nepoziemai h pojava

- odr eli v ahiilagne matrce, n o

- odrelivanje protokola ponagdganj a,
- i spitivanj g zakonitesti| #&ransfannmaeja (grafa
transfamacije sistema,

odrelzakhaoapet osti pdoent aegr ammi j daiiggst i i sl t kear

Nekada ponaganje maldpe i bnat ivi Pteo hpaas
grafova. l stragi val moge da odredi st
male koristi.

2. Praces primene crne kutije.- Na osnovu datih definicija o primeni

metode crne kutij e, neaegcme latgel(d e hiLhe kK a't
ATeorijasistemd, Zren)anin, 1996

- planiranje istragivanj a,

- izbor objekta istragivanj a,

- definisanje aspektait r agi vanj a,
- identifikacija ulaza izlaza,
- sastavljanje protokola,
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- obrada podataka,

- anali zaspenegmnij(aa 1), je deter mi
- odrelivanje verovatnole ponaganj e
- odrelivanje broja posmatranj a,

- formiranje matrice ulazaizlaza,

- definisanje relaije ulazi izlaz,

- formulisanje zakonitostign aganj a objekta istra
primena otkriveniidrugpakonitost: p C

Metoda crne kutije koristi seu konstruisanju novih proizvoda, jer se
polazi od nepoznatog objekta, crne kutije, a cilj jevpooLl enndg erocesa
jasnoij ednoznal no definisati isumkktit gnuy @
tog objekta kao tehnil kog si st gea, 0 d
kutiju.

3. Bijela kutija. - Analogro pojmu crne kutije uveden jepojambijele
kutije (slika 2.11) kod kojega su ppaesalnemz ak o
kao dinamil|l kom sistemu, znal i vrgi S
crne kutije u Belu kutiju. U bilo kojoj ljeloj kutiji ostaje uyje k negto
neobjagnnpneno, Zédpgztoga Se moge govor
Postupak transformacije crne kutije jigtu kutiju pa u siu kutiju nije
mog,ulijer nisu poznate zakonitost.i pon:;

4. Preduzel ePriimmonsi meéteande crne ku
analizidi j edno preduzel @@Bkao sistem (slil
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SISTEM (S)

1  potencijal i
. 1 usmjeravanje Izlazi Y
Ulazi X korigtenja p

STRUKTURA (2)

Slika 2.12. Preduzelie kao sist

Kao gto smo vel rekl i, crna Kkutij
sistema, elemenata prggne stanja sistemas | o g ene uskojgjsekt ur e
odigrava transformacija wulaza u izl a
mat emati| kim model om:

St+n . Xt+m3 Z _ Yt+1, m,n:0,1,2,3,...
mé¢nc¢l

gdie su:

S""-stanje preduzeia u momentu t
X"™™M_ ulaz u sistem u momentu t+m,
Y™ _izlaz iz sistema u momentu t+1, i

Z -struktura preduzeia koja je re
periodu posmatranja sistema.
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Svako stanj e si st ema mo i e $ @l kper
S'(S'S,,S,.....) prostora R. Prema tome, stanje sistema predstavija k
dimenzionu prorenljivu.

Stanje sistema u sukcesivhim vremenima t+ 1, 2, 3, é. (t
proglthetdi pbadul nosti ) ssaalkionnaalvrnag ui luir el
mnogo el emenata. On opisuje ponaganje

Proces transformacije wulaza u izl
postoji r el aciulpzanihelemematd. u i zI|1 azni h

XMoo ythm<l
gdesusa:mlobljegeni vremensKki interval.
uaziodgovarajuli izlaz.

Poznavanje samo jedne ijednosti ulaza X' nedovoljno je u
progr ami r anj uY'.iPmhodn utaei fonmeali $ulstanje S sista

koje dovodidoproje ne i zIl azne veliline. Stanj e
vijednost u datom vremenskom treniut ku
utile na niedost. budul u vr

Prikazana zavisnost je odraz transformacije unutar sistemaend, n
j edini h zbi v a nPosioji abrngta zawesnost silazazlaza:mu .

YY" sz- X" j>i=012,...

gdie je: SZi struktura spregnutih podsistema sa kojima sistem stvara
upravl jal ki pogeimat rano zatvorenu ¢c

2.3.6. Komparativna netoda
Pored navedenih metoda treba pomenkibmparativhu metodu, koja
predstavl ja post updueisppyert enloesrt j, a sHia jl inm s

suprotnosti Ssvoj st amiag Ipjog rmjvaa. pri rode,
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Tako se recimo, prinjenom ove metodeno g e uporedi ti p
jednog preduzeia u odnosu na drugo.

Metoda z#tijeva posebnu preciznost o brajud r e Leni h i p oKk a:
opreznost u zakljul ci ma, jer ona ne
pojava, procesao d nosa pa S u s fjedngsiani| nemuzaani i a k | |
pogregni

237K bernetil ka metoda

Sugtina ove met gehidri fudasdntalp teorijske u p
me t o daplinoigakTo su:

a) prirodnieedrugedpoavgbobgangnj avaju s e
samoregul i guilsitto hdiisima mikli ki i st ema koj e
povratna sprega

b) wuvobi| ajena | ijepepena kauda] abskt
uzroepospeodi | ni m vezama

cC) postupak piliarkvieirlen csga zsnaamn aan joa a v |
model a ¢ccrne kutijee.

Osnovne karakteristike ove meto@ié metode Teorije sistema) i n e
pojmovi[3]:

- sistem(cie |l i na ijelava)jvi ge d
- dijelovi (elementi)sistema,

- struktura sistema,

- veze sistema,

- funkcija sisema,

- stanje sistema,

- okolina sistema,

- ponaganje sistema,
- transformacija sistema,

- cilj i performanse sistema,

- resursi sistema,
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- upravljivost sistema.

Met oda povratne sprege | i delovagia j al e
ulaznih i izlaznih efekata (varijabli, gt o predsttmstaviua o0s
samorg ul i guiih dindmilkih sistema [ 28

Povratne sprege imajujsld eoblike:

- pozitivnu povratru vezu u kojoj izlazna ¢elovanja pozitivno gkluju
na ulazne uticajep o v ejliib,v a

- negativnu povratnuezu u kojoj izlaznajelovanja povratnojdluju
tako da smanjuju ulazne uticaje.

Ovd e t r eda ®ojeding hutori, sa aspektae hnol oggj e n
i st r a @ okvirakibprrgike svrstavajuse del e met ode:

- metoda crne kutije,

- metoda mddel g e( sdiagtse gt o tailniije
postupci, odnosno njihove strukture, funkéionaganj a) ,

- metoda povratne sprege.

Kada govorimo o ki ber neitto tlakseju me't
poslednje vijeme posebno razvilmetoda teorije sistean[3]. Ona je nastala u
okviru kibernetike kao nauka o upravljanjinformacijama.

Osnovate or i je sistema je sistemsko mi
kojem se svaki problem, svaka pojava, svaki alnog syeta posmatra kao
sistem[3].

2.3.8. Enpirijska metoda

Empirijska metodge postupak koji se zasniva samo na iskugadi
ot kri vanj a nekb jpaagan sudovaazrajkd & ulCainka omogu i
pristipi st r ampiivzaamglL enj e bez postavljanj a
ona dokage ,fedn®]koristifil o gogoprisrediako se, na priper,
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gel

i ti prisop novila vrsta biljaka, ili u farmaceutskoj indujstprilikom

testiranja novihijekova itd.

| i n
pri
biti:

ste

2.4. Tehnikeipostupciipoj edi nal ne i1l i tehnil k¢

241.Mul no posmatranje

Naul no posmatranj e j e sistemsko
j eni cjar aivlainj p hipmezai Menti chd i stragivanj
kupljanja podataka putem neposredn

- objektivno (stepen postignutog saznanja),

- potpuno,

- precizno (talno posmatranje),
- sistemsko.

Predmet. naul nog posmatranja mogu

- spoljne pojave (ekstrgekcija)k 0j e se mogu | ul no o
- unutragnje pojave (introspekcij a)

Egzaktnost |je potpuna preciznost [
pen talnost. posmatranj a.

Met oda naul nog p o shadasvakadrygagnetodp @ e d a

prije svih eksperimentalnoj metodi. Ona nempednost eksperimenta.

Pode | a naul nog posmatr anjease naed Vv e 0o n

siedel a klasifikaciija:

- neposrednoposatr anj e (i st uspdsiawjakontagtut e m
sa objektom posmatrg),
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- sveobuhvatno posmatranje (priedmet
dugotrajna pojava),

- masovno posmatranje (predmet posarga je neka masovna
pojava),

- posmatranje pojedinih sl ujktlej eva
jedinstveni fenomeni) ovojetzv. poj edi nal no posma

- direktnoi indirektno posmatranje

- sistemsko posmatranje.

Sprovolenje posmatranja moge se o
| emu osnovu lljedgenij e sipjbaskasfikasanije.

Pored ovoga, treba definisat nal i n uspostavl janj
sredinomisi t uacijom u kojoj I e posmatranje
| stragi vapgdmzunjeva kpo¢tiodnu selekciju i obuku
posmatral a. | i§e g svajei koremtarepthko darsagledava svoj

saznajniputpogr egke na nj emu.

242 NMul ni eksperi ment

Eksperimentalna metla je organizovano razmatramjejiim se predmet

i stragivanjiagei zdwtga razl il itim wusl ov
pritisakai dr ugi h f i zi |i &stalth,uticdige miu 7 sbomno bel
promena koje se pri tome degavaju [ 3,

Eksperi ment u osnoviipopmatsananyeja

eksperiment jéetmerogakpgaktizhaoj) a, | i

- eksperimentator (poj ediniac vi ¢ e
eksperiment)

- predmet eksperimenta (pojav@rocesi stvarnostnjihovi kvaliteti,
kvantiteti, me r e , nal i nijenadrggbja nk a, prom

- sredstva eksperimenta (materijal:|
magi ne, pdougol r 0j enj a
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postupci &sperimenta (odabiranje vrste ogleda, izdvajanje ogledne

grupe, teorijskoi prakti | ne operacij e, po
njihova proyera)
eksperi mental ni proces (usliovi e

hemijski procesi drugo)

rezultati eksperimeant

interpretacija rezultata eksperimenta i zvolLenj e n a
pretpostavki zakona.

Pl aniranje naul nog eksperi ment a j
eksperimentalni proces floiddgao ve ei O z N
organizovanje ogleda [26].

Eksperimeti mogu biti:

prirodni (ispii vanj e u i gr ureiglaivasanal gglajk
zadataka)
viegt al ki (i spitivanje inteligenci
simulacionj

eksperiment u laboratorijskim uslovima.

Uviegt al kom ek s perijeneati nugloviogleda u cilpug u m
ostvarivanja postavljenog zadatka.

Jedna od vrstajg gt al kog e k s ipoelelovame, rodnasnoj e
model ni eksperi ment , thanirh pghavlijimae bi |l o g
Osnovna saznajna uloga eksperimentalnih metoda se sastoji:

u prover hi pot e ziazakondiiumjhevom adbacivanju,
korekciji ili pretvaranju u zakone,

u postavljanju novih hipoteza,

uproy er i ranije utvrlenih zakona,
u otkril u nmovihzakonai nj eni ca
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Ova metodaseos | anja na i skl jiuduikM@asi ke
metode indukcije.

| zme L u iz@aaterija@nog ostvarenja postoji razlika, jesno

odstupanije.
Eksperi ment kao specijalan obl ik
koli ka je razl iiltaarnogZ2ale etenjarsu sastavmio g

svakog eksperimenta.

Prwvi korak u eksperiment al geogm oi st
mehani | ko shvatanje po kjechéecpedd&nnagsrt
broju sbufFagéevaitim oblastima istragi

na ulaz u sistem.

Siedel i koraci u i st rjargni naapoinavanjgo g u
funkcionisan | a sistema. Zvaidégpe a k | ir a amlainlj iet i
primjenljivihhmet oda eksperi mentalnog istragi:

na mogul elinnaciet upke e

Eksperimentalna metoda piemnj uj e se danas vrl o ¢
obl asti ma nauke, i posebnas a@efinigijeo gksperirdeata: i
AEksperi ment i kentprloaniisraannoo pr akti |l no
i stragivanja karkoj brnavsnei niaz vmajti d rai jkad
proizvoda (hipoteza, projekata, strategijadrugo) sa prirodnim, odnosno

tehnil ki migptowukawammam ponaganj o pred
broj otvoreni h pitanjan [ 20]

Kao nepotpuna eksperimentalnatme d a , | esto se u |
empirijska metoda, u kojoj pristupam
hipoteze.

U tabelama 12.2i T-2.3 date su uporedne slabosti, odnosno prednost
proraluna u odnosu na ekspestememnent al na
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TabelaT2 . 2: Uporelenje proraluna i
. Potencijalna prednost
Potencijalne sl . o
eksperimentalnog ispitivanja
. Eksperimentalno Ispitivanj
1T Proralun moge 1 p, . p. .J
kvantificirane parcijalne oblasti omogulava PSPl
parcl koji se ral undgiki
4T Eksperimatalna ispitivanja

T Ef ekt
se dobiju

Koj i ni
sral un

7 otkrivaju neijetko i ona slaba pesta

koja nisu ol ekiv,
T U proralunima|Y U nedostatku objektivno
potrebni su objektivni kriterijumi z{ kriterijuma za ofenjivanje,
ogenjivanje, a oni su poznati san eksperimentalna ispitivanj
del i mi | no omogulavaju subj .

i1 Ispitivanje  uticaja  rasipanj
T Uticaj rasi pan|dmenzia komponenata u proizvodi

se obuhvatiti samoje | i mi | n g

ne predstavlja problem, to je sar
pitanje trogkova

T Odreleni
model a mogu da
pogt o sageriemyrag en
modelu ili prototipu

par an

T Objekat i spi ti
podvrgne proul a\
Acr ne Kk utnayamgadbilobkeg
njenog parametra

1T Regavanje odr e
zahtjeva vijemeivel i ke t
formiranju modelai angaga

kapaciteta ralun

1 Dovoljno ] e
prisustvo objekata, pa da se odn
zapolne sa ispit/

Ovdie trebarei da
mer enj a. Obil no

- mjerni objekat - nosilac nje r

i® svakkgaekspedmenta mora tretirati postupak
etrrenk taursa dp@gdt:upaka

ne veliline,

- mjerni signali primarni signal,

- prijemnik signala,
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- mjerni signal (preslikani signpl
-korektdrail uhk&n
- korigovani preslikani signal,

4%(. [, ") *!

el ement ,

-opti |l ki Tiproktarzu nmean t,

- mjerru vrijednost,

- registrovanje, memorisanje,
-obrada podat aka
-0l i tadranj e
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Tabela2.3:Upr el enj e

proraluna i eks:¢

Potencijalne abosti eksperimentalnog
ispitivanja

Potencijalna pr

1T Tegko je odrgava

1 Konstant mpolgete

S usloviobezpe Luj u j edn
uslova ispitivanja
rezultata
: . . Mat emat i | ki mo
T Si stemske gekegkeﬂ... . .
. : .| verifikuju u poznatim granicama
prepoznatl jive i/

talnost.

1 Uticaji malih pronjena ne mogu
dobro da se identifikuju kod ponovljenih
ispitivanja

1 Relativne prorfene svih
parametara mate
mogu da se identifikuju

{1 Visoka pouzdanost rezultatatg i
vigestruko poznavsag

1 Potreban je samo jedan
proral unski pro

T Uizviesnim sl ul aj e

f Mogulia interpr

. .. na osnovu dodat
interpretacija rezultata . ..
informacija
Rezultati ne mogu ujek da se . .
T gu upe T Matemati | ki m ¢

reprodukyu i/ili prenesu (na teorijski
model)

utvrlLenim grani

T Neke efekte nije
primenomnmer ne tehni ke
veliki

T Matemati | ki m ¢
definige velild@
direktno da se pere

1 Primjena pric i ppEMéna samo
jednog parametta n ijjp B mwo g U
zbog kompleksnosti sistema

f Mogul e jsne pr on
parametara na ¢

1 Znatnosevje me gubi d ¢
ne ralizuje objekat ispitivanja: mgetko
razultati kasne

1 Verifikovan dalec
omogul ava brz ip
relativno brzo dobijanje rezultata

1 Nerijetkosupotrebna velika ulaganjg
da bi serealizovaloi spi t al o

1 L aikza ekstremno kompleksn

mat emati | ke mod
relativno mal a
varijanti
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Danas j e u pri meni vel i ki br oj
di jagnosti ke koje se mogu kori &titi
iTehni |l ka @ iZaw@adogt@i kuad g b el998k vaka @®le o g r
met oda pr jernpasdb@nstpumeantacije (kontrola radnih parametara
magi na; k o nitbuke; Liteazvuki gamagrafijaradangrafija; kontrola
produkata habanja sagoje vanj a; kontrola elektril
korozije...). Ovi postupci se posebno korige uv r L'i vanj e st anj e
Si st ema i postnajapja)iKao prinjer navodimoGe | | eSmedereu
gde su uvedeni svi poffupci tehnil ke d

Eksperiment kojim se rga g av a jeplrnootsitv rijg me dml idlvi
hi pot ez e u o bakiuagineeksperirmeat (putakaznieksperiment).

Eksperi mental na met oda mo g e s e k
metodama, posebno sa metodom posmatranja sa kojom je nerazdvojan drug.
Pagl jivo pospeatnroankjaeco jsea moeitzad an | i n
zatim prilikom eksperimentisanja, kaw u sl ovi ma Kkoj e st val
[29].

243. NMul no ispitivanje

|l spitivanje je u sugtini postupak
verbalne komuni kacij e, k o jidica zakojeuss p 0 st
pretpostavlija da te podatke moge da p
Do podataka se dolazi brojanjem, jemenjem, anketiranjem,
razgovaranjem. Pri tome je brojanje metodski postupaktifikavanja kojim
se utvrLlLuje broj el e mekasetpr@dmietd objektivnea n o v
stvarnosti.

Osnovnapoge | a naul nognai spitivanja | e

- direktno ispitivanje (prikupljanje podataka u kome je ispitanik

unaprjedobaje gt en o | i njeni ci da se po
- indirektno ispitivanje (ispitanik nije undped obaye gt e n 0
ispitivanju);
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- bl aga i spitivanj a (i spitival S a
kontakt)

- neutralno ispitivanje (karakter:i ¢
i zmeLu iiispganika) val a

- stroga (ogtra) Il spvalaampjr@améstisae
sli| mwi sudagnom postupku, pri | €

Aunakr snialpilthanj.aod
Dvije su osnovne tehnike ispitivanja:

- intervju (putem naul nogiispitanikag ov or
dol azi se do poidsattrak@i vzannaglea;j nti d
susetiil i ce iuwal ipooesd o0 i specifilna
poznata intervjuistj)

- anket a (do potrebnih podat aka
samostalno popunjava pihedno pripremljen obrazac s pitanjima; to

je ialtkagpostupak kojim se ispit
vezi sa |injenicama od naulnog ir
U | iterat ur iklasfigacijhiotertjua: nav o d i
- linjenil| ki ijelft ejr v ukvarftoibteatbi vne

predmetu intervjisanja)

- di j agno s ti{(djagnoza stanja predmetalintervjuisanja)

- terapeutski ntervjui (modifikovanje stavova i ponagani
intervjuisanog).

Intervjui mogu bitii neusnpereni (nije pripremljena osnova za razgovor)
i usnjereni (pripremina osnova za razgovor).

Intervjuisanje jeevoluativni pet upak koj e s akoseoge
poznaju:

- sugtodilai ke i nt er vjeemmrazgwmorejena | e

- vrste intervjua,
- pripreme za intervju.
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Usmjereni intervjui mogu biti dirigovani gd su ogr ani |l ena
ispitanikaii spi ti val a. | spitivanijilkolekivmaye bi t i
Ankete se mogu Kkoristitdi U neogr an
opgti hsvajma posebne <ciljeve. Sprovodi
hocka@adgiseanje. Nj ome se naj |l egle dosce
deskripcije. Kao osnovno svojstvo ankete jeste postojanje upitnikasg¢apra
|l ijim se popunjavanjgemenjodi jKopustmrale
vagna oipenraa cz g sal uajpravila koja ses afiose na strukturu
ispitanika, oblik pitanja, obim upitnika, vrstu podatakaiksg prikupljqu i
drugo.

Pitanjai njihov smisao treba da budu jasni ispitanicima, a svojom
formulaciomisadr gajem treba da segod@mpa. n:
mogu biti:

- otvorena pitanja (ispitanik slodon o mo ge da f or mul i g
- zatvorena pitanja (ispitanik bira jedmul i vi ge ponuleni
odgovora).

Ovdje treba pomenuii tehnike skaliranja (instrumenti za skaliranje su
skale) kao forme ankete kojse primenjuju kod serije podataka koje treba
urediti u kontinualan niz (na pojave

Prednosti intervjua su:

neposredni kontakt,

- prilagodljivost pojedincima,

- razgovor ilustrovan posmatranjem,

- U v avang indvidualnih vijednosti,

- mogulinost komunikaciije.

Nedostaci intervjua su:
-del i mi | no zanemaren osnovni faktor

- jednostrano prikupljanje podataka,
-neekonomi |l no prikupljanje podat ak:
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- nedesno registrovanje podataka,
- promenljive propozicije razgovora.

Skaliranje kao postupak evoluativne tehnike je stepenovanje kategorija
koje su postavljene kao grupa el emena
problema ili pojave.

Skaler je lista odabranihje | i1 , i zraza, reck kojghni c a,
p os matlje g i ijedhost ili progenu datu na osnovu objektivne skale
vrijednosti.

Osnovni zahevi za konstruisanje skala su:

-adekvatnost sadrgaj a,

- izrazitost forme,

-speci filnost funkcij e,

- odmjerenost broja,

-ujednatemostzmellu kategorija.

Prema nalinu iskaziielamj a kategorij
-numeri | ke (stepenovanj éroevat i h kat
-deskriptivne (ni z verbalnno izl oc¢
oznalava odreleni stepen).

P r e manu skaitanja mogu biti:

-al ternativna skaligaas(akus@r ga@v ivi @jeu ks
ekstremni pozitivni ili negativni odgovori),

-kumul ativna skala (sadr giobuhvatge k a't
svenje kategoriije),

-kontrolnaiéliist ai tsazde gdpbadmrel @emao m e
redu u vige kategorija),

-rang skala (gedaj,elLi vanje redosl
-skala uzoraka (sadr gi rapveskaoHodk o t i
najboljeg do najgoreg),
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-porelenj e parmmvadmagjikoejklamenatag ba r a

-iflodr @dd a(krog i kategorijeesna koji ma s
karakteristike na osnovu kojihjecn j i v a | identifikuje
te karakteristike odnoke

244.hf ormati | ka met oda
U savremenoj nauci se za odredbu
pojam stanje pod kojim se podrazjenv aj u bil o koje odl

sistema ili njegovih elemenata.
Cil j i kefmetodmije:t i |

1. objagnjenje priidradrnivie,ni bi @log gkviah p
samoregulativnih sistema

2. zamjena mehani | kog, | i nielakinm gk &kwaalail t

3. izgradnjametodeprgg r avanj a pdmaine rattdde o.

Ova metoda imalsi | nost i sa informatil] kom
rije | i

Ako sa S(x,y) oznal i mo Kjb,s, t..stanje sisteana, sa
T transformaciju sistema, a sk vrijeme, onda formuld(t,))+aoz nal av a

stanje sistem&u vremenut, .

Jednoznadme @z mwanaa b,dbma, dekssheme:

d 7
C \Af

¥ N
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oznal av ajeprogen®stanja | n

a shema

oznal ava

o~ D
a 7
LN

vijgenmnaltaanj prdmnami | kog

Shema zatvorene transformacije je:

éa b c d
:'bcda

dok je shema otvorene transformacije:

Sugti
di jal ekt
2.13)).

Ulaz X

éga b c d
Ti
je c d a

$ %

si st

na svakmg egiustaemaesje povrat

il ki pjelovanja slazan(iedlituidaaab(outpg) (stika

REGULATOR (R)

A

<«

Izlaz Y

SISTEM (S)

v
v

Slika 2.13. Prost samoregulativni sistem
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U stvarnost. se |egle javljau sl
takvi Si stemi u koji(Ka liimav ivgeg er eud ual zan
Si stemi predstavljaju spletove di nami
sistema je onaj u kome su sjedirggpozitivnai negativna povratna dejstva
(primje r : polviehanjeéektril|lne energije ize
industriji,iemnwo upawdaiusrnijre jd izaziva s

i smanjenje proizvodnje).

245.Mt oda analize sadrgaj a

Met oda an al ijez lkombisaaijd rtehr@ika aposmatranja
i spitivanja. Zasniva se na telegij,cimapr
sadr gidomamaa i mbol i | kog, drugtvenog komu
kao predmet istragiidrtpmj a shvatanja, m

Ona odgovar a i stragivanjvim@e mk osnminsg
(komuni kacije melLu | judi mal i)lrPadome, sl i
mora postojati odagiligadr paojr uker, ulpe i

Ovom metodom se ne obuhvata same pi t i vanj enjmadr g a
oblik,jdmade ndi menzije. Obil no se kori
progl ost jb usdaudiangonsjto.s t

Osnovni postupci metode analize sa

- kvalitati vna trebandalsd odgovorsra gijarg afi gt 4 0
Ak akioe0 negt o saopgteno,; t o ] e p
pripadanje ili nepripadanjenekega dr §aj a pr ed,met u i

- kvantitativnataerdlai daa woadrogzajra (n:
Akakiokbol i koo; sadr gajosmevmaz lzaagd
koja su izragedragokroz misli, idej

Metodski postupak analie s adr gaj a | e:

1. recizno defi ni s angievaihipedanet a i st
2. Ut vrLlLivanjiei pjredaeamal i ze sadr gaj
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3. lzrada sistema kategorijgpodkategoig,;

4. Definisanje jedinica analizgedinica brojanja

5. lzramda tehnil|l kog instrumentarij a;

6. Odabir dokumenata zaanalizo bj agnj enj e tog 1 zbc

246.Mt oda studije slulaja

Met oda studije slulaja sastoji s e
| ensue za proulavanje wuzima pojedinac,
Ona nije u pravom smislu naul na, ona

Sse samo na oOosnhnovu rezultata posmatr an
zakonitosti.

Slul aj jse odaptoadat aka koji se odno
givotni proces dotilne jedinice.

Kombinacija faktora koji Ssu obuhva
se ispitivanju da biiostekradrieduizirool mas
djeluju.

Ovamebda se moge Kkoristitdi za istr
slul aj eimdzairkiazsbtl apgselvalngjaev a u ni z
zajednil ki predmet Kkoji jeimazvazlein| iu

prostorima [13].
Tako se na prinjer, std i j em md gud aij au | ultivnadt U : pr

odrelenom iphammauszlied quenog tehnil kog S
postrojenjajli protok tereta u jednoj luci...

2.5. Metode i tehnike za projektovanje i upravljanje

U nastavku je dat pregladetodait e hni ka koj ejenmogu n
postupcima projektovanja sistemapravljanja procesima rada.
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2.5.1. FTA, FMEA i FMECA metode
(metode analize otkazaneispravnosji

FTA 1 Analiza stablaotkaza Fault Tree Analysis se razvijala za
potrebe industrijé predstavlja detaljnu deduktivhu metodu koja gakm veliki
broj informacija o sistemu (ngge, postrojenja). Cilj konstruisanja stabla
otkaza je modelovanje uslovaegelfijemce
otkaza(pri ovomeotkaz je simptom neispravnostiknjiga: AOdr avanj e
bazi rizikd, autora profdr Gi vosl ava Adamovi il a) .

FMEA i FMECA T Anal i za naliknati led@®ktait ao

induktivna metoda us@r ena na analizu wuticaéaja p
sSi st ema. |l zvodi se pomolu pravila koj
1. Anal i z aefekatalotkaza
2. Anal i z a ilpouzdanostino st i
3. Analiza pogodnosti za odrgavanj e,
4. Analiza gteta nastalih otkazom,
5. Analiza pouzdanosti tehnil ki h si s

Ove metode zasnivajse na teoriji pouzdanostiposedovanju velikog
broja podataka dobj e ni h pralenjem r)advemesui st e
(knjiga:A0dr gavanj e fpaoralp@fdr Gi xokhava Adam

Ove metode se mogu pri menodesama Vi
neke: projektovanje proizvodai us |l uga, odr g a\stemg, e t e
unaprelenjeat Krvlailviarejted vifeggma che l dogal aj a
projektovanj a, o0 d n o sindgagnepstici, analiz uticaji i v a n
ot kaza poj ediama frad sistem@&d leimemia zahvat.i

proizvodni h programa visokog stepena
saobralajnih koje ukljuluju uplogerebu
zahteva visoka pouzdanp§23].
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2.5.2.Dijagram toka

DIJAGRAM TOKAi ma za <ci |l j grafi |l ko pred

odrelenog procesa. iU mjthgvienn jredaglednim k t i v |
povezivanjem, uz koriglenje standardi
gr anijdesta fp o me krg toka) , prikljulne talke, (.
dokumente, napomeneo pi se dat ot eka, dobija se
opisuje:

- tok odvijanja procesa,
- tok podataka u sistemu,
- tok materijala u sistemiudr.

Dijagram toka ikemumbdge kar iisgtviotlien |
proizvodnj e iiluidatomrsisin je sastavisiddpostupaka

uputgava u okviru dokumentacije sistema kvaliteta.

Podrul jee: prim

- Projektovanje postupaka reinge.
odr gavahkiaht gehsi ema

- Projektovanje procesa rada( gr af i | ko predstav
odvijanja procesa u cilju prezentacije, analipptimizacije projekta
usluge);

- Proizvodnj a i l(gostupak ij eipigtve zauadlna g e
izvolLenju postupuwslhge), rada i | i real

- Kontrol a procesa proi zvwtdwnng lei vialn
ulazno/izlaznih veza i1izmelLu faza

odstupanjima od projektovani h vel
- Projektovanje postupaka tehnol ogi
idr.
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253.®Prelenje osobina

PORENENJE O SjOeB,I N Au sugtini, j eda
vigekriterijumskog odlulivgekaite@ropl
odl!l ul i wvedikn jbeoj kiterijuma, konfliktni karakter kriterijuma,
neuporedive jedinicenje r e , potreba iznal adjug)s¢ a op
pimenom ove metode prevazilaze na nal
ciljem utvrlLivanja pologaja objekta

podrul ju.
Podr ul jeee: prim

- Projek ovanje postupaka;tehnologije

- Upravljanje procesom rada (uporedna analiza osnovnih
karakteristika posl ovanj a ui raz
porelenje sa drugi m),;

- Projektovanje poizvoda, proizvodnjai unapr el enj e k v
(uporedna anale procesa,ife |l ova procesa proizv
usluga il p o j ieudlugai adpstviertih pmizvoda z v o0 d
[ usluga konkurentskih prieduze
dovoljnih karakteristika za ostvarenje projektovanih efekata)

254.0 jagram sl il nosti i dijagram st

DI JAGRAM SLI DNABGRAM STABLA su dije sl i | ne
tehni ke koje se | esto izvode jedna za

- d jagr am sl iklomrao ssttii da biigrugsanjei z vr
prikupljenih podataka, ideja, utisake mi gl j enj a o] od
problemu, a

- dijagram stabla( bl ok di j agr am) za sitrukt
uspostavljanje melLusobnih veza.

Di j agr amidgagran staldasse prigenjuju za:
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- Projektovanje postupakh e hnol ogi j e odr gavanj a

- Projektovanje procesa raddprikupljanje i prikazivanje u prvom
redukvalitetno iskazanih podataka od korisnika proizvodaluga,
dobavljala 111 Iz procesa proiz
unapr el enj akvaliteta mreezeoda usla) 3].

2.5.5. SPGnetode

SPC (Statistical Process Contyolk a o statistil] ka ko
obuhvat a, pored upotrebe ikboantgbenj ki
drugih postupaka, metodatehnika ABC, Ishikava, Brainstorming, FMEA,

FMECA itd) . Kl julni aspekt SPC programa |
rada, a time predvidivog rezultata. Osnovu za ocenu o predvidljivosti procesa
predstavljaju podaci izdvojenio dr e L e n i na nalin koji
relevamt ni h zakl julaka [23].

SPC metode se prif@njuju za:

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Projektovanje proizvoda, proizvodmji unapr el enj,e k v
upravljanje procesima radgprikupljanje i prikazivanje podataka,
odr eli v am mjera radipanja kezultatajemenjai srednja
vrijednost, mod, medijana, raspon, devijacija, oblikovanje
kontrolnih karata za opisnekvantitativne karakteristike kvaliteta,
regresione korelacione analize, analiza sgmbnosti procesas | i | n i
zahvat).

2.5.6. Taguchi metoda

Metoda se zasniva ndunkciji gubitka (Taguchi funkcijp koja
predstavlja odstupanje funkcionalne karakteristike proizvoda (sistema) ili
procesa od projektovanenominalne vijednosti. Pri datomgubici mogu biti
d rektni (trogkovi proizvodnj e, ser vi
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za dostizanje kakurentne pozicije...). Taguchi funkcija povezuje gubitke sa
funkcionalnom karakteristikom proizvoda, predstavlja kvadratnu farmw § e
serazvitiuTayloiov red oko t d@ddkosti(mo mi nal ne vr

L(y) = L(m+y- m) = L(m)+%(y- m)+%(y- m)? +...=k(y- m)?

Sugtina met gdrei jkel as i |znaonyg pril aza
granicama dozvoljenih odstupanja posmatrane karakteristike, prilazom koji
obezhe Luj e da kar akt e rrgirgiu mikigalnop vijednostv o d a
| i me e emodmsugavaju podrulja rasipanj
eksploatacije o d r § a v gestp kantroleukarakteristika proizvoda (sisteima)
odvajanj a ddgikaeldhisika2.14.0.gi h (

NIJE DOBAR NIJE DOBAR

— —

GUBITAK
DOBAR
GUBITAK

(@)
v

NOMINALNA MERA y

Sli ka 2.14. a. Kl asilan pril
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A
— _ 2
if L=k(y- m)
=
S 0g¢
0]

. nominalna )
dovgljan - dovoljan
dobar dobar

y

najbolji

Slika 2.14.b. Taguchi prilaz

Podrul jeee: pri m

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Projektovanje procesa rada unapr el enj @ntegkamial i t €
model projektovanja za kvalitet bazi eksperimenata u kojim se, na
osnovu posebnih pr i nt ikgakteristket v r L
proizvoda (sistema) pe izrade prototipa pr oi zvodnj e,
podrul je njihovog r ajedngsta mqg dati o k o
nal i n smanpwuaemoorfeame | aj a ui proi
eksploataciji).

2.5.7. Djagram rasipanja

DIJAGRAM RASIPANJA predstavl j a grafiil ki

korel acione anali ze, dakl e stati sti
promenjivih, i z me L u koj i h erkisjpd i awittvmd. @ maat e
funkcionalna zavisnost. Kako su u emp
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veleg dela istragivanja u pusldga wdzg u Kk
skupova podataka po prirodi stamlzast i |
i maju poseban znal aj [ 23] .

Na osnovu izgleda oblaka talaka
utvrditi karakteriintenz i t et i stragivane meluzavi sn

pozitivna/negativna korelacija,
jaka/slaba korelacija,
pravolinijska/krivolinijska koleacija,
koeficijent (mjere korelacije.

Podr ul jeee: prim

- Projektovanje postupaka tehnol ogi
- Dijagnosti ka t e(hinsitlrka chi v @&nmjsé¢ e mae |
skupova podataka prikuplienih u okolini knj i ga ATel

dijagnostk a fi, profid or @i vosl aya Adamovil a
- Proizvodnja i vr denjue@aprelenjeutkvdlivtaet
postojanja meluzavisnost. skupov

zaj ednilé & jo ®egend karakterai intenziteta predmetne

me L uzavi prmeastvénd za analizpodataka iz procesa
proizvodnj e iilpodataka og é&arignika proigvioda g e
usl uga koji nNi su kao | aseratikur ek | a
proizvoda ili uslugg

2.5.8. MetodeQFD i AZG (Analizezahtjevai gr e g)a k a

QFD predsav | j a s k r aQuadity iFunation oDevelopment
(rasporelivanje funkcije kvaliteta).
dobijenom na osnovu strukture proizvoda (sistema) ili usluge.

Osnovna ideja |jiek udaa tsket ap uk cejme gseemap
svakom elementu strukture proizvoda ili specifikacije usluge ojesiib
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pr enog gavg korisreka b pogledu karakteristika proizvoda (sistema) ili
usluga.

AZGmetoda se zasniva na OQFD, al i
smslud i ma razralen postupak za praler
nezadovoljstva korisnika.

Podrul jeee: prim

- Projektovanje postupaka (knjigeg hnol
ArocedurefiodngavamGmpvosl ava Adamc
- Projektovanje procesaradd o dr e Li v a njestaulpmodesui | n i
proizvodnje il/ vigenja usluga ¢
korisnika pri | emu se najelbsjnedvVvu
povratna spregd si st ems ko pr e npevagnaproces d at
projektovanja proizvad nj e i1l i vrgenja usluge

2.5.9. Skupljanje ideja
(Brainstormingi Brainwriting)

Podrul jeree: prim

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Upravljanje procesom radalusmereno prikupljanjg k or i gl e nj
i dej a vied e g | eogmi k a u procesi ma
me n a d g meupravganja na svim nivoima, razvoju novih
programai pr oi zvoda, povelanja eifikas
postupci ma uo|l avanj a prisutnih
nivoa kvaliteta proizvoda procesai t r a § e laga anjihopomi
otklanjanju) [23].

BRAINSTORMING, u s | o b odn o olujapmiskividejdcu, €& e

tehnika za podsticanjgener i sanj e velikog broja i
za kratko vijeme u cilju oblikovanja fjredloga za ostvarej e odr el enog
[ prevazilagenje probl ema. Tehni ka
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grupe ulesnika kvalifikovagi hpotagaja
organizacionoj stikturi. Grupa ima rukovodioca koji ugermava njen rad

k or i ¢l peincipae mliminacija kriticizma, slobed u i znogenj u
prednost ( u) kyaltetueut adrogu nd lavalitet. Osnovni koraci
brainstorminga su:

objagnjavanje pravil a,

- definisanje problema,

- iznal agenje uticajnih faktor a,
- progena uticaja fakt@,

- odrelivanje prioriteta,

- predlaganje dejstava,

- izbor dejstvadejstava.

BRAINWRITING jet e h ni ladrairstormihgn pr i | emu s e
iznose u pisanom obliinkgu Naddat&achabr
kao gto su negattdidanektacaj |l rukododeEek®
grupe na sl oibzordoug em jgd jiedngjaaasu:Kor ac i br

- priprema za brainwriting,

- uvod u brainwriting,

- organizovanje grupe,

- davanje inicijalnog podsticaja,
- interakcija ideja,

- analizai izvie ¢ tngeyv a

2.5.10. khikawa dijagram

ISHIKAWA dijagram ili dijjagram UZROCI i POSLIEDICA
predstavlja metodu za detaljnu anali z
u posmatranju (pogdice)i uti cajni h wvelilina (uzor
poavu datog stanja (slika 2171 1zévajgne Pr i
stvarnih u ta ©t aizorakah pojavee L i pbsmatranju, njihovo
razvrstavanje prema prirodikarakteru dejstva grupisanje u jeline (grupe),
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problem i

/uzrokx
3.1

3.2

grupa
uzoraka 3.

/uzrokx
4.1

4.2

grupa
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Slika 2.15. Ishikawa dijagram
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Podrul jere: pri m

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Upravljanje procesima radaut vvBanj e | inije kri
neostvarivanja ©plana proizvodnje
proizvodnjei sl.);

- Proizvodnjai un a pr e L e n j(analizav rangiranjeeuzamaka
odstupanja od projektovanih zghtv a il utvrLlivan
uslovazastvarmmj e ¢gel j eqefelgd; rezul t at a

- Eksploatacija sistemgut vr Li vanijugrw? oai &laa ot k
osnhovu karatera otkazg

- Primjena r ei nigbeennlemarnkgianga pridrcesa o

2.5.11. Avaliza upotrebnih vijednosti sistema

Podr ul jeee: prim
- Projektovanje postupaka tehnol ogi
- Primena reingenjeringa i benl mar ki

- Upravljanje procesom radésistemska analiza upotrebnihjednosti
zasnovana na, pored objektivnih, prmi i vrednovanjusubjektivninh
informacija o kvalitetu varijantnihje genj a Kkompl eksnit
posebno u postupcimhonogenj a i nvjesticionih o

- Projektovanje procesa upravljanja znanjendar.

Upotrebna (korisnavrijednost je subjektivha yednost nekog dobra
kojase odreluje njegovom sposobdammi u z
smi sl u n geru svijedimogfii negan daje subjektivne karaktdkist
kvaliteta.

Analizom upotrebnih vyje d no st i se razmatra odr
Negenj a sa cidmpalkritarijudhena dorosiaca calluka, pasporede u

odnosu na vVvigedi megrmgzingmi ssxi srtaenng i aialjju
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upotrebne \ifednost (ukupne vrijednosji dobijene vrednovanjem svih
karakteristka kg@o pi suj u odr el enu adelugaoombau Kk o
slici 2.16. , dobija kao dimenzioni i
razl i ku od kl asi | nih metjedanjva,edaoasé
upotrebnih vijednosti se, u intervalnom postupku, razmatranja svode samo
riegenjsau krogal no mogul a.

Ova analiza se nge posebno Kkoristiti za definisanje digitalne
ekonomije u jRa4dom preduzel u
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objekat posmatranja

sistem vr ije dnosti

varijantar jeg e nj kriterijumi subjek. informacije
V=(Vy,V,,...Vi,.\))) k=( ky,ka,...Ki,..kn) g=SU(K) | di=SUi(k)i
v
Kriterijumi
k1 | k2 Ki km
¥ [ V1k11]k12 kdi kim
V2 | k21| k22 k2i k2m oblikovanje
matrice
L. : : : : ciline
S | Vi | kil | ki2 i kim vrii ednosti
g 1k
najpovoljnija ( vrednovanje ¢
varijants vn | kn1Tkn2[TT-TKni
knm
\ oblikovanje
varijante upotrebne matrice_
) vrij ednosti upotrebnih
V1 N1 vr ii ednosti
V2 N2
Vi Ni
Vn Nn

Slika 2.16. Analiza upotrebnihipednosti sistema
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2512. Mali za stabla odlulivanj a

St abl o o0 dgel metodavkaatitatiene analize uslova okoline
pogodna je za prifenu u postupcima sekvendijag (faznog donogenj

odluka kada postoji vel i ki blitirajy u kr it
takole velikom jbgernjua.valrmajanitini o wi ¢
okoline predmetna metoda je karakter.i

Osnova za dono@remny &t mdila kpojjeve od
te kako broj varijantiishoda po varijaniib r o j talaka odluke r
I neizyjesnost podatakaodgovornostionosioca odluka (slika 2.37.

Podrul jeee: prim

-Projektovanje postupaka tehnol ogi j
- Upravljanje procesom rad@analizai p r e d v irdhdoveaju ekolini
njihovih wuticaj a ezamah za mostupke elarjiranja,o d |
kontroeipodegavanj g procesa rada

Za i zbor odrelene varijante u nek:
koriglenje dva principa: mankisalntha | ni b
ol ekivanih gubitaka. ®&triepoapubal pusedf
(fazi) kojaj e naj vi ge wudaljena oJi uopevamej e ( p
vezi, odrediti uslovela se donese najbolja odluka (izabere najbolja var)janta
inicij al noj tal ki odlulivanj a. Opgti ob
[23]:

Dpiit al ka dej)stuvat a(|lokdiiusiadidi,ul i vanj a
Ditgrana potekl avaritantka Mdejlkojva s
O | vor u st abladoggdhe¢ avert o V\atjante k v a
O -grana koja pr eud sztaa val drae L\{Edmwdopivvaat rnio
Vi-verovatnola ishoda.
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Vi
Voi11

V
21 Vo12

Vi D, '\

\\/\VZZI
V2o
redukcija Vooo
D, stabla
_/

V2 V2
Vi
Vi E(Va1)
D, )
V2 \'

Sli ka 2.17. Analiza stabla oc
Proral un aqjédadsti vani h vr

E( V21)= ppivai1t+ PriV212
E( V21)= ppivai1t+ PriV212

ako je na kraju:

E(V2)>E(A1)
varijanta \4 je najbolja.

126



S %A ST, L YR Y A%( ., ) )21 8% !

2.5.13. Aaliza polja uticaja

Analiza polja uticajaje metoda identifikovanjapsshl o g ki h,i s oci
drugih uticaja relevantnih za ponagan
i zvolerdma pu opwm edu z ejé mom Np @ 9 0 iipevanje s en r
uzroka, uslova efekata predmetne prgeme u cilju prihvatanjaje genj a o d
strare svi h ulesnika u procesima rada, p

- jasnog definisanja Stanjegnuostpio
organizacije,

- utvrlLlivanja pozindagvantiihv n(ipho k(roed rad r
uticajaipot enci j ala ppm@a i zvolLenje prom

- analize utigja, i

- usnjer avanj a na uticaje naj vel e
pronmjena.

Podr ul jeee: prim

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Upravljanje procesom rada(usagl agavanj &borci | j ¢
zaj edn prilakao g gelovanju diel ov a preduzel a pri
promenai u podr ul j i mai prodtoigvagci jwel esni ka u
pobol j Budurejiai mi dga preduzel ai finapsiskee | anj
efektivnodti preduzel a

2.5.14. PARETAQIi ABC dijagram

Pod ul j gener i m

- Analiza funkcije pdrgavanja u pre
- Upravljanje procesomradd anal i za velilina osr
utvrLivanj e Kkr i jeiadame dbjstapaduhkcija),ij a z &
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- Proizvodnja iliiunaepgelipnaj @nalikaughi t
pojavai uzr oka neus agjevanadonsnikat efekakna z a
unapreglenj a

PARETO ili ABC DIJAGRAM | e grafil ka met od a
kol il i nski ljednosnhaide ruigh ,h wrar akteri stiln
rada il Vr giemg jaa vusd gurgeagzakaloai,s | ut no hn
problema ¢lika 2.18.4d slika 2.18.h).

Datom metodom se vr gi

- rangr anje velilina. upreka, suépemy :
- uvrblivanje kritilnih podrulja,

- usnjeravanje nap@ na datak r i t i | na p o dkasmileg a u
rflegavanja probl ema, odnosno Kkonce

daju najvele ulegie u ostvarivanij

Met oda s e i zvodi obli kovanjem di
kumul ativne |linije koja om€&€gulioalvalin
sttepena zn(adleajanigsntiije u knji zi AHi dr aul
dr Givoslava Adamovil a)

Y e L ey e ettt .
~ | ! mali
= T TTTTTTT .

: ! porast
S5 : znanai (unegt

» ! : velin
o S | A . b

T | - ! .

-5 : ! . nai vet
O o 1 ' X
> | ! I
< ® s : :
s © ! E E
A B C uzrok pojave |

Slika 2.18.a. Pareto analizaosnovni oblik kumulativne linije
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: mali

S5 fes
4 X ! p .
s ! | znana)
5 X i |
- = i

8 ! naj vet
- O 1 :
o ! )
) | !
N i :
S ! i

A B C wuzrok pojave

Slika 2.18.b. Pato analiza’ kumulativna linija stvarnog procesa

2.5.15. SWOHRnaliza

SWOT ANALIZA (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

snaga, sl abosti, mogul nost i, opashos
pokugaji ur av jihoshaga) € In a la o wtniu t epasgogtina s a ma
operatvneagi r e okol i)ne (sli ka 2.19.

Moguli nost j(egabnislao koja povoljna si
odreleni enand,l i pruoonh ena potreba K o]
odreleni m ptemdmzivusldgoom ( si s

Snaga (potencijjlje resurs ili kapacitet kejpr eduz el e moge
koristiti radi ostvarenja ciljeva.
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SWOT analiza izvodi se oblikovanjem SWOMmat ri ce u | i j i
s e ukr gt aj u ijedidatimnyslavimad o qaragnmalietnrja g e
najefikasniji putevie gavanj a probl ema.

Podr ul jeree: prim

- Projektovanje postupaka tehnol ogi

- Upravljanje procesom rada (oblikovanje ciljeva i politika,
donogenjoa uvdlLelng u novi h progr ama

- Marketing (str a § i uskbvajpkelinet r gi gt a, utvrLiyv
preduzelijemg spgsabmosti za prihvatanje  pogjud

opasnost supr ot staviti izbje t i
se
ganse iskoristiti trahit

Slika 2.19. SWOT analiza

2.5.16.Metode planiranja
(Gantt karte, PERT / COST

Podrul jere: pri m

- Projektov anj e postupaka t;ehnol ogije o
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- Upravljanje procesom rada(planiranje, terminiranje, kurola

tokovai opt i mal no kor i gl amwpizzvodnjedlis ur s a
vrgenjl) usl uga

Metode planiranjaobezpe Luj u podl oge za anali z
razraddi zbora najpovoljnije varijante pr
terminiranje faza proj ekt gelsug uk gmtvrroa
i nformaci e ktukroivoa enast asltirmm por emel aj

Gantt karte predstavljaju jdnost avan grafil ki p
aktivnosti na projektui omogul avaj u nji hovo opti
Nedostatak egt o ne pr i k az wgloujenoste dktiviostivia sun o s t
pogodne za koriglienje u kombinaciji s

PERT /COSTj e varijanta tehnike mregn
analize vremena trajanja, ukl juluje
(detal jnije u knjautoraprdidirot Gil moos loadw & aA da:

MICTOsor D e CISO M VERESEI BN IS AT ) _J J le

File Edit ¥iew Insert Format Tools Project Window Help =%
DedskY =R @ e ¢Ed B @ (B NG FeRer wl.
€ &% + = show- TmesMewRoman =~ & - B 7 U = = = | all Tasks - T N L
a SAJAW BEDGRAD 2002.G0D Duration Start Finish Resource Mames ||| Qctober 2002 | owember 2002 | Decemier ~
27203 [6[a hzhisheli kaarho[2 |5 [a fiah4hrkokakekal2 [5[s |11:‘
1 El - PLANRADA 52days | Mon169.02 | Fri22.11.02 Oliver - - v
2 - PRE SAJMA 41days | Mon16.9.02 | Sun 10.1L02
— 3 |[H Imada idejnog refenja, imvada projel| 41 days | Mon168.02 | Sun 10.11.02 Goca
b 4 |4 Prbavljanje specifikacija materiial: 41 days | Mon159.02 | Sun10.11.02 Aca
s |4 Izada podne konstrukeije, imrada | 41 days | Mon159.02 | Sun 10.11.02 Deja
& |4 Enordinacija sa kooperantimaoko | 41 days | Mon159.02 | Sun 10.11.02 Joca
7 |4 Prevos repromaterijala za stand, p1| 41 days | Mon 16902 | Sun 101102 Vasa
& |4 Pripema prikolice, chebedivanje | 41 days | Mon169.02 | Sum10.11.02 Vasa
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12 |4 Priprema upitnika za veloprodajn | 41 days | Mon168.02 | Sun10.11.02 Liilia
13 |4 Priprema grupa analitiéhih podatak| 41 days | Mon169.02 | Sun 10.11.02 Liilia
- 14 |[FH Odvedivanje grupe 7 ad naitandn, | 41 days | Mon169.02 | Sun 10.11.02 Aca
15 |[FH Habavha stedstava za higiemn, odre| 41 days | Mon169.02 | Sum10.11.02 Aca
16 |[H Obilazzk potenciialnih inlagaa, pri| 41 days | Mon169.02 | Sun 10.11.02 Aca
17 |4 Lsporuka 4ldays | Moml65.02 | Sun10.11.02 AG line
18 - SATAM 6days | Mon111L0Z | Sun 171102
@ 19 |4 Obesbedenje hrans za raduike, dost| 6 days | Mon 111102 | Sun17.11.02 Vasa
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2 [ Prodsja, indavanje predrafunaivah 6days | Mon 111102 | Sun17.11.02 Liilia
2 |4 Unolenje upitnikanbam podataka | Sdays | Mon11.1102 | Sum17.11.02 Liilia
24 |[H Unolenje dostupnih podatakanbaz| Sdays | Mon11.1102 | Sum17.11.02 Liilia
2 W Eontrols rada osoblja, imvedtaj Edays | Mom11.1102 | Sun 171102 Aca
% |[H Organizacija Gifdenja 2 veeme sain| 6 days | Mon 111102 | Sun17.11.02 Aca
7 | Eontakt sa izligafima iz inostranst| 6 days | Mon 111102 | Sun17.11.02 Aca
Ee - POSLE SAJMA Sdays | Mon 131102 | Fri22.11.02 .
@lﬂ j9_| o] Demontada krova rasvete. reklom| Sdavs | Mon18.1102 | Fri221102 Deia ol ] ;F‘
Ready NUM
&b @ = @R = metodologiia, .. Microsoft Exc... Project 2| = j, B 1m0
¥
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2.5.17. &Ifi metoda

Del fi metoda se nekada koristila z
situacijai potencijalnih ratnih stgna . Danas se kori s-ti u
t ehmngin&witemdrhnol ogkog razvoj ahfenamepar e d v i

Temeljna premisaove metode jeu tome da se ona zasnhiva ha

prefppostavcii nugnosjeine piinmer di sci plinarnih
mul tidisciplinarni h, transdisciplinar
odluka [28].

Osnovne kargeristike ove metode su:

anonimnost eksperata,
interakcija i kontrolna interakcijska sprega,
statistil ki opgt.i odgovor.i

Postupak prigene Delfi metode je:

Del
odl uk a
knji zi

f

definisanje problema pr ed met a i postavi@mrgei v a nj
radne hipoteze,

sastavljanje upitka,

pripremanje informacija za ispitanike,

formiranje ekspertnog tima,

dostavljanje upitnika pojedinirekspetima,
aktivnosti u okviru prve it g
aktivnosti u okviru druge i r
aktivnosti organizatoraeksperata u $ko p u i slie @ & le i
iteracijai stragi vanj a.

er
t e
h

i met oda se moge Kkiomaiksrtoi tsit rkaat de
kao recimo na ni vou(dgaljngeduu z el a
A R eautorgjpeofdjre rGinvgofis | ialvan) .Ad a mo v
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33STRUKTURA | STRAGI VALKOG PROJEKT

3.1. Sstemski pristup

| stragdgival Ri [ prmoj eaknaatjeiina sastavljeriu ok a o
dijel ovao, o jenmisineomoprsinst e ms k i pristup

pomenul emo pet tasakoje trébd migditi ek &kada se
razmiglja o znalenju pojma sistema [ 3

- ukupan cilj sistemamjere performanse sistema,

- okolina( okrugenje) sistema,

- resursi sistema,

- komponente (glelovi) sistema, njihove aktivnosti, ciljevi mjere
performansi,

- upravljanje sistemom.

Svaki i isptojektag(lirada| koge bi t i
- naul ni dokument (obuhvata naul ne
- operativnoi pr akti | ni dokument (obwhvat

pr ak i svakodoevne svrie

Osnovne karakteristike na osnovuikd) s e moge neki Z a
kao projekat:

- delokrug obuhvat: treba da ukl jiul uj e
zadat aka, idma lbiajded duuehiviat ne)go r an
- neponovljivostteobi | nost: sastoji se od
ponay j aj u, t e s a diosf, odnashomepeznatapgja ne o b
- kompl eksnost (sl ogenost se o0gl eoc
vezamai el ement i ma, vel i koimtrlogkioglae

velikom broju ljudii dr.),
podrgka poduhvatu.
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Pored ovogaprojekat teba da ima osobine: cilj, rokovi, kompleksnost,
obim i priroda zadatka, resursi, organizaciona struktura informacionih
kontrolnih sistemadr.

U literaturi se navodejsl d e | ijeri parpriojekte:

- i str agiazvgni Brojekti fovi proizvodi, thni | kaul ni
opiti);

- organiacionizadacife or gani zadsl)j a preduzel a

- proizvodni zadacii(zr ada i pnagtimaj enj a, i mont
dr.);

- gr alevi nggkade, ulice,crergetska postrojemnga.);

- zapogljavsanje radnika

- planski zadaciz pr oi zvodnj e, finansij a,
kontrole kvaliteta dr.

Investicioni projekti su posebna vrsta projekata kbuhvatgu poslove

koji su usnjereni na izgradnju zgrada, hala, energetskih obgekat s aobr al a
objekata itd. (ealizacijaulaganja u osnovna sreds).

3.2. Naslov projekta

Naslov projekta treba:
l.da talno izrazi sjala), rnjggoye rezultater a g i v
zakl jul ke,

2. da bude kratakjasan.

Nasl ov treba dda bjua®notodskbedakia va -
istragivanj a.
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3.3. UDvodni dio

Uvodom se objagnjava:

- tema, cilj projekta (ili rada),
- nanjena projekta (ili rada

Uvodni do predstavl ja qrlinkbagz fpongdtao|per
projekta (ili rady To je, u stvari, problem istagi vanj a koga u
drugtnvaeunlini | i ni oci

Uovomdje |l u mo § eistosjski peget,igtk s e obi |l no p

puteviist rukt ure kretanja saznanja o odre

3.44.niloci met odol ogkog koncepta

Ov o i st slijgd posgija tegriskog, odnosno istorijskog uvoda
predstavlja konkretizaciju osnovnih g
do konal ni h rezultata do k ojiisttnes e d

|l iterature, osnovni | Bh)i oci koncept a
1. Probl em i;stragivanj a
2. Predmet istragivanj a
3.Cilj istragivanja
4. Hi poteze y istragivanju
5. Nal mat ¢de) i stragivanja
6. Dosadagnj a istragivanja
7. Naulimmaugt vena opravdanost istragi
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NI NI OCI METODOLOGKOG KON
| STRAHAI VANJA
v
1. Probl em i ¢
2. Pr edmet i g
3. Cil]j i st

4, Hi poteze wu

5. Nanin ist
6. Dosadagnj a
7. Naunhnna i d
opravdanost i 9

SI'i ka 3. 1.odlilnigkkomig rkeoncepta projekt

341.R obl em istragivanj a

Bez problema ist@ivanja nema ni istgvanja.Zbog togajeu ol avanj e
problema jedan od nagativnijjhd opr i nosa u i stragivanj

Ovaj] o
sl edel e

i stragi val kdagbude kratgk el obahvati r e b a
del ove [13]:
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l.definicija znalaja probl emati ke k

2. presek osnovnih teorijarezultata, i

3. hi poteti |oki prsotba veonvui Kk oigviode seeiz i st r
postoj eliiist rt a@pirvdgmj a

R e c i Dasho nastavne tehnolgg na rezultate nastavnog rada j e

istragival ki problem koji moge biti v
razlilitih stanoviggta.
Problem istragivanja je eksperi men

savremene nastavitehnolg i j e na proces Obmastgviau ( st
srednj i m nag fieknltetananaPri ovome, pod nastavnom tehnologijom
podrazunjevamo ume g n o st ri @rodukbivmea drgarezacije nastavnog

rada u gelini i svake njegove pojedine etape.

Problemist ragi vanja mogu se klasifiko
granama (ekonomski probl emi , i),premav n i f
i ndustrij sk problenpi patjapriviede,i imdastrijgki problemi, itd.),
prema broju subje«kma adk®ijmi ster ajsamijad u

Prema t ome, naul ni j e probl eam nek
i stragival a valia kaan pratveje | inepdist oj el i m
prepostavkama il ol ekivanji ma. Probl el
nemogrge gi t i ud tend ierma nj e m, vel je potr
istragivanje da bi se doglo do novih

3.4.2. Redmetistrdy i vanj a

Predmetom se definige gotdar elleujbei tpio]
koja se ispituje o kojoj se proyeravaju ranija saznanja.

Ovo je glavni do svakog i stragival kog proc
pravilne definicije postalidmlevi mojektasdto agi v
su cilj istragivanmqjal,i rmiipsottrea@ei wan jsa.r

Struktura pe d met a i stragi vpemag sstandardngne b i

podelama iz literaturkg
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analiza teorijskih saznanjaz d vaj anjisaznanjgnj eni c a
konkretizZ i j a poj ave ksogdar ¢ ipoDtfjraa@y
kojima se pojava javlja, ije me i s ja pome, pvostar u kome

se pojavljuje, sjesni efekti na druge pojave, forme u kojima se
pojavijuje; vije me t okom kojeg se omavl | a
kome pej asea istragivati, nivo nal
za istragidwgonj e pojave

Predmet i nsogurbai gtvai @ jj av e , odnosi , pr
mi gl jenje, stavovi, ponaganje, intere

343.06 1) istragivanja

Cil j i stragivanja treba da definig

odnosnodal e genj e nekog probl ema.

Neki ciljevi su vidljivi, dok su
ostvariti:

- pojedinal ni ci |l j (za pojedinca, ¢
sl i)l no

- drugtveni cilj (saznanja na osno
mjere u svim oblastima radgostojanja)

- naul ni cilj, pri | e mu treba Iz
kornjgém neke metocde| hat degikvamija
klasifikacijait i pol ogi zaci j a, naul no otk

naul no peredvi Lanj

Na prime r u p r Dejsteoknastavneetehnologije na kvalitet saznanja
U nast awvstudenbte,ni &ial | i stragivanja treb
utvrdi stepen uticaja nastavne tehnologije na razvijangatus izabranih
kvaliteta znanjakei su pri hval éenal ke or é fnarn &mad iojr
si stemat i |ipronenaznarjar[34]. nost ,

138



S %A ST, L YR Y A%( ., ) )21 8% !

Zadaci istagi vanj a su operiagieomualsiuz aics K le
predodreleni. Prema tome, kvaliteti z

- intenzitet Shaga sk oj om s e anoigeu iecdmralleni m

ul e)nj a
-sistemati |l nost (por edakpokzovgnem s e
materijala koji se uli);

- trajnost pdlikaposh au |l ne d@s®vajanja nekih sa
- primjena znanja u praksi (usvojena znam@aaij u Vvi gef unkc

nanjenuir az |l i | i tu jgn.akti |l nu prim

344 H poteze u istragivanju

Naul no saznanj e ni u j ednoj SV O]
definitivno. Naproti v, idipaeze sdrsanjao me ,

d el iomurélativnei p o d | o g neai ili pazvojum Razvojnost jedakle,
stvarnai s u gt i n s Keal ookdul pinkoag cl | iundasuklioteorijskdgi | n o ¢
saznanja.

UtvrlLlivanje |injenica vragi s e nepg
posredno, instrumentima ekspe i ment i ma hé mizj $ kioh, bi
fiziologkih, psiiphwtl o k p h ak sae nialjizadg|l
istorijskih. UtvrlLivanje |injenica j|e

Upotreba hipoteza u istragivénju |
postupaka u ukupnom naul nom saznanj u.

Hi poteze, tj. pretpostavke o pojav
i maj u obl ik stavova za koje se pret
vrijednost koju treba tek prriti [26].

Hipoteza je, u sifini, misaona pretpostavka o obliku pojmavstavova

o mogulim |injenicama buduleg saznan]j
njihovom postupku, odnosima, uslovima nastanka, peom ili razvoja. Pri
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ovome se mogu postaviti osnovna pitanja: koja je hipdbekai ga i st i ni
hi poteza pr ed gerogamijujisanulmogui u i1 i v

Odgovor na phod n o postavljena pitanj a
vjerovatnija je ona hipoteza koja bolje ispunjava bitne uslove osnovanosti
hipotezei usloveye r ovat nol e.

Osovana je ona hipoteza&éja, pojam pretpostavljeni stav ili zakgn
koja objagnjava ranije neobjagnjene ¢
rani j eg jelowvatnijp ge, onaahipoteza kojom se boljgotpunije
regavaju ngedtnalzamieplruo tsitvaakand novoetkrivenil) a
|l injenica il principa.

Najni gi st ep e ipednpsbt imauaaneé higoteze jkoje vsu
zasnovane na najvelem broju drugih I
hi poteze koj e se opranmhkaavoag hipotazeana kogmal ni n
poliva gto vel.i br o] drugi h hipoteza
naul ne hipoteze.

Hipoteze se mogu klasifikovati:

po njihovan predmetu,

- po njihovoj | ogi | koj prirodi,
po njihovoj apsolutnosti,

po njihovg saznajnoj ulozi.

Prema predmetu hipoteze mogu biti:

- teorijske( ogiith&kteemati |)ke hipoteze

- realneémpi ri jske praktilne hipoteze)

- fiktivne (one hipoteze koje se tokom pjexe pokazuju kao teorijski
neosnovanekao nerealne ).

Po | o g iodiknogu bitpseid el e hi pot eze:
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induktivne,
deduktivne,
reduktivne,
implikacione.

Kako l ogi | ku prirodu, konktretnreo I
mo g ul n@rsd v aitistinddstakaci s | ul aj nostinulginmjseéni |
se mogu razlikovati hipoteze:

mogul e hipoteze,
vjerovatne hipoteze,
slulajne hipoteze.

Po apsolutnosti, hipoteze se mogudeliti na:

generalne hipoteze kyantitet stava je generalan; obuhvata

preliminarnoi teorijskoo dr eLenj e prexmeta istr
posebne hipeze (stav hipoteze je poseban);

pojedinal nekohijpeotetrav (il sud h
predmet j e i ndividual an, tj . po

odrelena wdesanbpoadge | ndi

Teoreti| ar V.jedGude rgalzalvinkea ptebzipsohv e h

na nivo:

hipoteze empirijskeunifornosti ili jednoobraznost(predstavljaju

stavove u kojima se polazi od zdravoa z u mn o g uvi L
jednoobraznosti pojava odrelene
najnigeg stepepm@t aptsityr akt nost. i
hipotez e statistil|l ker eglesntearvdljiag aici v ¢
apstraktnostivi gi st e)pen opgtosti

hipoteze idealnih tipovahi{poteze o pojmovima idealnih tipova
odrelene vrste pr edmgetatagsti, kpnoj av a,
ponaganja | judlijtopogdiskWwatviods e L
idealnog tipy
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- hipotezera@nal ni h analhitpdékehe vaaij yiad
apstraktnostit eor i j ske opgtosti; to su
zavisnosti osobina neki h poj ava
analt i | k om z a Wabligimswogstava pojaear),

- hipoteze po saznajnoj ulozi, razlikuju se:

o hipoteza fAad hoco koja je pos
njene osnovanosti,

o radna hipoteza koja predstavlja pretpostavku za koju
ras p ol ajémmrazloima za njeno usvajanje,

o pomoina hipoteza kojom se kor.i
ona hipoteza koja se pokage ne

O naulna hipoteza kao saznajna
na dovoljnom broju osnovanih
uk j ulimjawilina predvilanj a.

Na kraju t reba r el i da sposobnost for
naj kreativniji deo i stragival kog rad
neophodno je raspolagat:i dovoljnim br
probl em koji se istraguje [20].

Tegkolie pri formul i s amogusedvestprnat e z a

- nedovoljno poznavanje oblasti kojoj pripada postavljeno pitanje,

- nepotpuno postavljanj ¢glinnet odol ogi

- nefunkcionalno poznavanje ddatne evaluativhe tehnikei
instrumenata istragivanj a.

Formalni uslovi zadovoljavajule hi

- hipoteza mora biti relevantnad @ predstavidgeanjmog
problemak oj i i S)t raguj e mo

- hipotezamoradabudepijevr | j i va (da mgge da s

- hippeza mora da bgtde peovselvendibrpa
predikcija koje se mogu izvesti izduteza, to je hipoteza plodnija);
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- hipoteza mora da bude saglasdaal s e sl age sa dru
prihvalenim hipotezama),

- hipoteza treba da bude jesstavhada obj agnj ava Vvi
melLusobno povezanih u obl i ku
pret postavki sadrganih u hipotezi

Ako za prine r uz me mo Dgjstvo past&vaet tehridlogije na
kvalitet znanjistuwdeansatemyig u bimeitpediua
glavnu)ilepigtiu podhi pot €z ek o(j peo nporionies thi
[3,4].

Gl avna hi pot ez a APretgngiavlja dea da qas@msa :
tehnol ogijajeui zonal apnmja movi gedimij e kv
Kako pod kvalietom znanja podrazujg v a mo , por ed ost al
intenzitet, Si sprimenak j il wost , t oamogemc
kvaliteta postaviti kao posebnu hipotezu.

Prva podhipoteza (ponmdhndehiapekean
tehnologija un a st av i je®ovat garpioduldjivadje znanja u odnosu na
nastavu u kojoj se ne koristi adekvatna nastavna tehndiogija

Druga podhipoteza bi glasilaZ nanj a stelena dej s
tehnol ogjefevalteno v biti Si st eamédljim| ni | &
razumje v a nj e m-posge domihnieza.

Hi poteza o hipotezama je metodol oc¢
hipoteziranjuje genj a postavljenegopoktagka. hiSp
da ove (hipote2e budu potvrleneakhkoodbal ema
dopugteno tragenj e peruw,r drei thielphodn@rzaeu Ip
jednostavno odbacivanje hipoteza. Za takvo postupanje potreban je niz

signifikantnih, wverifikatnih mo menat

Hi potezu pokoorterembat i i stragi val
vezu izmelu pojava koje se u istragi\v
odnos.
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Hi potezu odbacujemo ek@okazulj uatoid

vezu 1iliiskdg ul aku i zmelLu vanujdevedane 4 oj e
met odol ogki proporcional an odnos.
U istragivanje se moge ili sa bil

hipoteze, jerseondee znagt a sS[2b]. t r agi
Dabiseije gi | e pot e g kuadbe hipoteze patrébmovie: | a n j

- dasehipotezad nosi na sam predmet i stra
- da hipoteza bude konkretnarecizno formuliana,

- da hipoteza mpgek travieriliva,t por i j s ki

- da hipoteza pr tedtijskt fanditapuaprgtostavkd n o
spoznajno znalajnog odgovora za r
- da® hi pot e xlasti mdrupien projerenimipr i hval eni
hipotezama (da postoji kompatibilnost),

- dahipotezabudeugenr ena na objagnjavanje ¢
- da hi poteza bude ildeagi b6 kj a guntj eameal
neobjagnjenu pojavu itd.

345 Ml in istragivanj a

Nalin istragivanita hjnag | «ii it @em smiup a
reali zuj e i stragivanje. Taji cilgvingat e m |
istragivanj a, a p o s e bimdigatofinmafl3h untikatera n i m
su spoljagnje manifestacije unutragnj
opaziti u stvarnosti.

Nalin istragivanja moge i mati dva

- naul ni doopkgutnee nta u|l ne met ode,i osnoa
opgte metode posebni h nauka),

- t ehni Kukdant (da plan istragivanja s
pripremanja podataka, postupaka obrade podataka al| i n a

izvieghaya o rezuld)atima istragivan
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Prilikom pri kupljanja podat aka u
i st r aiivona podaaka, odnosno i z me L ui subjkbaiispitivanja.l a

| spi tival je obilno opremljen i nst
on treba da identifikuje izvore podataka. Jedni instrumenti su izazivanje
eksperimentalnih | inilaca, taka @odatks i za
treba kontrolisati isto kakbone koji ih prikupljaju na terenu, da bi se ispunili
svidje | ovi plana istragivanj a.

Faza obrade podataka ponodowdramgalival
prostorije. To jepriprema podataka do stepena khda o n i biti u mo
proviere hipoteze. e obr ade treba se i zvrgiti
posebnom uputstvu planu. Posje ovoga pristupa se klasifikaciji podataka,
zatim ohlje g a v a magvistavanju podataka prema njihovim svojstvima.
Postipakr azvr st avanja podataka treba def
slilno. Zatim, da | i se t a napakahjtrebao gr
i zabr atilje gnaavl edmisrem numeracije podataka.

Podat ke mo g e mo i skazatiiduna bviog & i |,
grafikona, pisanog teksta ili kombinovanjemij@vili tri vrste simbola. Pogé
ovogamo ¢ e ij@édd analiza podataka, tabeliranjeu k r gt anj d pod.

zakl julivanje o podaci ma.
346.Mul na i drugsvenatopgavdapa
Opravdanost istragivanjigdnasrkejbse da

ogleda u doprinosu konkretnoj nauci (opisivanje, sistematizovanje, otkrivanje,

o b j a ¢ginduge)ndominos metodologijiynapr elLenj e tehnil Kk
instrumenata, nova saznanja, pjevr a postayevah unaprele
saznajnog pristupd drugo . Takole, ukazivanj e na

neophodno, posebnoakogegava drugtveni probl em.

Ako se pozovemo na prierist r agi vanj a neaentaav ne
mogemo reli da se:
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-praktil ni znal aj i stragivanja sas
liniji realizacije nastavne tehnologijé dati kvalitet znanja mogu
posl ugidtiida-kmeitlokdoi | kom obl i kovanijiu nas

povel anepfixasnosti;
-teorijski znalaj nije u prvom pl ar

Svaki doprinos unaprelenju nast a
tehnol ogij e, kKoj i i ma r eizmmd tpun @ opend g
idi daktilikibugpaeerzatopravdanj e.

35AMmaliza podataka i zakl julivanje

Sugtina analize podataka | e u t o
hipoteze) ili da se ista odbaci. Analiza podataka greo d i Zzakdngsel i va
obavlja prema unape d utvplLeamom kako bi se 1z
podat aka nraalizbjepnojreenliecng e d o b kopstatovarle p o d-
|l injenica u vidu odrelenih iskaza.

Anali za podataka moge se izvrgiti

- ogena podatakal (o0 g i ljennaa osca adataka Koja sepavlja
prema |l ogil)kim pravil i ma

- slaganjeadr gaj a pr i k uppobg rnean i cho bpiojdeant ea kleé
uodnosunateoriskik oncept o preximetu i stra

- uporelivanje sadrgaja podataka i
i stra@i vanjian s 1 i slilnim predmet

- progena grupe eksperata z apodacio sei daju u o |
odrelenim strjeqiynj aci ma na proc

- utvrLlLivanje me Lusobanaeu olviuvistaga n 0 s |
i st r ag iz vravagjeskoeicijenta korelacjjé drugo.

Odabiranje postupaka anali ze podat
nji hove pri mene na raspologivim pod:
ciljevima istragivanja [13].
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Statistil ka obrjaednaj up oed azt aa kvaé dsaen up rii
nije uvjek neophodna. Loge pri kupl jeni p
statistikom.

Zadaci faza u okviru analize podatakaz a k| j ul i vajejaa | e
ispravnih hipoteza. Prilikom verifik,
provjeravaju samo konkretrie pojednal ne hi poteze, a pr e

posebnepoj edi nal ne.

Kod empirijskih istragivanja hipot
racionalnih, misaonim postupcimaperacijama sa pojmovima [13].

Radneinaul ne hi pot ejeravatiskegovanm i iz njipr o v
postaviti nove hipoteze uz pomol pos
uloga modela.

36F ezentovanje rezultata istragiva
Rezultat.i i stragivanj a noo gisanogb i t i
i stragi val kradg), madadojnerkoragev k( ida bude sl ul ¢
Ovde treba tragit.i naj bitnije rezul
oni se mogu dati: verbal no, numer i | ki
prezentovanja rezultat aod koga zaasy daljaa nj a
sudbina rezultata do kojih je istragi

naul nog iizadahjgmwkugnagize gt aj a o rezul tati m

Izlaganjem mul| nog zakl jul ka ))opmawudava c
i stamagayv Obilno se podlionvae porde dpnoejteadiin
Ov aj zakl julak mogeipbiakit i koecispirhan u

Izlaganje ukupnog iZze gt aj a o0 i mjegdvim aeguitatirmamijora
da pogtuj e osnovne prisi i od cprolgeena kojk jea g a n
i stragivanjem odrelen. i®@epettukbamdhi t
odnosno trebaigb gav at i previge fAstrulnog jezi
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Naravno da su dijagramid r u g i grafil ki prikazi
pri kazi vanj aanp.eTehalopisatiizaedeniekspeanient ili neki
drugi postupak prikupljanja podataka.

3.7. Rezime

Rezimejeib i stragivalkog projekta (il
rezul tate istragivanja.

Njime se repriziraju rezultati na koncizta nal i n, odnosn
naj vagni jjenijcapsapjilijir najgpedijiviiis | i | no) rezul t

U rezimeu treba wukazat:i gta e os

narednim tematskim zadacima.

38.Za k!l jul ci

Ovo je ipswagnivaldlkog p)iojnekptraoi (sitliil
sugtine istragivanj a.

Ponekad se u ovomjd | u mogu imalzinm| koii gl enj
i stragivanj a, koji s e mo g u ponavl j a:

i stragivanji ma.

Moge se ifamz rkaolriitgil enj a r e zidoprinasit a i s
koj i se olekuju bilo da se radi o dru

Treba nianmplrietlienijposmepadta dol aska
saznanja.
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3.9. Bbliografija

Korektan bibliografski spisakreba obuhvatiti sve autore koji su

spominjani il citirani u toku istrag
nalin u radu korigleni

3.10. Rilozi

U okviru priloga mogu se nal. Kor i
intervju, obrasci za ferenje projena varijabli u eksp:

prikazi, fotografijei drugo.

311.Ppravljanje projektima u preduze

Projekat se definige, kako je rani
konkretne ciljeve,jasnd ef i ni samapbobfet ak, Koj i zah
resursei u velini organi zacija one se ne
projekta doprinosi povelanju nivoa z
zaposl enosti, omogul aval adékektmanskihaci j
mogulnosti preduzelia, | i meonkurssangkodi j aj

novih projekatd29].
U dugor oolvhnoojj ppooslli t i cpr opepedkhbig br edd
elemenata poslovne strategije. Ostvarivanjem ciljeva kojimadsstifikuje

zavrgetak projekta, posti gu se budul @
razlikuju po s atdpenydnovacia, 3 odikoju ihjsld e U a
specifilna svojstva:

- dugotrajnost,

-sl ogenost
- obimnost,

- ciljna usmerenost
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- neponovljivost,
- nizak stepen determinisanosti,
-vrflosuskupiznal aj ni ,

- realizuju se kroposebne organizacione oblike (timove)

Dva projekta nikada nisu slilni sa
ostalog, otpdajuuge d e | e m:

organizacioni pristup,

- tehnologija rada,

- geografska |l okacija ulesnika,
- pristup kupcu,

- odredbe u ugovoru,

- rokovi (fazq realizacije,

- finansijski pristup,

- faktori okrugenj a,

- broj preduzeia koja ulestvuju u r

Projekti, u stvari, predstgaju konfiguraciju resursa, ljudi, organizacije
iol ekivanja rukovodstva koje postoji
ol ekujemo da seidaeaslei zoubuws,t advev rigiem s
ciljevi.

Svaki projekat u poghedwbs memiofsii |
novoimoge da se posmatr a jelempa plonerauli i t et
prilagolLavanje novim usl ovima rada.
savr gena r ejaneicda puaoni mpravopskup mapora koji mogu da
mijenjaju oblikipravac kretanja, | ime pokazuju :
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Postoj i pet funkcija koje predstav

pl aniranje (oigrailhuanjdomajal egeda

organizovanjeffodelai grupisanje poslovya

kadrovska politikargzm |tamjg ljudi na razne posloye
- r u k o v ousmemyarje rédnika na posao

- kontrola (uporeli)vanje ulinka reeé¢

Efi kasno upravl janje real ijenami j om
odgovarajul i h uhnka Upjadjhnjejehegge @modgn| e g
VIiemena, neophodnomdaing ®&wroevme reove oipigu et
di nami | nosti. Efi kasno funkcionisanje
bez wupravljalkih akcijepeastanaprpr edqwd alve
novim uslovima.Kor i gi enj e savremeni tehnikager av |l j
osnovni uslov za izbarusmer avanj e potrebnih upravl |

Svrha wutvrlLivanja organi zacije pro
nalin [ e se bgilaviagposaopla avi koje odgavonostii
ovlagienja imaju oni ikaigvie odnosenphavihd a
ovl agiloemjoa or nost i prema drugima u or
organizaciona struktura za projekat mora da bude izabrana tako da odgovara
karakte i st i kama projekta po intffelgowlog g k\
s | o ¢ e prioritetu.iOd pravilnog izbora organizacionog oblika za realizaciju
projekta zavisiuge h pr oj ekta. Stoga se ovom po
i sayesno u fazi planiranja pjekta.

MeLuti m, projekti s e zbogiiegyviaj e
prioriteta ne mogu usp g n o reali zovatdi kroz tracd
preduzelima, pa se organizacija predu
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Svaki projekat ima svogani ci j at or a, pokretal a,
investitor il kupac. | st oi orgaaizadijy pr c
volLenja projekta. Svi zajedno | ine pr

MelLutim, treba wuol iti da odrelenje
aspelata:

- funkcionalni aspekat u kome se sprovodi analiza odnosa strukture
cilievai strukture zadataka koji iz njih proizilaze

- institucionalni aspekt u kome se sprovodi analiza jgmom neke
od poznati h metoda o acifevstriukiuer anj u
zadataka;

- kadrovski a s p iepketizirakpoofil kadrovd poeebanj e
nivo znanja.

Na osnovu napred datih analiza teorijgorakse mogu se definisati
funkcionalne o b | ast i Apr oj e apravljame prajaktem@nt a o
J o v a nfdpravijange projektond , FON, Beogr ad, 1999

1. Upravljanje obimom projektaocbuhvata usperavanje projekta prema
njegovim <ciljevima, pol ev razpade Kk on
projekta, sve do njegove realizadijegaw ¢ €;t k a

2. Upravljanje vremenomopezle I u j eavamjedrasggele vremena za
cjelokupno upravljanje projektom krezt ape ¢gi vot nojg ci k

3. Upravl janj ebethe bgkevisma kontrol a od-
projekta kroz procese pr&n e , budgetiranja, pr o
predviitdjjasmmgtaavanja o J)rogkovima pr o]

4. Upravljanje kvalitetom dbezlpje L uj e se real i zaci |
zahijevanom kvalitety;
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5. Upravl janj e ug o viasnmearavgje procesidigovarama ¢ u
realizacije projekta);

6. Upravljanje nabavkom (obuhvata nabavkuih potrebnih resursa za
realizaciju projekta);

7. Upravljanje ljudskim resursom (obuhvata yemvanjei koordinaciju
|l judski h resursa u toku givotnog c
projekta);

8. Upravljanje komunikacijama (funkcija upravljanja inforojama za
potrebe projekta kroz procese slanja, prenosa, prilema, obrade,
interpretacija raznjene informacija);

9. Upravljanje konfliktima (obaahivat a
projektuidef i ni sanj e ngjglawlajng® malsit mad i h

10.Upravljanje pronrenama na projektu (obuhvat
promjena na projektu);

11.Upravljanje rizikom (dent i fi kaci j a mogul i h r
projektu, analizai progena njihovog uticaja na realizaciju projekta,
pl aniranje mogiudiilhn e dégoogéotraaj en as pr o
ovih odgovoraodnosno reakcija).

U nastavku se daje primer jednog modela za upravljanje projektima koji
se moge primenit.i u preduzelima nage

Model | e ko rpivighutoraudedetak pradi@h @ ui z e ml
inostranstvupokazao se kao uspegan putokaz
funkci j al[36]. Nekiddjeiow iz avog modela preuzeti su iz industrije
| el i k-a SAD
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UPRAVLJANJE PROJEKTIMA i MODEL ZA PRIMENU [29]

1. UPRAVLJANJE PROJEKTIMA: LEPOTA | IZAZOV

PITANJE: Zagto se stalno selig sa

ODGOVOR: Zbog lepote izazova.
PITANJE : Ne razumem.
ODGOVOR: Svaki put kad zapol nem

projekat je jedinstven. To je lepota. Svakip kad zavr §ji

oselam isto: bil o koji proj ek4d
izazov.

PREGOVARANJE U UPRAVLJANJU PROJEKTIMA

- Unutar kule (preduzela),
- Sa treilim licima
- Priugovaranju.

MEKO PREGOVARANJE

Prijateljsko; glavnicilj e dogovoriti se tako
| a k ij@na velikih ustupaka.

TVRDO PREGOVARANJE

Pozicije zabetonirane; cilj je ppbditi po svaku igenu; malo je brige z
interes druge strane.

GTA MOGE POLI LOGE 2

- Unutragnji konfl i kt,
- Nedovoljno ovlaglienje,
- Vjerovatniishod s | ab wul i nak.
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OPGTI MODEL UPRAVLJANJA PROJEKTC

—  Postavljanje - \Fj‘?_zu"at
" - Vrij eme
cilja -Trogkovi
-OdreNivanj e ¢
— Planiranje -lzranunavanj g
. - Planiranje resursa
Upravijanje | -UtvrNivanje H
projektom . ,
Organizacija - Funkcije
- Kompletiranje personala
- Neophodne instrukcije
- Uzajamna povezanost
Kontrola —| . Rezultat
- Vrije me
-Trogkovi

GTA JE UPRAVLJANJE? PROJEKT|I MA

UPRAVLJANJE PROJEKTIMA POSTOJI AKO SU ZADOVOLJEN
SLEDELI KR! TH4R! J UMI

- Projekat je organizovan&t@nost,

- Projekat ima ciljeve,

- Postojeodnoszime Lu resur s a,
- Donosite odluke,

- Sprovodite reingenjering i b
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EVO JEDNE DEFINICIJE UPRAVLJANJA PROJEKTIMA:
Upravljanj e pr onaska dsmersaanjgkeordinirargal |e

judskihimat eri jalnih resursa u toku | ijtav

modene tehni ke r uk postgll @ljevj & pogledu stuktureg e
trogkovaizaklvabbil st aa ul esni ka [ 4]

ZAGTO UPRAVLJANJE PROJEKTI MA?

A: Zagt o sanovel institecijeazyodeuprojekte?
B: Da bi ostvarile svoje ciljevgl].

A: Gta ogranilava izvolenje projek|ta?
B: Stvari koje ohkuggnjea),propkkat né

(tehnologija)i sposobnosti ljudi koji ga izvode.

A: Li me gaenaprapektuPpr av |

B: Strukturom, kvalitetom, rokovimat r o gk ov i ma.
A: Kako izgleda proces upravljanja projektima?

B: Line ga akciije: iniciraj, i mernuj
i zgradi t i m, iizkucipdukeo | i gi , zavr gi
A: Gt a atjsvegatogaZu | t

B: Glavniishodjeuge gnost proj ekt a.
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2. CILJ PROJEKTA

PRIMJER KONKRETNIH CILJEVA PROJEKTA

Projekatl ez avr gi tjeseai 30 Ukupni trogkov
programiranjd razvojanesi u prel i, recamo, 2 milio
PRIM JER PRIORITETA PROJEKTNIH CILJEVA
U slulaju konflikta projektni|lh ci
sledeli [4]:
1. Kvalitet,
2. Rok; i
3. Trogkovi
PRIM JER CILINOG PROIZVODA PROJEKTA
Ral unovodstveni sijens hagnoderrtiju,a Wsako|d a [
rentabilnu tehnologiju.
Treba da bude t ako projektovian d
pojedinal noj l okaci j i
3. PLANIRANJE PROJEKTA
PLANI RANJE PROJERTA: ZAGTO
- Usmeravanje svrhe projekta,
- ldentifikovanje akcija, rizika odgovornosti na projeu,
- Usnjeravanjg ekuli i h projektnih aktivnaosti,

- Primiena projekta za prgmene.
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MRE GNII DI JAGRAM ZA PROJEKAT

B-7 nedjelja E-10 nedjelja

A-5 nedjelja 1-6 nedjelja J4 nedjelja
C-8 nedjelja F-2 nedjelja
O— O & O O
D-6 nedjelja H-4 nedjelja

G-7 nedjelja

GANTOGRAM ZA PROJEKAT
Aktivnost 10 20 30 40 50

T IOmMmMmMmOOW>
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PROJEKTNO / FUNKCIONALNI ODNOS
Direktor /
rukovodilac
Rukovodilac Funkcionalni
projekta rukovodilac
STANJE
I PROJEKTA KAKO l
Rukovodilac | ©TA (Pl an | pragstavnik
projekta A | Kada (Rokovi projekta) |  projekta A
KOLIKO (Finansijski plan) l
: o KT KO KAKO
Osoblje (Planiranje i )
kontrola pojekta) o Rukovodilac |,
g radnog paketa
Rukovodilac
radnog paketa
ZAGTO PLANI RANJE RESURSA
- Gt ao sajé&dan projekat doda u pPan
- Koji projekti (akosm j e i jedan)? ie biti od
- Dali je nametnut rok realisti] an
- Koji resursi imgu prioritete?
- Dalisu raspol ogi @i resur si dovol |
- Gde je kxiti]lan put
- Da 1 nam treba pomol spolja
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URADITE VREMENSKU ANALIZU NA
SAMOJ MR B GABELAMA

degav

[ 1]

AKTIVNOSTI DOGAnAJ

RP KPRZ KZ ZAZ R K ZAZ
-2 1 o
-3 2 o
4 3 -
25 4 o
35 5 -
45 6 o
RPinajraniji Rioraenijadke gavanje

dogalaj a

KPinaj kasni j iKipnoaljektaaskni j e
RZinajraniji =zavrgetak
KZinaj kasniji zavrget ak
ZAZT zazor
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4. KAKO NAPRAVITITIM ?

ZAGTO PRAVIMO TI M

- Tim |ine pojedinci

ralzil li nii h(dag

poznaju reingenjering i
- Kadaprojet pol ne, |l anovi

| l anova,

- Situacija sa dva gef a

KO JE U PROJEKTNOM TIMU ?

- Sa punim, ali dijelom radnog vremena,

- Tehni | ki specijalisti,

- Funkcije za post)ygku

(finansij

benl i
ne poz
- Ukupna timska akt i v radiwmosti gojedinih

- Funkcionalni rukovodiociTonjet ko f unkci oni

ot egav:

g

KADA PRAVIMO TIM ?

- Od poletka do kraja
- Ali, upamtite da imate malo vremenatpa

proj ekt al)

DOBAR TI M SE NE RADNDA,

VEL

NBIIR A

i lojbe
mar ki
naj u
nogo

A proe

D

DA S
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5. PROCIENAiIBUDGETI RANJE TROGKOV|A

VRSTE PREDRALUNA TROGKOVA
(Organizaciono uputstvo za izradu ponuda)

RED VELI

BUDHET SK
PREDRANU

DEFINITIVNI
PREDRANI

ZAGTA SLU
Ponetne d
projekta

NA OSNOVU

Istorijski podaci,

faktori, f
kapacitet

TANNOST 1
-25,+ 75

DRUGA IMENA ?
Preliminarni,
konceptualni,

faktorski

ZA GTUMISL
Odobrenje projekta

NA OSNOVU
NEGA?
Dijagrami toka rada,
cjenovnici rada i
opreme

TANNOST?
-10, +25

DRUGA IMENA?
Kontrolni,
projektanski

ZAGTA SLU
Ponude, ugovorne
izmjene,
dodatni radovi

NA OSNOVU
NEGA?
Specifikacije,
crtehi,
drugi podaci

TANNOST?
-5, +10

DRUGA IMENA?
Tender ski,
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6. KONTROLA PROJEKTA

OSNOVNI PROCES PROJEKTNE KONTROLE [4]

“4>| IMAJ PROJEKTNI PLAN |

| 1ZVODI PROJEKAT |

'

DRHI SE KONTROLNI K

'

O’ Obuhvanhost SKUPIPODATKEON | NKU ( O, T
T-Trogkovi
R Rokovi l

OCI JENI UNI NAK (OQ

'

I ZVEDI [/ PREDVI

'

K1 Kvalitet

PREDUZMI KOREKTIVNU AKCIJU

A
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POTEN,

CIJAL KONTROLE

caj na
pro iekta

Ut i

[ ) * !

]

)

»
»

Koncept Planiranje Projektovanje i

nabavka

164
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CIKLUS PROJEKTNE KONTROLE

/ PN \

KORIGUJ URADI

OCQJENI <— IZMJERI

ZAGTO PROJEKTNA KONTROLA

- Da se nadzire efikagst, napredakt r o gk ov i ,
- Da se omogul i menadgeru da zadr
da upravlja.

OKONLANJE PROJEKYTTA: KADA

- Kada emardaoganda projekat postoji,

- Ali, kada je t®@

- Nekoli ko faktora mo g u biti

zakl jul ka,

- Navedi neke

- Recimo:
o Dalijeprojekatjg u sagl asju?sa ci
o Dalije projekat j2og uvek re
o Dalijeprojekat ostvarievoje ciljeve®

$% .|

gi pr

od

Il j ev
nt abi
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7. OKONLANJE PROJEKTA

GTAE OKONLANJE PROJEKTA

SINONIMI:

- Zavrgetak projekta,
- Likvidacija projekta,

- Zatvaranje projekta.

OKONLANJE PROJEKTA: KAKO

Pl aniraj okonl|] anj e,
Okon|l anje je samo za sebe proje
Zatvaraj problene, ne otvaraj ih.

DUGNOSTI RUKOVODI OCA OKONLANJA PR
- Zavr gi posao,
- Obezbedi kompletnu dokumentaciju,
- Napravi konalni obral un,

- Predaj projekat kupcu,

- Preraspodeli resurse,

- Sal uvaj kljulnu dokumentacij
- Zatvori projektne knjige, i

- lzvuci pouke

$ %

k at ,

OJ EK
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8. KRITERIJUMI USP JEHA PROJEKTA

PROJEKAT:

KUPAC:

Rok,
Trogkovi ,
Kvalitet.

Upotreba,

Zadovoljstvo,

Doprinos i ugt ede,
Reingenjering i ben| mar ki ng.
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9.GTA SADRGI DOBAR PHRGGTEAITNI | ZV

Stanje
o Planirano, i
o Stvarno,
Problemske oblasti,
Trend,
Korektivne akge,
Reingenjering i benl|l mar ki ng.
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10. MODEL PROCESA UPRAVLJANJA PROJEKTOM

Jedan moguli model procesa upr
slici [37].
SVRHA
PROJEKTA
A S
ilievi Obuhvat Kvalitet
Ciljevi unv vall ISHOD

projekta

( )

Ograni —\->I Situacija

N /

Uspegn
projekta

Proizvodi

A 4

dq

AavI | a

-Okruher
- Tehnologija
- Ljudi Tr og k {{ Rokovi
\

12.1zvje gt av anj eidefinisargesiera,j i ma

13. Aktualizacija planova,

14. Sumiranje rezultatazatvaranje projekta,

155 Rei nginjering i ben| mar ki ng.

Konceptupravijad proj ekti ma jebdiel eofabkehv
1. Odrelivanje ciljeva upravljanja
2. Definisanje organizacije za upravljanje projektom,

3. Definisanje strukture projekta,

4. Definisanje sistemaplaniranjpr al enj a proj ekt a,

5. Planiranje vremena realizacijeofekta,

6. Planiranje nivelisanje resursa za realizaciju projekta,

7. Pl aniranje trogkova realizacije
8. Pr a | i«kontrol vremenarealizacije projekta,

9. Planirangk ontr ol a utrogeni h resursa
10.Planiranek ont r ol a trogkova realizac
ll.lziegt avanj e o toku realizacij e

!

proj

proj

je p
D r 0O e
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11. SADRGAJ PROJEKTA (KNJI GA PROJ

Rezime projekta
Ciljevi,

Obuhvat

WBS,

Organizacija
Terminplan,
Budget
Resursi

Kvalitet,

Kontrola
Okonl,anj e
Ostalo(finansije, kadrovi, obuka, projektovanje, proizvodnjadr gav anj e
nabavka prodaja, integracija, izgradnja timaezervni plai

170



S%AL ST, L)Y R Y A%( ., )R )21 $%

12. RUKOVODILAC PROJEKTA

Rukovodilac projekta treba da in/d:

organizatorske sposobnosti,

visoke moralne kvalitete,

poznavanje primenu psihologije,

sposobnost da neguje timski rad
sposobnost da izabere istragival
sposobnost da ljudima odaje priznanja za rezultate,
sposobnost da r uk omned sugestifa seganaredbd, |

humanost : da ohrabri, da r azume
pravil an, dauppeznapendinud e wraiira kap
ortake u zajigZrwgmi | kom posl u
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KADA IMENOVATI RUKOVODIOCA PROJEKTA?

Prij edlog: Imenovati
rukovodioca projekta

ovde

}

Rukovodilac projekta se
obinno i menu

ovdje

|

//\

Koncept

Planiranje

Il zvole

Okonl ar

Preh o d n a

projekta.

slika upuluje na
izbora vremenskog trenutka kada treba nowati rukovodioca (direktora)

zakl jul ak
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13.G| VOT NI

CIl KLK®& PROJE

Givotni ci kl us
kontinual ni proces

- identifikacija projekta,

- priprema projekta,

- progena projekta,

- nadzor realizacije projekta.

Pored ovoga, postojedruge poge | e

- planiranje,

- projektovanje,

- realizacija,

- pralenje,

- kontrolg

- reindgenjering.

projekta s e
ukupnjedelkal i az

givotnog

ci kl us

(

lefin
el | e

a
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4ULENJE O | SIPIONGRMAGKAMA

4.1. Foblem istine

Aristotelova istina je unesena u objektivnu stvarmassaznanje. Istina
je sud kojim se tragi da postojele po
Pr ema r ac i o agirjskisnt téotijdma mazvijene su ije
suprotne teorije 0 saznarigtine:

- racionalizamdo saznanja se dol azi j edi
vode zabludamaprividnom saznanjy
- empirizamizvor saznanja istine je |ulri
Objektiivapgsoll ktoi sti |l ke teorije tre
idealno, nezavisno od neatjalne stvarnosti kao apsolutno. Samo ako je istina
nezavisna od realnogpromie nl j i vog bi l a, tj . dko | «

apsolutna, e | n aepronenljiva. Ovge se postavlja pitanje pgelje osnova
istineT u predmetu saznanju koje je adekat no pr edmet u i1l i

Svijesti.

Po pragmati sti | koj),tdorgaastineg g r a n(iTl eaovrai
na neodrelen iskaz da ideje treba fda
stvarnosti o.

Nasuprot ovome, prtagmotjiez alm se agiit
Odnosno, Aiistina nije nigta drugo do
ideje su one ideje koje mogemo da as
vrijednimé koj e mogemo da verifikujemo. Po
ne mogemo da ulini moo.

Prema tome, istina se sastoji u verifikovanojaljanoj ideji koja se
takvom pokazu jelatnos, ilipstire ketidejh ko jse igplati ili,
Al stina ni j e s ama stvarnost, nego S
stvarnos 0 .

Ovde tr eba r elijéek treba uzimati &ao szuar kriterijum
i stinitog saznanj a, jer ona I ma ne
neposredne stvarnosti . jeRa a kobjektivnhgme di
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stvar nogl ujelatnpseirieset do lobjektivnd stvarnosti. Praksa je
provjera, kriterijum objektivnosti saznanja, to jged at no st koj om s

provje r av a objektivna i stinitost neke
hipoteze ili teorije.

U okviru svake nauke, kado saznanja un gt e, mogu se r
stavovi opgte i sti niitinbigidualno istmiti stavaviv i p C
Opgti stavovi vage uopgte za jednu pr

za posebne oblasti ili klase predmeta.

4.2. Roblempogr egak a

Pored ul enja o i staliemje toelplgrodgdg
gregkiamd) udama u migljenju, pri | e mu
svaki saznajni promagaj predmeta koj
netal nom mi gl jdmaty, dok pabluta renstavljp useajanje ili
usvojenost netalnih, pogregnih shvata

Pogreg&kel ude nisu | i st pizraz egesneg d u a l
opgteg stepena neznanj a Pl pogregn

odrelenogddelighovg, stepena r amvehnikka zn
itd.

Osnovne opgte pogregke u migljenju
kod svih oblika miighkénkdopladd npojoma,o
posebni h pogregaka.

Velikom broju pojmea nedostaje javnost ili razg@tnost, mnogi
stavoviiz a k|l j ul i vanjjaa snn os uo dproet Lpeunnio.

Svaka pogregka u migl j e napaupregmetgr e gk
mi gl jenja u tom smislu gto eedredbe, ed me
osobinepdnosi itd koje njemu ne odgovaraju.

Jednostranost je jedna od oshovininaj op gt i ji h pogrege
Ona se sastoji u tome gto sejelpirmidimea
nepotpuno.

Pogregka subjektivi zma s alsjt wlj ii v o3ne
osl anjanju mi gl j e nj i subjektivnes idefe,; @ojnbve,v n u
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stavoveiz ak !l j ul ke. Subjektivizam je |l ogil
na subjektivne aspekte stvari [3,4].

Pogregka obj ekt ijeranpjimas ks @ sstjergnosti s e u
mi gl jenja pojedinim empirijskim |inje
j e pogregki subjektivizma utoli ko gto
na minimum time gto u saznanju gl eda
fakat.

Kako se svako dokazivanje sastoji iz tri osnovripeld, odnosno

procesa, tj . od razl oga [ ar gumen
dokazivanja, odnosno opovrgavanja,jé&sne postavke kao teze ili antiteze, to
postoje tri o saudekazevanju opevrgavarmjuo gr e g a k

- pogr egka javtjauzse augek i ¢nda kada je neki od
argumenata nedovoljno precizan

- pogregka argumentacij e;

- pogregka teze.

Pogregka jednostavnog riaopovrgagagu j av |
onda akdedan od razloga (argumenata, premg@dstavlja jednostranu istinu.

Pogregka slabog razloga sastoji se
z ak !l jiud cakkaaz a , t] . u navolenju takvih
nedovol jno dokajzejevelW slugltajni kada oj e
izakl julaka nebitna, slulajna il:@| povr

Pogregke iz osnove pogregnih razlo

- sigurnosni stavovi,

- stavovi koji protivije | e opgt i m itisnbjiprecmetacj o O |
odrelenost i,

- stavoviinkompt i bi I ni sa pojedinim | inj.:

Pogregka argumentacije se sastoji

pri | emu s ami argument i Pl razlozi,
argumentacije sastoje iodnosa zmedmueigrmamo
premisa il argumenat a, aodnosa kredangtan j 0 |
zakl jul aka il dokaza [ 26] .
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Pogr egjenailizamenne teze sastoji se u
druga il bar drugal i j.a Rreiztao no,d dornuweg &
ali ne mora ujek, bitiipot puno talno dokazana, t|]

razlogait al nom ar gumentacij om.

Pogregke u izdadkKgailvamjny usu razl il
jednom i stom dokragg@ga knaa learz,a pwaiggree gpag
pogr egka aipgougnmeengikaa®i ijtzeanz e . Sugtina ar (
se u shvatanju ivteezzee .i zSwedltui nsat apvodgvrae g n
dokazivanja il/ ar gument acne preizilagiazs t o i
stavova premisa, odnosno razliosgai.l nlozr
karakteri gu sugtinu |l ogilkih pogregak

Sugtina pmagree gtkeez ez asmast oj i se u t
zaklvyanadiidokazi vanja pr gmaeuwjad i ( g emglong d
nego shvata nekiisdodgh, ppbdmnganetéz D g B &
moge se izrazit.i stavovi ma: Adokiazano
Anije utvr lugmel t bpnonego dr

Pogregke u owopovarrgavsaunjpuogu egke u d
teza [3,4].

S obziromnatoda se | est o pAZsatgawl jsay umipg
pogegnme | emu je sugtind, po@getgin®wsa 0p amao
slike 4.1.

Sugtina pogregnost. mi gl jenja sasH
promagaj u predmeta wusled zamigljanja
nije [4].
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S U G TPI ONGAR E G M @JS ET NiJ

1. Pogregnost ne postoji u
objektivhe stvarnosti u koj oj je sve (
kako postoji ili kako se deg
2. Pogregnost se ne sastoji
3. Nasuprot i stinitost.i mi
adekvatnom shvatanju predmet
se sastoji u neadekvatnim shvat anjima predmeta
mi gl jenja, njegovih odredaba

2! $%

Sl'ika 4.1. Sugdgtina pogregnost

Naj | egl i i zkgjeose pojaudjujueu gprapek rai naul nih

nedovoljno znanje o objektu

zablude ili predrasude,

neadekvatna prije n a naul ne met ode
subjektivizma | i z| oupotrebe naul ne
| ogi | kegrgergekgek eup(r ogli avanj a,

met o
i st
mo g e

gr e

neodrelenost. I odirde)Lenost i,
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5. STUDIJA INFORMACIJA

| KOMUNIKACIJA

5. 1. Raspologive informaciije
U traganju za ijes® jzauzmea stgdaaj vraagsnpi o leo ¢
informacija.
Uvek se pretpostavlija da istragiva
odrelenih informacija [20].
Ukol i ko se radi O hoVvoj obl asti
sledei em rasporedu informisanja:
- proul avanj ecikdopedip,e meni h en
- proulavanje jjedanog wemovpogbdtdema
- proul avanj e bi ogthodrfoingele, naznal ene
- proul avanj e ivsotdreullinhi hn dualsnoopi s a,
- konsultovanje raznih | | thodaekaae n a v e
informisanja,
- kontaktiranje B g r oiisztvroalgail viamMai ma f
instrumentacije.

Sve informacije mogu se odlagati po:

- autorima,
- predmetima,
- nazivima.

Treba

obr ailujvuaj u. Pa i

koristiti

bi bliotelku gralu
k dad omimet i ttir,ebbi bl i ot eke

specijalizovane biblioteke, nespecijalizovane biblioteke, narodne biblioteke

druge.
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5.2. Komunikacije

Komuniciranje kao proces svrsishodnagrazumljivog prenosa ideja,
mislii o§ e | #&ebg swakodnevno Koristiti za dobijanje potrebnih informacija
u i stragsvanjse. mi sl da je komuni kac
prirodno javlja k od [judi . MeLut i m,
iznenalujule slogena aktivnost.
Testovigovoreda proselna osoba pbpadggawyao
| uj e, a tacifapadand 25929 37].

Za savremenog istragivala, | oveka
Il judi ma, Ssposobnost K omuimpireidrsd rajvd j jae \
kojui stragi val mora da poseduje [30].

Proces prenosa poruke polinje forn
zami sao. Osoba koja geli da komunicir

Medi | za komuni kacije je tehniléko
primaoca.

Prenos j e | i n kojim se poruka pr
medijuma.

Na svakom korakp r oces komuni ciranja je p
Gregka il propust u razmigljanju m

komuni kacije. N¢gjagsun ozibeoafsaer oladgaydrié njj a v |
zbog preeraney el idwgdli ki(h iesbji)d groj enj a

Kritilna obl asjevanjance smedr paomm P
medi jum moge da dovede do ometanja kot
komeseodvi a komuni kacija moge da izazove

| stragi val treba da bude objektiv:
otegano zbog predrasuda [4]. Svi trafg
ranije definisani okvir razmigljanja.

Jedna od me t odtlilea jesteo pristup eprekoaracionalnog
model a. Ov aj njegeste proces ddrak |po wosdk o | i krel
definisanjem probl ema, zatim vrgi I
kritilnih fakt oirpaa,gl rjaavwiejaetadshotzeavakena tvi v
alternative,pjje nego ¢gto se donese odluka o t
se zatim prifenjujei r ezul t at i s e up(Ehg Bysines of pr o ¢

Management, SGI, USA,1985
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U jednom preduzeliu vagno |mazshvat
kroz komunikacione kanal@ve informacije mogu se svrstati u tri kategorije:

- funkcionalne informacijedbuhvataju radne pol i t i | ke pr o
ciljeve, direktive, d bilb kogeidnugen j e
podatke koji su neopldmi zafunkod ni sanj e);, preduzel a

- formalna komunikacijakK r e | e s e utera formalrkhekanala p
predyzel a

- koordinacione informacijeirfformacije koje se proge L uj u i z me |
pojedinal ni hijebvag@ k&t onal onht dr pr e

Poseban oblik komunikagj u preduzeiu su infor
obuhvataju svu komunikaciju koja se odnosi na stavove, staiug a g av an | ¢
radnika, priznanje za dobro obavljen posao ka@avnii unut ragnj i [
preduzel a.
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6.1 STRAGI VIANHENI L K| RAZVOJ

6.1.Faze razvoja

Tehnil ki razvo,j kawmsavsgamansghkops:t
procesa ima za cilj da stvori nove funkcije kao nove materijalne sisteme [4].
To je kreativan rad | iji j e zadat

definige preiszvddj iel i suposnovne faze:

- koncipiranje prethodna obrada problea

- projektovanjeil zbor nal i na rpacha, uwgliabal ni
ostvarenje),
- konstruisanjerfazr ada t ehni |uktev rdloikvuamejnet apc
radai oblika).
U tehniukkama npaor ed i stragivalikih |
problemi specijalnog tipa: to su problemi razvige].
U zavisnost.i od probl ema k &od i su

viemenskog§le da poj edinal nih faza razvoj a,

- konstruktivni razvoj¢dr e Li vanjiezbbhamnhhvel il]l.

tehnil ko ostvarenje; pretvaranje u
funkcije; ostvarenje principa funkcionisanja koje treba da ispune
parcijalne funkcije; izrada potrebne dokumentacge zt e hni | ku pr
proizvodnjg;

-t ehnol og lsistematizacja apifikagija podsistema prema
vrstamai s | i | no s tijedu wbradeethost age; optin
potrebnih obradni h magi na; opti m:e
opti mal na povezajakoisma gu npgoiz\ednemmu |«
procesi.
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Tok stvaralalkog rada u realizaci|j
dati po fazama:

1. Prethodne studijed s no v n i princip kadaka odr e
za sva mogQuia rjegenja

2. Kombinacija elemenatarddni princip kada kombinupo mogul e
elemente prema postavljenom cjlju

3. Kriti ka ogdrreeglaukjae md nedogesgijati ke S
pobol jgani), radni princip

4. Upor e L i vjedmosgtie dobiyamo optimalni radni princip sa
najmanjim brgem nedostataka);

5. For mi ranj e dok kunealizacguci j e za fi zi |

Rezul tati odrelenog istragivjainj a s
u koj oj su diktirani 0 gr igeme, |kadrowij ul i
finansij ska sredstva. |l stragivanju N
horizontalii vertikd i do beskonal nosti.

Pri odrelivanju novog tehnijdkeige os

faktore:

- tehnil ki par ametr.i (pouzdanost,
dimenzije, Vjek trajanja drugo);

- ekonanska efektivnost i ni mal ni trogekovi (
odr gavanj a; mi ni mal ni itadne gnageyv i m
obezfe Lenj e bol jeg tr giignostrgnstvpiol o0¢g a
drugo);

- socijalni ef ekt (razvoj novi h p
drugo).

Puwzdanost t e h aifécikng gna @ is rpasteojerganje
verovatnola dagnioe vmagitna fuwsf{puesipjey n &
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funkcionisati) u projektovanom vremenuprojektovanim uslovima okoline
(Adamo@iiTlehnol ogi jfa dehdgaV amnjhdéagak ol tPautp i
Zrenjanin, 2003.

6.2. Integracija

Horizontalna integracija podrazijmv a si tuaciju u Kkoj
razvija tako gto progiruje proizvodn]j

Vertikalna integracija podrazij@va r azvaoj preduzel
pravcu maloprdaje i dodatnih proizvodnih procesa, ili unatrag, u pravcu
v | a s npragzvodnge sirovina.

Lateralna integracija odnosi Se ne
koj i mogu i mat. zajedni | ku #&rekhennit]ikguk €
ol akgi ce.

6.3. Kadrovi i intelektualni kapital

Uspegno preduzele koj e I ma strat
kompetentne | jude na pravim mesti ma.
da e dobri ' judi uv ek n abobi plensvi net i I
mogu da rege problem | ogih radniika.

precizan proces kao ostale funkcije upravljanja. Zato je UPRAVLJANJE
ZNANJEM u preduzel u, danas, jedan od
(knjiga AUPRRANJIBMJI Br afu.t oadgl.avGi Adamov
Zrenjanin, 2003[2].

Vagna komponenta wupravljanja | juds
To je neprekidan proces wul enj a, u ki
rukovodilaci radnik.

Iskustva pokazu danep st oj i jedinstven nalin

vel razlilite 1jude p mktoda$vakoimasvdjstll i t e
r az mi gdbavimmg paslova.
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Svaki rukovodil ac treba da stvar e
motivaciji radnika. Ovookr ugenj e, odnosno Afor gan
znal ajan wuticaj na stav radnika. Ono
pravilai propisei na izazov koji nalaze na svom poslu.

Naul ni ci smatraju da | judskge prir
kategorije :

- teorija X (judi su u osnoviileni, neodgovorni treba ih neprekidno

nadzirat),
- teorjaY ( j udi Ssu prevashodno igeta | ji v
|l ine ako im)se prugi prilika

Motivacija nije nejgtot igt pjihasgest i rMmo gf
gargarepeo.i s@Pma domwlswat a mnogédengazl il
od jednog preduzeia do drugog.

6.4 Komuni kaci oni si st emi Uu procesu

Komunikacioni sistem ili proces je osnova jesg n o g mjatvari
pl aniranja, organi zovanj a, k ostalid i ni r
menadgment i m&poymedne reali zacije sv
poslovai zadataka. To je processo mo il u koga | j udi nasto
uvid u z]jssaihpejava, probiemasl. putem prenosa poruka, odnosno
razme n e i nformacij a na r el devanjaaunuéar me L
preduzsal akrugenj em. K o miumehakizmckojimese pr e d
ostvaruje egzistencija razvoj vezai odnosa mealid i hjkdjid c m
uslovljava postojanjedi nami ku funkcioni sanja or g:
ga tako givim organi zmom. Sa aspekta
obavljaju menadgeri svrstava se u gru
ili elekk ronskim komuni kacionim sredstvim
kupci ma, d iodstalim,| g kadaitanree rade, ore gripremaju za
komuniciranje fripremajuizye gt aj e, i nf or masl).j e, posl
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U savremenim usl ovi mar iplriikver elii w&m
izrazito pronjenljive, nestabilng iz koga se dobijaju u malim vremenskim
periodima prorjenljivi signali, komuniciranjgd por ed kori gl enj a
informacionihi k o muni kaci oni h tehnol ogija e

mo g e tikalha, honzentainopob ol no i | i | ateral no.
Verti kalno komuniciranje se obavl
odozgen ani ¢ e, odnosno od menadgerskog \

nivoa do neposr edniikbmunikaciye rodozdmaac/d g p o «l
obrnutom sreru. Komunikacije odozgoadole odnose se na davanje
instrukcija, informisanja, uspostavljanja kontroege ne podr el eni h,
odnosi se na davanje informacijazvie gt aj a Vvi gim ni voi ma
aktivnostima na nigim nivoi ma.

Hoi zontalno komuniciranje se o0stva
preduzelia, omogadmwamelisd@mkw, ufspnkci
ostvarivanju svih aktiivoeolkc¢i omids amjaé¢ a
kao gelovitog sistema.

Pob ol nunikadéjo se ostvaruje kanalima poslovnih tokova, koja
postoji i zmelLu | jelmna @dnih grupa, dimja di. Ogomu p a ,
vrstom komunikacije ostvaruje se neposredno otvaranje kanala komunikacije
br g¢geggavanja probl e ma, kolggiahie mefoumalmho s t a \

odnos a, p rjégavh sponast uprecesu ndposrednog komuniciranja sa
nadrelenima, vigim menadgment nivoi ma
For mal ne komuni kaci j e s e kar akter
odnosa I z me Liuprimpoocay informaxiga cilaporuka. Formalno
komuniciranje se ihnevarbaldgoaVWedalnk komuniciraneb a | n
se izragava u usmenoj i | iigrumaj neposreano f or
liceulice,uobaspraiodr elLenom brzi nom. Dok nev
jefoomapr enosa i nformacij aiellii, poodrnuoksan ob ej
stavova, drganj a, pokretaiel azradazaagem
usana, tona glagasl. ili prenosa poruka kombinacijom verbalne ili neverbalne
for me. Ko n a| n oynikacijeo semadVijajue nekkno pnopisanim
kanalima izmelLu predodr el eniidkstesno.bj e k a
U svako]j organi zacii nefornminie dblicz e | a ,

komunikacije, kao izraz stanja, pogodnog za uspostavljanje takvih oblika. Isto
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se uspostavlja ondkada je neadekvatno formalno komuniciranje. Ova vrsta
komuni kaci j eijeupozitvnanefikasne | e m d

Komuniciranje se ostvaruje unutar
komuni kaci onog jersih sntorenacenih tokavay @ osnovu
neophodnih veza nosilaca informacijai podat aka, koj i ma
efektvanradk ont r ol a nj egovi h procesa, [
procesima rada,ijgg | ovi ma organi zacione struktu
struktur e preendawdzggddaitkemosa eksternim ok

Procesom komuniciranja se zajedno
povezuju pojedinci u organizaci|ji pro
odvijaju odr el @osno, sistenk w kome su udsa(svojin® d
idejama, znanjima,je g t i nradona, organizacija sredstva rada povezani
tako daobeje L uj u povelanje radne sposobnos
radui ukupnog kvalitetaradep o s | ovanj a preduzel a. Mo ¢
komunikacije ®uhvata nekoliko osnovnih elemenata, a tostikg 6.1):

- pogiljalac i nformacij e,
- kanal protoka informacije,
- primalac informacije.

Pogiljalac informacijeama praokwpdij
komuniciranjemi u tom smislu seisti kreativno angguj € na pr et v
odr el eni hh oBlikanfiped lii,| ns | ii kigeai i sl u iofgrreacije,
procesom kodiranja i1li obli kovanja p
mi gl jenja pogiljaoca primaocu.

Kanal protoka informacijabuhvata medije zapneo g enj e por uk a
zvulnih talasa, radiotial asa, televizi

Primalac informacijeputem procesa dekodiranja pretvara poruke u
prihvatliveir azuml ji ve i nfor maci j e,s eo ddneogsanvoa
uz prepostavku da komun&c i o n i sistem nije podlc
smetnj ama. Me L ut i ieJi précesokomuniciaakja, ingstaje n a
proces regulacije poremel aja jednjeg povr
postupka prinodnogi prvog postupka narednog procesa korkaaije.
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POGLJALAC
INFORMACIJE

*ELEMENTI POSLATE
PORUKE

IDEJA PORUKE,
KODIRANUJE,
1ZBOR SIMBOLA,
1ZBOR KANALA,
OBLIKOVANJE
PORUKA ILI
INFORMACIJA

=

*MEDIJI

ZVULNI,
VIZUELNI,
PRENOSNI FIZILKI

PRENOSNE
PISANE PORUKE

SMETNJE

C )

KANAL PROTOKA
INFORMACIJE

PRIMALAC
INFORMACIJE

*ELEMENTI
PRIMLJENE PORUKE

DEKODIRANJE

IDEJA ILI PORUKA
RAZUMEVANJE

PORUKA,
PRIHVATANJE
PORUKA

! POVRATNA SPREGA

Slika 6.1. Sistem komunikacijarenosa informacija

Komunikacije imaju posebnu uloguz nal aj u ostvariyv
odlulivanja,i omdmddd@memrtoacesa imapredu:
komunicaranja mogu biti zmovrsnj a | i oni koji su ed zn,;
procesa odlulivanja mo g u s e kl asi fil
instruktivno komunicaranj e, a git o z
sprovolenjem ko8kaekaoin Rl joldBgi kisasnt{iu me s

ul oge

procesa

Situaciono komuniciranje je ugereno na informisanje o stanju

probl emi ma

odlulivanj a,
preduzi manj u

u funkci oni

sanju

orskilrad,|FON, Baograa00]). magi st a

preduzel

mo t e ima aloga paulsticknganzaposieii U a n |

svih

napor a

E mstrugtione t 1 z a

komuniciranje je uspereno na ostvarivanje uloge ukazivanja na puteve, metode

imogul nosti

reali zacij e
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Kako su komuikacije usnjerene na prenos potrebnih informacija za
d o n o g ejespite odluka, njomsetrebaju obuhvatiti samo one informacije
koje su od jenbh]jayanjza kaskretni h prol
izbora adekvatnih informacija neophodno je deitii sve nj i hove v
tokove, me t o mhkazivanjaesanmohgnéormaaya. Osnovnu ulogu u
organizaciji informacion&omunikacionih vezat o k o v a jek.gOvaje | ov
zbogtogag t o ijgkemorawmatinaumad a se znal enj e por ul

svije st i njihovih ©primaoca, a ono e u
psi hol o g kiidragih ogolEna mankestdvanih u procesu komuniciranja.

To, dakl e, znal i da pogiljalac poruk
ispravno i potpuno razufeti i u tom smislu [ e kval.
komunikacionog sistema mnogome obegb Li v at i sigurni jt
komuni kaci j u. Nesigurnost pogiljaoca

razumjevanje od strane pri maoe/apotemagad avl |
uspostavljanjem adekvatnog kvaliteta informackomunkacionog sistema
koji I e moli s a ijesliingsmetaniopgotoki infaineacijeo ae z b
r el a c jalpck kanalgpptioka primalac.

Komuni kaci oni sistem kensaklbraznai §e
informacij a koj e s e prenose razl il
usgegnost funkcije utilu brojni subj ek
ikima u preduzel u. R a komunicirangaipsdtaeuesa ( p r ¢
dalji razvoj komunikacbke t ehnol ogije u smislu [
izboraius kl adi gt avanj a i inkbropjuteraka tefpnalogija,Ra | u
koja Il e koristitinomod nkao mpjtuetgerras knuia akrc

| e sjahonu dambavlja paralelnu obradu podatakbrzavanije interakcija

na r el jgkemajgii nlaow pr e p a zginezipadatgkar O\ Gser 0 r a
odnosiina dal ju | akgu iuppngenu rajhovijih progama ut er
(softwarg u koj i ma i e s e ki orezultatit yetgit a Imkne ¢
intei gencije za izradu mislelih kompjut.
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7.STRUKTURA ZAVRGNI iAEHRIALIDGNAA

7.1.Strukturarada (diplomskog r ada, specijalisti
magistarske teze i doktorske disertacije)

NASLOV RADA trebad a t al no i za; rgegave rezaltdtie § a j
zakl| jTakakebat da buddae jgason ok roadsil i kava :
i stragivanj a. On ne treba da skriva
modi fi kovana radna formulacija mostav
teme i sbragliaanj ae ozsamivnao ipgrie @rhaatvan a
Ono gto je adr esa |doatrebp idasbude,njegbvonasiova  r a
Tema mora biti vagna sa teorijskog il

PREDGOVOR je fragmenat uvoda.On sepi ge ako nema
Rijet ki su sl ul prgdgovoiuvddada se daj u

1. UVOD objag n j eemua cilji nanjeru rada To je prvi strukturni t
rada proizagliotgvarzaliasdgtrwaa. vanj a

2. ISTORIJSKI PREGLED jepregl ed razvoja naul
istragi vanje psiopatdaengendzae o0 istra

3. METODOL OGKI KONCEPT RADA
3. 1. Probl emdaeafsitmiagiijveangaal aja pr

i str agjekosnovniptecgijg r ezul t at a, o prabteraut i | ki
koji s@;slitd,slr72§1B] e
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PROBLEM
I STRAGI VA

PREDMET > CILI
| STRAGI VA «——— | STRAGI VA
5| HIPOTEZEU |«
— 3| I STRAGI VAle—
NALI N
«—> «—
| STRAGI VA
) , DOSADAGNJ >
| STRAGI VA
NAULNA i
DRUGTVEN
«—> «—
OPRAVDANOST
| STRAGI VA

Slika7.1Mt odol og ki

PROBLEM I STRAGI VANJA

koj a ¢
znal aj

Defi ni ciprao bzlneanaatjiak e
drugtveni [ naul ni

se u
koja s

Pregek osnovnih teorija i rezultataz | a § u
saznanja iz oblasti

Hi poteti | ki st asveo viisireodapgeugjbg

postojelih teorija | i stra

odgovarajule naulne obl ast
Slika 7.2 Problem
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Naul ni psbbhgimvareka | injenica il:.
istragival a i znenal en jaeprotivije ¢ ino gpud sat,o0 | ®@
teorjamai r aspol ogivomr gtn@mg tuav k ama koja | i 0
podstile na razmigljanje trageli odgo

3.2. Pr e d met (analizt teodjskih \vsazmapja izdvajanje

| injenical saznanj a, ecdpetarveemensko, arbstomo, o d r
disciplinovano; predmetomsed i ni ge ¢t a )iSe7.3(Poglavlei st r
341l i ni oci met odol ogkog koncepta).

PREDMETI STRAGI VANJA

— 1 | TEORI JSKO POREREN

Analiza teorijskih saznanja

l zdvajanje |injen

L1 2 [OPERACI ONALNO ARER
|
Linioci sadrgaja

Vremensko dimenzionisanje predmet

Prosto odrelenje

Slika 7.3 Predmet istragi\

Predmet istragivanj a morgiur oodat,i dsrtu
ponaganje, migljenja, itd.

|l z problema istragivanja definige

predmeta postavlja se hipoteza koju treba dokazati ili opovrgnuti.
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3. 3. Cilj (dswumgadgiewanijca | j , naul ni
klasifikacijait i pol ogi zaci j a, ot krile,S.Ledjagn
(Pogl avl j e 3.dogkoncaptap C i met odol o

CILJI STRAGI VANJA

1| Naulni cil]

l'-naul na deskri
Nivo | -Klasifikacija i tipologizacija,
naul i, -naul no ot kril
saznanja! -nauljomd agnj en

:-nau! no predvi

—— 2| Drugtveni cilj

Slika7 4 Cilj istragivanja

3. 4. Hi pot ez e geameralna hipotazg,ipesebng hipoteze,
p o] e d ihipotetzer{da bude prrljiva, da je saznajno yedna, da je jasno
formulisana, da je zasnovana na teoriji, empikji da | e jegliva;kt i | n
Sl. 7.5.
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HI POTEZE | STRAGI VAN

1| GLAVNA HIPOTEZA

— 2| POMOLNE HI POTEZE

L 3|POJEDI NALNE HI

- da bude povijerljiva,
PRAVILA -da se odnosi na
VALJANOSTI | - da je saznajno vrijedna,
HIPOTEZE - da je jasno formulisana,
- da je zasnovana na teoriji
-empirijski dwgerljve

Slika 7.5 Hipoteze istragiyv

3.5. Nal i n(maulunge Wtakh joapgti f il oz of
naul ne metode, opgte metode posebnih
postupak prikupljanja podat aka, postu
rezultatima);Sl. 76.
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NALIINSTRAGI VANJA

1INAUL NI DOKUMENT

Opgtefilozofski me 1

Opgtenaul ne metode

Osnovne posebne metode

Opgte metode poseb

2| OPERATIVNOT TEHNI L K1 D OK

Postupak prikupljanja podataka

Postupak obrade podataka

Nalin izvjegtavanj

Sli ka 7.s&a rNagliivmnj a
3. 6. Naulurga vena opr avddkapugetse nast r a
naulidrugtveni doprinos (objagnjenj e,
postupaka instrumenata, nova saznang@rugo.

|l z probl emdefbshirgegi s aanppdzdmdema i st r
predmeta postavlja se hipoteza koju treba dokazati ili opovrgnuti.

4. TEORIJSKA ISTRA GIVANJA ili ISTORIJSKO i TEORIJSKI,
RETROSPEKTIVNI ILI EKSPLIKATIVNI DIO su modeli, softver, sve ono
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gt o dopr i no s ieorijgkdy osgzadjnbgv f@a jnauke Ovde se
prezentju bitne postavke rada.

5. EMPI RI J SKA | STRAIGIIVANANALITTI LKO
EKSPERIMENTALNI DIO su akci ona [ operacio
eksperimentalna i stragivanj a, ekspl
i stragivanjagi vabhgepgralhrearistrl| ka i st
megovita 1iduga)O@idoamoade da se odnosi
reali zacije istragivanja, odnosno ter

6. PREZENTOVANJE REZULTATA [IBTRAG
PERSPEKTIVNI DO mo g e vebriltal no, n u m &amibihokano, gr a
Ovaggdo se ogleda u izlaganju naul ni h z

d o g | oi,o prkedlagu potrebnih pera za prirenu pojedinih rezultata. Ne
preporuluje se da zakl j ul ajenabajedasei z a k

formuligu u okviru posebnih stavova t
7. REZIMEI sunaj vagniij,i proedzauclit apr vor azr
Ovajdo se moge uradit. za dvhwnooTopogl!l a\

svojevrstan autoref er at ovim prezoltatimalie ni h
najbitnijim pokazateljima. Ako rad nije napisan na nekom getskih jezika
korisno je da se uporedno i Il rezinmaa kr a|j
jednom od sjetskih jezika.

8. ZAKLJUL Adva do rada proistilada, i z !
odnosno istgi vanj a na komp Ovie se ma idnose aovan 0 vV a
saznanj a, novi dokazi, novi podaci |, r
zakl foramk!| i ge n ahodnsimesenih sazrarja, gokaza, itd.

9. LITERATURA - popis liteature koja je spominjana ili citirand il
na bilo koji nalin korigiena

S ADR GA pregled poglavlja, naslova, podnaslovapregled fotosa,
tabela,skica, shema, grafikonalrugih ilustracija

196



S %A ST, L)Y R Y A%( ., 1)K )21 8% !

PRILOZI - obrasci, instrumenti, grafikomis | i.] n o

SKRALENI CE

Kada se u tekstu ponavlja isti biografski podatak koristejeedse | i i zr az
-ibid . (ibidem = u istom pelu)
L (¢ [ (idem = od istog autora)
-inf o (infa = dalje, n
- loccit (loco citato = u citiranom qgdljku)
S 0] o J ol | U (opere citato = u citiranomelu)
- supra

(supra = gore)

PREPORUKE

Napomene

Napomene treba ogjerani | iti na naj man |
Tabelei slike

Tabelei sl i ke treba s festwteksta gd su gpavedend | i ¢
(brojeve vezivati za poglavlja).

Si mbol i, igdinical eni ce
Simboliiskr al eni ce matieomeatrialckijh, v dliizliikm
konstanti, nazivigdinica,i t d . stavljaju se u skladu

drugim propisima.

Klasifikaciona oznaka
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Svaki | I anak (i1 rad) treba da im
klasifikacionih oznaka po sistemu Univerzalne decimalne klasifikaCijeK(;
Universal Decimal ClasHicatio).

JEZIK, STIL, CITAT, FUSNOTE
Jezik
Jezi k pri pi s a n jiypravomsnoa(ortbgratskikoredtana ma t i

Mi sao treba da idHodel jasnobrakbggena
shvalena.

Stil
Predstavlanal i n )(fbezmagavanja mi sl i. C
karakteristika, alif or ma di sci pli novane interpr
Citat

To je doslovno korigienje tulih for
treba nagl akekoseicitira.gt a, zagto

Fusnae

Predstavljaju napomene koje dokumentujo bj agnj avaj u por
komentar podataka vezani h za sadr gaj

7.2. Tehnologija

Ovde treba definisati odgovarajule
i stragival kog rada.
U vezi izbora teme zpdiedtergagi vanj e
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- tematrebalabude podesna ,m@osncamodfanu o

biti i stragividhd keg Xkasmakvaraa
pri marni h i zvor a koj e j e i zv
kolektivistray i v al a;

- tema treba da bude jen;r enog zahvat a, gt o
giroka, ni isuvige uska;

- treba nastojati d a i dvarnijateneab e r e
| ija | e r hitz rasajetljavanfe mekgguaktuelnog
probl ema koji tipraksii othod&ene e

oblasti, grane ili discipline;
- izbor teme jeprvast v ar za afiradrnsganog
stvar za poletnike u naulnom

Nakon izbora jasno definisane teme, treba se gptéidzasje del e f az
i stragivanj a:

uol avanje probl ema,
konstatovanjgs r eLi vanj e | injenica,
- verifikacija naulnog saznanj
- konalno predvilLanje.

Na nigem nivou apstrakcije, svako
koje vrste odvijaseusledd m kor aci ma: [ 22]
- izbor teme,

- pravljenje globalnog (orijentacionodj prethodnog
planaipr ogr ama za obradu odabr a
izradu projekata, uz postavljanje radne hipotazbor

metoda istragivanj a,

- prikupljanjeipr oul avanj e | egtrearlaet,ur e,
istorijskihidr ugi h dokumenata, uz o
raspoedinei zukedgn i | ku analizu cel
materijala,
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dokazivanje radne hipoteze (primarnim literaim

i zvorima, obradom statistilKk
realizacijom prethodnog plam@rogramaodnosno

proek a kori govanog odbpueathgni m i
tumal enje dobi j eniihz vroelzeunljtaa t
zakl julaka o realizaciji pos
pisanjeir edi govanje konalnog r ad:
objavljivanje rukopisa konal

Prikupljanjierefiroahaeahijjiseeur al ne gr

prikupljanjul i t ar al ne gr ale,
proulualviamer at urnog materij al
| i teratuijegakoprargehj e b
srelivanje prikupljenih | i nj
princip ravnomernosti ili proporcije, princip izrazitosti

princip raznovrsnosti.

Prilikom organizaciiege r aspor eda posabeaot velat i
nekim momentima od kojih su znalajni]j

Pr i

Sl'il nost (slillimegesiceriyrebde
povezati, skupiti na jedno mesto);
Srazmera delav (svakom sastavnom delu rada treba dati

onoli ko prostoria dlkeglei kmj gea oln
zasluguju po svojoj vagnosti
Logistil ki sled (izmelLu poje
pronal aziti neke | ogi | ne od

posl eidrugB.n e

kom pi gealng at rneabud npal id odi t 0ge

najjechostavnija njihova struktura ili kmpozicija sastoji iz:
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- uvoda (da I|itaoca ©pripremi,
odrelene obl asti nauke),

- razrade (dokazivanje postaviljeninpho t e z a ; t o | €
del a koji zauzima @adj vzgegerl

materije je takoovainstdamatdirlan
ne samo formalnonet odol ogkiispgt shaRol
sadr gi ns ki z nkad ragj&tllemog soredmeta

i stragivanja),

- zakl julak it 6l kbgz a z hawvandgruj a p
razradi i stragivanja naulnog
jezgrovit nalin istaknu osno

Redigovanje rada je mnmajznmnadaj nnppn

etapauproces i zrade rukopisa, st wyedrial agltkoi r
kom sl ul aju ne ezragplei nckananpiu dir wEd i sty
Najznal ajnij.i zadatak revizije jeste
rukopisu suvigma,dgbp wege ®8anéepmom,
oset |l java predmet , ne doprinosi opgt e
mi | osti izbaciti sve banalne pojedinc
negto g¢gto [ e kjen@nHrijomeniebaaidi i draalmun a

valjanost jednog paragrafa postoje tri osnovna uslova:

- jedinstvo (od poletka do kra
T tema);

- koherentnost (svi radovi p a
| o g ii drdansku elinu);

- isticanje (pojedinim ijelovima n&og paragrafa dae s e

onomestoionol i Ko pr ost oirpedeskoo | i k ¢
da se | it jglokopmanisacopprggtaia). c
l zvornni naulimi | bl &omal, dkago naul n

opis originalnih rezul tadbjektivhesstvarrogjii v an
[3.4].
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l zvorni | | anedke imp gt ri uratt i r sl

- autor ili autori,

- naslov,

- izvod (sagetak, prikaz),
- kIl jujehe,r

- uvod,

- metodika,

- rezultati,

- tumalenje rezultata (di skusi
- ilustracije,

- zakl jul ak,

- literatura

Pi sanje teksitnajjodgmoajosInadigsanrfaagzi av anl a
rada, u koj o] naul ni radni k i spoljava
zanatlije, strpl | emrgvae[22k ©vo pisakgzo pravilua d i n o
odvija se udvije etape:

- pisanje koncepta (prvobitne verzije),
- pisanje konalnog teksta (zav

Neke od osobina dobro napisanog rada su [3,4]:

- ne polinjati izl aganje suvig
to naul nnm; neophod

- ne unositi u rad ni gta gto
temom gto rad | ini razvodnj e

- ne pretrpavati rad beznal ajn

- ne ponavljati ono gto je vel

- nerazlagatiobj agnj avat.i opgirno s

sebidovb j no razuml ji vie a(zpvrud veenlois
oduzi maju naul nom snagudsiabej ez g
njegov opgt. uti sak) .
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Na kraju ovog poglavd mo g e se, prem§8l,nekir
tehnologija naulnog istragivanja sist

uol avanj e lanmaunjegovadornulacgah

- postavljanje hipoteze,

- izbori analiza teme (naslova),

- izradaor i j entacionog plana naul |
- sastavljanje radne bibliografjje

- pri kupl janj esr eplriovual ng vea nij iet er

naulnih informacija,

- struktural i kompozicija naulnog r
- rjegavanje postavljenog naul |
formulisanje rezultata istra
- primena rezultata istragivanj a
- kontrolaprimene rezultata istragiv.
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8. UPUTSTVO ZA PRIJAVU MAGISTARSKIH TEZA |
DOKT ORSKIH DISERTACIJA

U nastavku se daju uputstva za prijavu magistarskih itektorskinh
disertacija, kabu put st va za pi sanj e[35.zvegtaja

8.1. Uputstvo za prijavu magistarske teze

1. Imei prezime, adresiabroj telefona pasliplomca:

. Pijedlog naziva teme magistarske teze:

2
3.Naunaobbs t , unaabbsh digiplina kojoj pripada tema:
4. Pijedl og mentora sa kojim jiebkant

teme:iimeipr ez i me, z Waaobhsteza kojugnastamnik izabran
zvanjei datum ibora:
5. Obrazlogenje teme magistarske

5.1. Definisanje opis pedmetd problema st r a:gi vanj a

5.2. Pregl ed ishvatahjaj litefaiurhu psduaiv d \sa |
sa navodm literature koja je konsultovana:

5.3. Obrazlogenje o potrebama i s
5.4. Cilj istragivanjale@gu nagl as
55.Zadai i stragivanj a:

5.6. Hipoteza:

5.7. Plan rada:

5.8. Metodologijarad ( met ode i st r adugoranj a,
59.Mest o eksperimentalnog istragi
5.10. Literaturad r uga grala koja [le se ko
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5.11. Ostali relevantni podia osnovne mide statistike obrade podatakd
mjestoi vrijeme eksp@émentalne proer e rezul t at a
takva proyera planirana, veza n@ r e i |&d projekte aka s
i stragivanja u okviioisl. magi st a

POTPIS

NAPOMENA: Pored prijave teme magistarske tezetgiptomacp r i ;I a (

1. Diplomu o steenom visokom obrazovanju

2.Ujjerenj e o poliprggdmojocgenii spi ti ma

3. Bi o gr geiming tok olsrazovda ieugaviavanja

4. Bibliografiju nad nih i strd nih radovaknjigai projekata

5.Linepodat ke za siu,objababn2 evi den

6. Salasnost mentora, obrazhr. 3
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NAZIV FAKULTETA Obrazac br. 1.

8.1.1Li | ni p o d a c iizratuanagisiadka teze z a

PREZIME, IME JEDNOG RODITEUA | IME

BROJ INDEKSA
SMIER/USMIERENIJE
GODINA UPISA

DATUM,MJES T O, O FRGMIENNAI A

NARODNOST

MJESTO STALNOG BORAVKA,
OP GNA,

MJESTO, GODINAI NAZIV
ZAVRGENOG FAKULTETA

ZANIMAN JE

PREDUZELE ( UUKOMOVA)
JE ZAPOSLEN, MESTOI ADRESA

JEZIKIPI SMO NA KOJEM LNAPISMN BRANIAIT
MAGISTARSKU TEZU

POTPIS

206



S%AL ST, L)Y R Y A%( ., YR )21 $%

Obraza br. 3.
NAZIV FAKULTETA

8.1.2.Saglasnost mentora

IME | PREZIME

ZVANJE | DATUM IZBORA

NAZIV USTANOVE U KOJOJ JE IZABRAN U ZVANEI U GA NAUL NA
OBLAST

USTANOVA U KOJOJ JE ZAPOSLEN

PREZIMEI IME KANDIDATA

NAZIV TEME

UGA NAULBIAST DA TEMU

SAGLASNOST

potpis mentora datum
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NAZIV FAKULTETA

8.1.3.Uputstvo za pisanjeizg gt aj a o0 p o d o b nmagstaisket e me
teze

I PODACI O KOMISIJI

1. Datumi organ koji je imenovao komisiju

2. Sastav komisije sa naznakom imenaezimena svakoflana, zvanja, naziv
u gred ne obbsti za koju je izabran u zvanje, datum izbora u zvameziv
fakulteta, ustanove u kojoj Jéan kamisije zaposlen:

I PODACI O KANDIDATU

1. Ime, ime jednog roditelja, prezime:

2. Datumimest o r cflhenj a, op
3. Godina upisa na magistarske studifemaster studije)
smer/lusnier enj e, broj pologenih

ispitai progel na ajena
4. Prikaz nadinihi strd nih radovai knjiga sa @jenan

I OCJENA PODOBNOSTI PREDLOGENOG MENTO

IV OCJENA PODOBNOSTI TEME

1. formuleacijanaziva teme (naslova)

predmet problemi st r agi vanj a
poznavarg problematike na osnovu izabrane literature
cilievii stragi vanj a

ol ekivani rezultai (hipoteze)

plan rada

metocki uzomki st ragi vanj a

mjesb, laboratoripi oprena za eksperimentalni rad

9. metode statidtke obrade podatakaostali relevantni poda

©NOoO A WDN

V ZAKLJUL AK SA OBRAZL OGENOK M PO@OBNOSTI TEME:

POTPI'S LLANOVA KOM
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NAZIV FAKULTETA

8.1.4.Uputstvo za pisanje iz& g t a jjemi magistarske teze

I PODACI O KOMISIJI

1. Datumi organ koji je imenovao komisiju
Sastav komisije sa naznakom imer@ezimena svakoblana, zvanja, naziv
u gread ne obbsti za koju je izabma u zvanje, datum iziva u zvanje naziv
fakulteta(ustanovg u kojoj jel lan komisije zaposlen:

I PODACI O KANDIDATU

1. Ime, ime jednog roditelja, prezime:

Datum r ogingnj a, op

3. Godina upisa na magistarske studije,
snjer/usme r enj e, br oj pol ogenih
ispitai progel na ajena

N

I NASLOV MAGISTARSKE TEZE:

IV PREGLED MAGISTARSKE TEZE:
Navesti kratak sadr gaj sa gema, grafikonam
sl.

V  VREDNOVAN JE POJEDINIH DIJELOVA MAGISTARSKE TEZE:

VI ZAKLJUL CODNOSNO REZULTATI JASTRAGI VA

VI OCJENA NALI NA RARUKNKALZ BANREZULTATA
I STRAGIIA AN

VI KONAL NAJEQRAMAGISTARSKE TEZE

1. Da Ii je teza uralena u skl adu

2. Da | i tezaeadrgi sve bitne el e

3. Pol emu je teza originalan doprinos gau
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4. Nedostai tezei njihov utica | na rezultat istragi
IX PRIJEDLOG:
Na osnovu ukupneoge ne t eze, komisija predla

- da se magistarska teza prihvati, a kandidatu odobri odbrana

- da se magtarska teza vrati kandidatu na doradu (da se dopuni, odnosno
izmij eni)

- da se magistarska teza odbije

POTPI'S LLANOVA KOMI SIJ
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NAZIV FAKULTETA

8.2.Uputstvo za prijavu doktorske disertacije

1. Imei prezime, adresiabroj telefona kndidata:

. Pijedlog naziva teme doktorske diserjex

2

3.Nadnaobbs t , Uraabbsh digiplina kojoj pripada tema:

4. Pijedl og mentora sa koji m joe rkaazn doigdean
imeipr ezi me, z Waadblsteakojujenastavnik izabran u zvanje
datum izbora:

5. Obrazlogenje dieeme doktorske diser

5.1. Definisanjgopi s predmeta (problema) i st

5.2. Pregl ed ishvatahja litefaturhu psdiuaiv 0 wsd r a ¢
navodomiiterature koja je konsultovana:

5.3. Obrazlogenje o potrebama istrsg
5.4. Cilj istragivanj alek@gu nagl askon
5.5. Programi idrijsntac @ @ii vamajda g@f cjade® K t ¢

56.Metele koj e jengenebi ti prim

5.7. Ndin izbora, veliinai konstrulcija uzorka:

58.Mest o eksperimentalnog istragivan

5.0. Literaturddr uga grala koja (e se koris

5.10. Ostali relevantni poda osnovne mwde statistike obrade podataka, j@stoi

vrijeme eksperimentalne pjevr e r ezul t ata i st jema

planirana, veza ng r e il&k®er gpgioje kte ako s
doktorske disertaje, njihov doi sl.

POTPIS

KANDIDATA

NAPOMENA: Pored prijave teme doktorske disertg e, kandi dat

1. Diplomu o steenom akademskom zvanju magistra nafilkdiplomu mastera)

2. Bi ogr abm natok chrazovamgagsavavanja
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3. Bibliografiju nadinih i stru nih radova knjiga

4.Lilnepodat ke za sil, abgabasbn 21

evi den

5. Sglasnost mentora, obrazhr. 3

212



S%AL ST, L)Y R Y A%( ., YR )21 $%

Obraza br.2.
NAZIV FAKULTETA

8.2.1.Li | podaci kandidata za izradu
DOKTORSKE DISERTACIJE

PREZIME, IME JEDNOG RODITEUA | IME

DATUM,MJESTO, OPGTI NA

NARODNOST

MJESTO STALNOG BORAVKA,
OPGTI NA,

MJESTO, GODINAI NAZIV
ZAVRGENOG FAKULTETA

DATUM STICANJA ZVAN JA MAGISTRA
NAUKA, NAUL NA OBLA

NAZIV TEZE | MJIESTO ODBRANE

ZANIMAN JE

PREDUZELE ( UUKOMOVA)
JE ZAPOSLEN, MESTOI ADRESA

JEZIKIPI SMO NA KOJEM LE KANDI DAT
NAPISATI | BRANITI
DOKTORSKU DISERTACIJU

POTPIS:
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Obraza br. 3.
NAZIV FAKULTETA

8.22. Saglasnost mentora

IME | PREZIME

ZVANJE | DATUM IZBORA

NAZIV USTANOVE U KOJOJ JE IZABRAN U ZVANE
I UGA NAULNA OBLAST

USTANOVA U KOJOJ JE ZAPOSLEN

PREZIMEI IME KANDIDATA

NAZIV TEME

UGA NAULNA DSIEMWET

SAGLASNOST

potpis mentora datum
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NAZIV FAKULTETA

8.2.3.Uputstvo za@anjeizye gt aj a o podobnosti teme
DOKTORSKE DISERTACIJE

I PODACI O KOMISIJI

1. Datumi organ koji je imenovao komisiju

2. Sastav komisije sa naznakom imemeezimena svakogana, zvanja, naziva
u g e | ne abbsti za koju je izabran u zvanjeatdim izlora u zvanjeé naziv
fakulteta(ustanovg u kojoj jel lan komisije zaposlen

I PODACI O KANDIDATU

1. Ime, ime jednog roditelja, prezime:

2. Datumimest o r cflhe@nj a, op

3. Datum odbrane, jastoi naziv magistarske teze:

4. Nau na obbst iz koje jestd eno akademsko zvanje magistra nauka

5. Prikaz nabnihi strd nih radova knjigasa @jenom

I OBRAZLOGENI KR MRARDJ NAMDS NOVU KOJIH SE
ZASNIVA POZITIVNA OCJENA DA JE KANDIDAT PODOBAN DA RADI
DISERTACIJU

IV OCJENA PODOBNOSTI P IGBMEMNTORA N O

V OCJENA PODOBNOSTI TEME
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formuleacijanaziva teme (naslova)

predmet (proble;n i stragi vanj a
poznavang problematike na osnovu izabrane literature
clievii stragi vanj a

ol ekivanirezultat (hipoteze)

plan rada

metocki uzormki st ragi vanj a

mjesb, laboratorigi oprenaza eksperimentalni rad
metode statistke obrade podatakapstali relevantni poda

©o NGk DNE

VI ZAKL JULAK SA OBRAZL OGENOK M P@DOBNOSTI
TEME | KANDIDATA:

POTPI'S LLANOVA
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NAZIV FAKULTETA

8.2.4.Uputstvo za pisanje ize g t a jjedi daktorske disertacije

I PODACI O KOMISIJI

1. Datumi organ koji je imenovao komisiju

2. Sastav komisije sa naznakom imeimeezimena svakogang zvanja, naziva
u graud ne obbsti za koju je izabran mvanje, datum izfra u zvanjeé naziv
fakulteta(ustanovg u kojoj jel lan komisije zaposlen:

I PODACI O KANDIDATU

Ime, ime jednog roditelja, prezime

Datum rogingenj a, op

Datum odbrane, jastoi naziv magistarske teze

Nau na oblast iz koje je dteno akademsko zvanje magistra nauka

PwOnNE

Il NASLOV DOKTORSKE DISERTACIJE:

IV PREGLED DOKTORSKE DISERTACIJE:
Navest.i kratak sadr gaj sa gema grafikonam
sl.

V VREDNOVANJE POJEDINIH DIJELOVA DOKTORSKE DISERTACIJE:

VI ZAKLJUL CODNOSNO REZULTATI JASTRAGI VAI

VI OCJENA NALI NA RRUKALZBANREZULTATA
I STRAGIJN AN

VI KONA L NAJEQADOKTORSKE DISERTACIJE

1.Dalijedisertei j a napi sana u skl adu sa mey

2.Dalidisertai j a sadr gi sve bitne el ement
3. Pol emu je disertgja originalan doprinos nai
4. Nedostai disertaije i njihov utica | na rezultat i strg
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IX PRIJEDLOG:
Na osnovu ukupnegenek omi si ja predl age:
- da se doktorskdisertaija prihvati, a kandidatu odobri odbrana
- da se doktorska diseda vrati kandidatu na doradu (da se dopuni, odnosn
izmjeni)
- da se doktorska disedp odbije

POTPI' S LLANOVA KOMI
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9.VRI JEDNOSTI | NDI KATORA NAULNE
KOMPETENTN OSTI

91.Spi sak naulnih radova

Spi sak naupraviisé redoghddro prama koeficijentima R,
prema Science Citation Index(Journal Citation Repojt

. vrijednost
Naziv grupe Oznaka Vrsta rezultata R )
grupe I Il 11

Il staknuta inaul
monografijame Lunar od| Ry | 10 | 10 | 10

Naul n znal aj a
knjigei R1o Na u | n a inkonografigha
.. , Ry | 7 7 7
monografije melLunarodnog z

Na u |l n a inkonografigaa

. . R
naciondnog znal aj a - S| %] °

Poglavlje u knijizi, pregledni
|l anak u vodel
tematskom zborniku radova, u
monografiji, ili u ediciji
posvelenoj odr
oblastima (kategorije )
Poglavlje u knjizi, pregledni
Pregledni | l anak u | asop
| I anc zborniku ra@va, u monografiji,
poglavlja u il u ediciji
knjigama odrelLenim naul
(kategorije RBy)
Poglavlja u knjizi, pregledni
| l anak u | asop
zborniku radova, u monografiji,
ili u edicijdi
odrelLenim naul
(kategaije Rsy)

R | 5 5 4

RZO R22 3 3 2

Rys | 2 2 1
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Novi proizvod ili tehnologija
uvedeni u proizvodnju
programski sistem, soj, sorta na
Tenni melLunarodnom n
fedgeni Rao dokaz).; . . R | 4 4
Novoregenj e
makroekonomskog problema,
prezerovanoip r i hvral e
melLunarodnom n
Bitno pobolj ga
proizvodi tehnologija (uz
dokaz); dostig
naukama u zemlji (uz dokaz)
.. . Rs; | 3 3
Novoregenj e
makroekonomskog problema,
prezerovanoipr i hvrmal e
melLunarodnom n
Prototip, nove metode, softver,
instrument, nove genske probe,| Rs3 | 2 2
mikroorganizmi
Urelivanje kol
monografije; al Ry | - -
muzejai arhiva
. Realizovani patent Ry | 6 6
Patent Ruo Zagtiieni pate|Rp| 3| 3
Radl,JvodeIem !ascR51 5 5
melunarodnog z
Rad u_!asoplsu R, | 3 3
o znal aj a
roabj(?v(ljje\?li. Plenarno predavanje po pozivu
R na skupu melun
harodnog v gt a mp defind(dokazic Res | 3| 3
znal a originalni poziv)
Rad saopgten n
melLunar ad Aetga nzg Rsy | 1 1
u gelini
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Rad.u vodel em Ry | 2 5 5
nacionalnog zn
Rad u- | asopi su Re | 15| 15| 1.5
znal aj a
Objavijeni Naul na ||dol.enn|k|a| ka| Res| - - 1
radovi Uvodno predavanje na skupu
. Reo nad onal nog znal|lRsg| 15|15/ 15
nacionalnog L
cjelini
znal a .
Rad saopgten n
nacional nog zn|Rg | 05|05 05
cjelini
Autorski tabak leksikografske Res | - - -
obradeje | ni ka SANJU
Predavanje na skupu
m.e Laamodnog znal R.| 15|15/ 15
u izvodu
Radovi Rad saopgten n
N R 05|05/ 05
objavlieniu | Ry |melunarodnog z| 7
izvodima u izvodu
Rad saopgten n
nacionalnog zn|Rs|02]0,2] 0,2
izvodu
Disertacijai R Odbranjena doktorska detacija | Rg; | 6 6 6
teza %  'Odbranjena magistarskateza | R, | 3 | 3 | 3

9.2. Klasifikacija radova
1. Naul na knjilga / monografija R

- I'staknut a nabmaaogkmjfiigaa me L un
znal apa naelonrecenzdvano od strane poznatih
inostranin mu | ni h irobjavifenokoad strane iz
melLunarodnog renomea, gjetskimp an o
jezika i koje ima najmanje 10 autocitata kategoriill.

(Vrijednost 10)
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- Naul na knjiga |/ monogr af iej a m
naul| neto redenzovano u enLunar odnerama, r az i
gt ampano na jetskild yeokay izdatb ods strane
renomiranog i1 zdaval a | I ma najm

(Vrijednost 7)

- Naulna knjiga [/ monogrjaéi paulnma
dielo koje je javno pozitivno @enjeno od strane priznatih
naul ni h r adniikanamanjdIbautoritaiaRlly e |

(Vrijednost 5)

U kategorij umaonagwfijamieh shajdiaga Adgben
2Poglavl je u naulnoj TRG i zi /| preg
Poglavlje u maelghejdniknijil anak je

obraluje jedan naul ni problem sa krit
tom problemu i ima najmanje deset (10) autocitata.

- Pregledni | lanak u vodelem | aso
poglavlje u monografiji raga R11i R21.
(Vrijednost 5)

- Pregledniasodmpinak melLunarodnog z
u monografiji ranga R1R R21.

(Vrijednost 4)

- Pregledni | l anak u vodeliem | as
poglavlje u monografiji ranga R13R21

(Vrijednost 2)

3.TehnijkelanR3a

- Novi proizvod ili tehnologija uvedeni u proizvodnju, priznati
programski sistem, nove genske prameme Lunar odno
nivoui R31

(Vrijednost 4)
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- Bitnopobolj gani p otehnaopijad o s tpir @n wiv
u tehnil ki mijn&%¥kama u zeml

(Vrijednost 3)

- Prototip, nova metoda, softver, instrument, nova genska
proba, mikroorganizmi R33

(Vrijednost 2)

- Urelivanje kolektivne monogr af
I arhivai R34

(Vrijednost 2)

4. Patentii R40

- Realizovane patentenathe@e nar odnom ni vou (R
(Vrijednost 7)

- Realizovane patente na nacionalnom nivou (R42)
(Vrijednost 5)

5. LasRbPi si

Vodel i me L un ar o dje onajkoj i@ Ipnpast fa¢tdR 5 1 )
vel.i od 1 (jedan) za | asopise rspongi r a
kategorijama nauka / oblasti.

(Vrijednost 5)

MeLunarodni |jeaoma koji isnal rapRch fadtor ispod 1
(jedan) za | asopise rangirane prema S
koji se izdaje u zemliji i ast&vigenpui od i ma
naul nika iz najmanje 5 (pet) zemalj a
melLunarodna naulna institucija ili vo

(Vrijednost 3)

- Vodel i naci onal nd ond &g oizulajes (R

nacional no n a u linstinicijau Redakajee jp | e i
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sastavljena od poznatih naul ni
raznjenu sa 10 zemalja u igetu, ima recenziju od 2 (dva)
eminentna recenzenta i ispunjava standarde propisa
uslovima narodne bibliotekerSbi j e (1 zvooda | k|
jednom od spetskih jezika, rezime na jednom odjetgkih
jezika, ISBN i UDC broj, kategorije rada).

(Vrijednost 2)

- Nacional fR62)thamasda:pi s

a. imaredakc oni odbor sassavhpgemabdi
saradnika

b. je registrovan;

c. se radovi recenmju;

d sadr gi apstrakte radova na | ec

e.je dostupan giroj naul noj javr

f. serazmenj uj e il prodaje u Vvigge

(Vrijednost 1.5)

6 . Naul ni skupovi
- MeLunarodni n geu lomaj koga k arganizuje
regi strovano naiuregi saudrow@eammj e

institucija i ima md.unarodnu selekciju i recenziju radova i
jedan od syet ski h jezika za saopgta

radova.Ovo vagi kako za skupove u
van zemlje
Radovi snaao pge lennnarlondoskmpunag@t ampani
(jedne strane) tretiraju se kavodi ( R7 2 ) , a gtipmpanivime X
T u gelini (R54)

(Vrijednost 1)

- Nacional ni J& aona) koji organkzuwjep nacionalno
u d r u gQGrganizacioni i programski odbor skupa mora imati
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u sastavu e midnke iztemaikeslapa] zhoenik r a
rezimea radova i / ili zbornikadova.

Radovisaopgteni na
strane tretiraju skao izvodi( R7 3 ) ,

(R65).
(Vrijednost 0,5)
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10. RECENZIJA RADOVA

L a s o @aurmal:

lzvie gt aj rieReview regon t a

Nazi v TlAttidenitkea

Autori Author:

Recenzent Reviver:
Kriterijum i Criterion Kategoriji R P
| I anka

Type of the

article

1. Zastupljenost kategorij¢ Relation to the
topic

2. Zastpljenost novih znanja New knowledge
content

3. Val i dnost iz a\Walidjtzu | o
conclusions

4. Relevantnost referencii  Relevant of
references

5. Primjenjivost- Implemetiability

6. Popravljenost rezultatd Improvenents to
results

7. Obrazovna razumljivost i Educational
understanding

8. St r ukt ur Struttdresohtlze larticle

9. Tehni | ka k oimp Teehnioat
completness

10. |Jezi | ka -Kanguaget no st

Zbir - Sum
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Ri Na u Il Rasearch,i St r i Industrial, Pi Teorijskii Philosophy, B
Obrazovnii Educat.

Z a k| ji Cdnlaskon:
a) Prihvatljiv 1 Acceptable, b) Nije prihvatlji¥ Not acceptable, c) Za doradu
For modification

Datumi Date: Potpis recenzenta
Reviver saint

Prof. dr Givosl av A

NAPOMENA : Radovi se vrednuju sa 0,1,2,3 i 4 boda. Zatamnjena polja se ne
vrednuju. Rad je prihvatljivako jepe nj en s a W& Usupretinompe b o
se vralaju na doradu ili odbijaju.
NOTE: Articles values with 0,1,2,3 and 4 points. The black fields are not for
valution. Acceptable article is if valued with 16 or more points. Other works are

not acceptable or for modification.
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